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Anhang A1l: Kurzdarstellung des Projekts

Evaluation des Zweiten
Betreuungsrechtsidnderungsgesetzes
(2. BtAndG)

Kurzdarstellung des Projekts )
Koln, im September 2006

Am 1. Juli 2005 ist das 2. Betreuungsrechtsanderungsgesetz (2. BtAndG) in Kraft getreten. Kern
des 2. BtAndG ist

die Starkung der Vorsorgevollmacht mit dem Ziel der Betreuungsvermeidung,
die Verbesserung und Sicherung der Qualitat im Betreuungswesen,
die Starkung des Selbstbestimmungsrechts der Betreuten,

die Entburokratisierung des Verfahrens — v.a. durch eine Pauschalierung der Vergutung und
des Aufwendungsersatzes fur Berufsbetreuer/innen,
° die Starkung des Ehrenamtes.

Das Bundesministerium der Justiz (BMJ) hat das Institut fur Sozialforschung und Gesellschafts-
politik (ISG) mit der Durchfihrung der ,Evaluation des Zweiten Betreuungsrechtsianderungs-
gesetzes" beauftragt. Ziel der Untersuchung ist es, die Auswirkungen des 2. BtAndG auf die Be-
treuten (Qualitat), die Betreuer/innen — sowohl freiberufliche Betreuer/innen als auch Betreuungs-
vereine (Tatigkeit und wirtschaftliche Situation), die Betreuungsbehérden (Aufgabenspektrum und
Arbeitsbelastung) sowie die Vormundschaftsgerichte (Arbeitsentlastung und Verfahrensvereinfa-
chung) und die Vorsorgevollmacht (Verbreitung und Akzeptanz) zu untersuchen.

Die Umsetzung der Untersuchung wird von einem Beraterkreis fachlich begleitet, dem neben ver-
schiedenen Landesjustizministerien, der Bund Deutscher Rechtspfleger, die kommunalen Spitzen-
verbande, die Verbénde der Berufsbetreuer/innen sowie die Bundesarbeitsgemeinschaft der Freien
Wohlfahrtspflege, die Bundeskonferenz der Betreuungsvereine u.a. angehdren.

Um Aussagen hinsichtlich der Auswirkungen des 2. BtAndG treffen zu konnen, sind entsprechende
Daten, wie sie sich mit der gednderten Rechtslage ab dem 1. Juli 2005 ergeben, zu erheben. Alle
schriftlichen Erhebungen werden bundesweit durchgefiihrt, teilweise in Form der Wiederholungs-
befragung, d.h. Berufsbetreuer/innen, Betreuungsvereine und Betreuungsbehdrden werden mehr-
fach befragt: zur Situation vor und nach Inkrafttreten des 2. BtAndG. Damit kann einerseits der
IST-Stand vor Inkrafttreten der gesetzlichen Anderungen dokumentiert werden und andererseits
kénnen durch die erneute Befragung ein Jahr und zwei Jahre nach Inkrafttreten des 2. BtAndG
Entwicklungen - ggf. auch Fehlentwicklungen - frithzeitig erkannt werden.
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Nachfolgend werden kurz die wesentlichen Untersuchungsschritte des Projekts ,Evaluation des
Zweiten Betreuungsrechtsdnderungsgesetzes" skizziert, die die Grundlage fur die Auswertungen
und Analysen des ISG bilden.

Repréasentative schriftliche Befragung bzw. Vollerhebung bei:
» Berufsbetreuer/innen (Befragung: 2005, 2006, 2007)

» Betreuungsvereinen (Vollerhebung: 2005, 2006, 2007)

» Betreuungsbehorden (Vollerhebung: 2005, 2007)

»  Vormundschaftsgerichten (Vollerhebung: 2007).

Dariiber hinaus wird im Jahr 2007 (nachdem das 2. BtAndG zwei Jahre in Kraft ist) eine reprasen-
tative Analyse von gerichtlichen Betreuungsakten durchgefiuihrt — in ahnlicher Form, wie sie das I1SG
bereits in der Vorgangeruntersuchung ,Qualitdt, Aufgabenverteilung und Verfahrensaufwand
bei rechtlicher Betreuung“ vorgenommen hat. Durch die Gegenuberstellung der Ergebnisse bei-
der Aktenanalysen kdnnen relevante Informationen zur Situation der Betreuten gewonnen werden,
z.B. ob sich durch das 2. BtAndG Anderungen beim Personenkreis der berufsméaRig Betreuten erge-
ben haben oder ob signifikante Anderungen der Wohn- und Lebenssituation der Betreuten festzu-
stellen sind (Anteil stationarer Unterbringung).

»  Aktenanalyse:
Analyse von rund 1.500 Betreuungsakten in 6 Bundeslandern (in einem Stadtstaat, in drei
Bundeslandern in West- und in zwei Bundeslandern in Ostdeutschland).

Dariuiber hinaus werden im Jahr 2007 in diesen 6 Bundeslandern erganzend 30 vertiefende
Leitfadengesprache zu den Auswirkungen des 2. BtAndG gefiihrt, und zwar mit

® Vormundschaftsgerichten, Betreuungsbehdérden, Betreuungsvereinen, freiberuflichen Be-
treuer/innen und Betreuten.

Ein erster qualifizierter Zwischenbericht wird 2007 vorgelegt, der Endbericht Uber die Evaluation
Anfang 2009, wenn auch die Daten der GU 2 (Zusammenstellung der Geschéftsiibersichten der
Amtsgerichte) flr das Jahr 2007 mit einbezogen werden kdénnen.

Fiir Anmerkungen, Anregungen oder Fragen wenden Sie sich im ISG bitte an:
Regine Kadller  0221-235473 koeller@isg-institut.de
Christine Sellin

Dr. Dietrich Engels
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Anhang A2: Fragebogen Berufsbetreuer/innen Erstbefragung 2005

An freiberuflich tdtige rechtliche BetreuerInnen

Evaluation des Zweiten Betreuungsrechtsinderungsgesetzes (2. BtAndG)
Sehr geehrte Damen und Herren, Kdln, den 25.10.2005

am 1. Juli 2005 ist das 2. Betreuungsrechtsanderungsgesetz (2. BtAndG) in Kraft getreten. Kern des
2. BtAndG ist neben der Starkung der Vorsorgevollmacht die Pauschalierung der Vergiitung und des
Aufwendungsersatzes fur Berufsbetreuerlnnen und Betreuungsvereine. Dadurch soll sowohl eine Ent-
burokratisierung des Verfahrens erreicht werden als auch eine Kosteneindammung.

Das Bundesministerium der Justiz (BMJ) hat das Institut fur Sozialforschung und Gesellschaftspo-
litik (ISG) mit der Durchfuhrung der ,Evaluation des Zweiten Betreuungsrechtsidnderungsge-
setzes" beauftragt. Ziel der Untersuchung ist es, die Auswirkungen des 2. BtAndG auf die Betreuten
(Qualitat), die Betreuerlnnen und Betreuungsvereine (Tatigkeit und wirtschaftliche Situation), die
Betreuungsbehérden (Aufgabenspektrum und Arbeitsbelastung) sowie die Vormundschaftsgerichte
(Arbeitsentlastung und Verfahrensvereinfachung) und die Vorsorgevollmacht (Verbreitung und Akzep-
tanz) zu analysieren. [vgl. dazu auch die beigefiigte Kurzdarstellung des Projekts]

In diesem Zusammenhang moéchten wir Sie gerne zu lhren Erfahrungen mit dem Betreuungsrecht
und den Auswirkungen des 2. Betreuungsrechtsdnderungsgesetzes befragen. Wir méchten von lhnen
einerseits wissen, welche Erfahrungen Sie vor dem Inkrafttreten des 2. BtAndG gemacht haben und
andererseits moéchten wir spater von lhnen wissen, welche Auswirkungen Sie nach Inkrafttreten des
2. BtAndG feststellen kénnen. Nur durch einen Vorher-Nachher-Vergleich lassen sich Auswirkungen
gesetzlicher Anderungen feststellen.

Aus diesem Grund fragen wir mit beiliegendem Fragebogen zunéchst nach lhren bisherigen Erfahrun-
gen, wobei sich alle Fragen auf das Jahr 2004 beziehen. Im nachsten Jahr und im Ubernachsten Jahr
mdochten wir Sie jeweils zu Ihren Erfahrungen befragen, die Sie mit dem 2. BtAndG gemacht haben.
Insgesamt mdchten wir Sie also 3 Mal befragen: jetzt, sowie in der 2. Jahreshalfte 2006 und in der 2.
Jahreshélfte 2007. Mit lhrer Hilfe wird es moéglich sein, sowohl den IST-Stand vor Inkrafttreten des
2. BtAndG abzubilden als auch die Auswirkungen des Gesetzes ein Jahr und zwei Jahre nach dessen
Inkrafttreten. Bundesweit befragen wir rund 5.000 Berufsbetreuerlnnen sowie alle Betreuungsverei-
ne. Die Teilnahme an der Befragung ist freiwillig - die Fragebégen werden fir die Auswertung anony-
misiert — niemand erhalt eine Kopie lhrer Daten.

Bei der Weiterleitung dieses Fragebogens wurden wir freundlicherweise durch die Amtsgerichte (in
Wurttemberg: Notariate) unterstitzt. Sollten Sie bei mehreren Amtsgerichten / Notariaten als
Betreuerln gemeldet sein und von uns mehrere Fragebdgen erhalten, so ignorieren Sie diese bitte
und senden uns nur einen Fragebogen ausgefillt zurlick, moéglichst bis zum 31. Dezember 2005.
Dieser Fragebogen richtet sich ausschlieBlich an Berufsbetreuerlnnen — nicht an Betreuerlnnen, die
als Vereinsbetreuerlnnen arbeiten. Die Betreuungsvereine werden gesondert befragt.

Wir mdchten uns schon jetzt herzlich bei Ihnen fur lhre Mitwirkung bedanken — Sie kénnen sich auch
gerne mit Fragen oder Anmerkungen an uns wenden. Sie erreichen uns Di., Mi., Do. unter  0221-
235473, Fax 0221-215267 oder per E-Mail Sellin@ISG-Institut.de.

Mit freundlichen GriRRen

ISG Institut fur Sozialforschung
und Gesellschaftspolitik e.V.

U
Christine Sellin
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Fragebogen fur BerufsbetreuerInnen

e

Alle Angaben beziehen sich auf die Situation vor Inkrafttreten des 2. Betreuungsrechtséanderungsgesetzes: entwe-

der auf den 31.12.2004 oder auf das gesamte Jahr 2004.
Mogliche Auswirkungen des 2. BtAndG werden im nachsten und Giberndchsten Jahr erfragt.

Angaben zu lhrer Person |

1. Geschlecht: [Jweiblich [ ] mannlich

2. Berufsbetreuerln seit ... (bitte Jahreszahl eintragen, z.B. 1998)

3. durchschnittliche Wochenarbeitszeit in Stunden ...........cccccooie Stunden pro Woche (im Jahr 2004)
4. In welcher Form sind Sie tatig? Alleine, in einer Burogemeinschaft? Haben Sie Angestellte oder Hilfskrafte?

[] alleine tatig ohne Angestellte / Hilfskrafte

[] alleine tatig mit einer (oder mehreren) Angestellten / Hilfskraften

[] Betreuungsbiro zusammen mit anderen Betreuerlnnen, aber ohne sonstige Angestellte / Hilfskrafte

[] Betreuungsbiiro zusammen mit anderen Betreuerinnen und einer (oder mehreren) Angestellten / Hilfskraften

5.  Welche berufliche Qualifikation haben Sie? (Mehrfachnennung — MFN - moglich)

Berufliche Qualifikation bitte ankreuzen
abgeschlossenes Studium Verwaltung ]
Betriebswirtschaft ]
Sozialarbeit / Sozialpadagogik ]
Jura ]
sonstiges abgeschlossenes Studium ]
abgeschlossene Ausbildung Verwaltung O
im sozialpadagogischen Bereich O
sonstige abgeschlossene Ausbildung O
Nachqualifikation nach § 2 BVormVG ]
keine abgeschlossene Ausbildung O
SONSEIGES (DItEE NENNEN): ..o ettt et st e te s te e seeseeneeneseesaeneeneessennnnen O
Angaben zur Tatigkeit |
6.  Wie viele Betreuungen fiihrten Sie am 31.12.2004: ..............ccccooeveee. insgesamt, davon: (bitte Zahlen eintragen)
ANZAHL DER BETREUUNGEN mittellose Betreute vermogende Betreute
nach Dauer der Betreuung im Heim nicht im Heim im Heim nicht im Heim

1. — 3. Betreuungsmonat

4. — 6. Betreuungsmonat

7. —12. Betreuungsmonat

ab 2. Betreuungsjahr

7. Bei wie vielen der o0.g. Betreuten war der Grund fur die Betreuerlnnenbestellung:
(bitte jeweils Anzahl eintragen; MFN maoglich)

.............................. korperliche Behinderung e, DEMENZ

.............................. sonstige psychische Krankheit ............................  geistige Behinderung

.............................. Mischbild von Krankheit und Behinderung

8. Wie alt waren die Betreuten am 31.12.20047 (bitte jeweils Anzahl eintragen)

.............................. 18 — 39 Jahre e 40 — 69 Jahre

9. Geschlecht der Betreuten: (bitte Anzahl eintragen) ... Manner

10. Hatten Sie (2004) Betreute, die am ,Personlichen Budget® teilnahmen? []ja (Anzahl:

11. Bei wie vielen Betreuungen haben Sie im Jahr 2004 einen Betreuungsplan erstellt?
(bei keiner = bitte ,0“ eintragen)

.......... 70 Jahre und alter

.............................. Frauen

..................... ) [ nein

bei . wenn Betreuungspldne erstellt: Waren die Betreuten an der Erstellung beteiligt?

[Jja, immer []ja, manchmal []ja, selten

[ nein, nie

wenn Betreuungspldne erstellt: Haben Sie sich bei der Erstellung (in einem oder meh-
reren Fallen) durch die Betreuungsbehdrde unterstiutzen lassen?

[Oja, immer [1ja, manchmal [1ja, selten

[] nein, nie
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12. Kontakthaufigkeit: Mit wie vielen Betreuten hatten Sie wdchentlich, monatlich oder vierteljahrlich Kontakt (so-
weit sie am 31.12.2004 noch in Betreuung waren)? Kontaktanlass: Wie viele Betreute hatten Sie, bei denen
z.B. eine Krisenintervention erforderlich war usw.? (bitte tragen Sie in jedes Feld der Tabelle die entsprechende
Zahl der Betreuten ein, auf die dies zutraf)

Kontakt zu den Betreuten: Haufigkeit, Art und Anzahl der Betreuten (bitte eintragen)

Anlass des Kontakts im Heim (...............) nicht im Heim (...............)

(Betreute am 31.12.2004) Art des Kontakts Art des Kontakts
telefonisch | personlich | telefonisch | personlich

KONTAKTHAUFIGKEIT Anzahl Betreute (bitte jeweils eintragen)

mindestens ein Mal wdchentlich

mindestens ein Mal monatlich

mindestens ein Mal vierteljahrlich

seltener als vierteljahrlich

KONTAKTANLASS (MFN moglich) Anzahl Betreute (bitte jeweils eintragen)

Krisenintervention

Barauszahlung des Taschengeldes

wichtige Angelegenheiten besprechen

13. War es Ihnen (2004) moglich, die Wahrnehmung der rechtlichen Belange fir die Betreuten bei bestimmten Ange-
legenheiten (z.B. Behdrdengédnge, Bankangelegenheiten) fir mehrere Betreute gleichzeitig wahrzunehmen?
[]ja, haufig []ja, manchmal []ja, selten [] nein, nie

14. Haben Sie mit anderen BetreuerInnen kooperiert, z.B. indem Sie Behtérdengénge o.A. bundelten? [Jja []nein

15. Haben Sie (2004) Aufgaben delegiert? [Jja [ nein

wenn ja: welche Aufgaben haben Sie delegiert, an wen und zu welchen Konditionen? [Aufgaben: z.B. Aktenablage,
Buchfuhrung, Schriftverkehr, Bankangelegenheiten; Behtérdenangelegenheiten, Vermégensverwaltung] [an:
z.B. Personen innerhalb der eigenen Blroorganisation / an Dritte nach auBen: z.B. Steuerberater /
Rechtsanwalt] [Konditionen, z.B.: geringfligig beschaftigt / sozialversicherungspflichtig / auf Rechnung]

was? an wen? zu welchen Konditionen?

16. Wie viele Betreuungen haben Sie im Jahr 2004 an ehrenamtliche Betreuerlnnen tUbergeben?
(keine = bitte ,0" eintragen)

.............................. Betreuungen
17. Wie viele Haftungsfélle (nach § 1833 BGB) hatten Sie im Jahr 2004? (keine = bitte ,0“ eintragen)

.............................. Haftungsfalle wenn Sie Haftungsfélle hatten: Wie hoch war die Schadenshohe insgesamt?

.............................. € Schadenshoéhe

18. Wie haufig haben Sie (2004) Zeit fur die nachfolgenden Tatigkeiten im Rahmen der Betreuung abgerechnet?

TATIGKEITEN (bitte ankreuzen) héaufig manchmal selten nie

Genehmigungsantrage bei Gericht / Notariat stellen
Vertretung vor Gericht
Handlungen im Rahmen der Vermdgenssorge

Beantragung von Sozialleistungen
Beantragung von Versicherungsleistungen
Vertrage abschlieBen

Wohnungsauflésung

oooomoo
Ooooomoo
Ooooomoo
oooouoo

Fortsetzung nédchste Seite
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Einweisung eines ehrenamtlichen Betreuers

Unterstiitzung des Betreuten, wenn dieser Angelegenheiten im
Aufgabenkreis des Betreuers selbst wahrnimmt

einzelne Fahrdienste

Sonstiges, bitte @INtragen: ......ccccvvirererereee e

TATIGKEITEN (bitte ankreuzen) héaufig manchmal selten nie
Verkauf von Grundbesitz / Immobilie | ] ] U
Erbschaftsangelegenheiten ] ] ] O
Hilfen organisieren O O O O
Wechsel des Aufenthaltsortes organisieren [l O] ] ]
Anamnese erstellen O ] O ]
Betreuungsplan erstellen | ] ] U
externe Dienstleister (iberwachen | ] ] U
MaBnahmen gegen den Willen des Betreuten veranlassen | ] ] |
ZwangsmaBnahmen veranlassen ] ] ] U
Begleitung zum Arztbesuch ] ] ] U
Arztgesprache O O [l O
Gesprache mit Heimleitung und Pflegekraften [l ] O O
Biirotatigkeiten O O [l L]
O [l | O
O U | O
O [ | O
O O O O
O O O O

19. Wie viele Betreuungen fuihrten Sie im Jahr 2004, bei denen mit Ihrer Bestellung ein Betreuerlnnenwechsel statt-
gefunden hat? (bitte jeweils Anzahl eintragen; keine = bitte ,0" eintragen)

.............................. insgesamt, davon:
.............................. Betreuungen, die ich von berufsmafigen Betreuerlnnen Ubernommen habe
.............................. Betreuungen, die ich von ehrenamtlichen Betreuerlnnen ibernommen habe
.............................. Betreuungen, die ich von Vorsorgebevoliméachtigten lbernommen habe

wenn Sie von Ehrenamtlichen oder Vorsorgebevollméchtigten Betreuungen dbernommen haben:
Bei wie vielen dieser Betreuungen waren Sie nach lhrer Bestellung als einzige Betreuerin bzw. einziger Betreuer
bestellt und bei wie vielen dieser Betreuungen waren Sie als Kontrollbetreuerin bzw. ,ZweitbetreuerIn“ ergan-
zend zum Ehrenamtlichen oder Vorsorgebevollméachtigten tétig? (in keinem Fall = bitte ,0“ eintragen)

als einzige Betreuerin / einziger Betreuer bestellt bei L dieser Betreuungen

als Kontrollbetreuerln bzw. Zweitbetreuerln bestellt bei dieser Betreuungen
20. Erfahrungen im Umgang mit Banken / Sparkassen hinsichtlich der Handhabung der Gelder Ihrer Betreuten:

a) Bei wie vielen Betreuten wurde Ihnen der Aufgabenkreis Vermégenssorge Ubertragen (Stand: 31.12.2004)?

bei Betreuten [] bei keinem C bitte weiter mit Frage 21

b) Wie haben Sie (2004) die Gelder Ihrer Betreuten verwaltet? (bitte jeweils Zahl eintragen; MFN mdoglich)

fUr Betreute mittels Girokonto fUr Betreute mittels Sparkonto

fur Betreute mittels sonstiger Anlagen

c) bei Girokonten: Fur wie viele Betreute erledigen Sie Bankgeschéafte am Schalter usw.? (MFN moglich)

mit EC-Karte fUr .. Betreute per online-banking fUr ............cccoceviinen Betreute

am Automaten fUr ... Betreute nur am Schalter fur ... Betreute

d) Wie oft mussten Sie bei der Bank eine besondere Verpflichtungs- und Haftungserklarung unterschreiben?

.............................. Mal [0 nie

e) Bei wie vielen Betreuten erlaubt die Bank keine Geschéafte per EC-Karte und / oder online-banking?

bei Betreuten

[[] Geschafte per EC-Karte und / oder online-banking sind bei allen Betreuten mdoglich

| Angaben zur wirtschaftlichen Situation |

21. Welche Vergutungsstufe hatten Sie im Jahr 2004? [Stufe 1 = 18 €, Stufe 2 = 23 €, Stufe 3 = 31 €]

[] Stufe 1 [] Stufe 2 [] Stufe 3
22. Ist die Vergutung als Betreuerln (im Jahr 2004) fur Sie auskdmmlich gewesen?
ija [Inein
23. Wie viele Stunden haben Sie im Jahr 2004 insgesamt abgerechnet? Stunden
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24. In welcher Hohe haben Sie im Jahr 2004 Aufwendungsersatz geltend machen kénnen?

.............................. € Aufwendungsersatz insgesamt im Jahr 2004

25. In welchen Abstdnden haben Sie im Jahr 2004 Ihren Vergutungsanspruch bei Gericht geltend gemacht?

[] ¥%ajahrlich [0 %z jahrlich [ in langeren Abstanden [ je nach Betreuung unterschiedlich
26. Sind Sie von der Umsatzsteuer befreit? Oja [Onein

| Angaben zur aktuellen Situation: 2005 |

Die abschlieBenden Fragen beziehen sich auf Ihre heutige Situation (Oktober 2005) — nicht mehr auf das Jahr 2004.

27. Sind fur Sie bereits heute Auswirkungen des BFH-Urteils vom 4. November 2004 spurbar, wonach Sie als Be-
rufsbetreuerlIn Einkinfte aus einem Gewerbebetrieb beziehen?

[Jja [ nein wenn ja: welche Auswirkungen sind das?

[]ich habe meine Tatigkeit als Gewerbe angemeldet
[Jich fuhre Buch nach § 238 HGB
[]ich mache einen Jahresabschluss nach § 242 HGB
[Jich bin zur Zahlung von Gewerbesteuer fiir 2005 aufgefordert worden
[Jich habe den Festsetzungsbescheid zum Gewerbesteuermessbetrag erhalten
] mir ist die Gewerbesteuer erlassen worden
[Jich bin zur nachtraglichen Zahlung von Gewerbesteuer aufgefordert worden
wenn nacherhoben: flr WelChen ZEeITraUM? ...

] mir sind zusatzliche Kosten entstanden, und zwar:
[] Steuerberatungskosten
[] Kosten durch die IHK-Mitgliedschaft in Hohe von .............cccoeveeian, € jahrlich
[] Sonstiges (bitte NENNEN)  ........cccoeveveieviivierie e

[] sonstige Auswirkungen (bitte nennen)

28. Wie hoch schiatzen Sie heute lhre durchschnittliche Zeitersparnis ein, die das 2. BtAndG durch die pauschalierte
Abrechnung der Vergitung — und damit den Wegfall der detaillierten Rechnungslegung ermoglicht?
(monatlich pro Betreuung)?

[]weniger als 15 Minuten [J] 15 - 30 Minuten []30 — 60 Minuten ] mehr als 1 Stunde
[] kann ich nicht schatzen [Jich rechne nicht mit einer Zeitersparnis

29. Von wie vielen Amtsgerichten (in Wirttemberg: Notariaten) werden lhnen Betreuungen ubertragen?
VON e Amtsgerichten / Notariaten

30. Wohnen Sie in einer kreisfreien Stadt oder in einer kreisangehdrigen Stadt / Gemeinde?

[] in einer kreisfreien Stadt [ in einer kreisangehdérigen Stadt / Gemeinde

31. Wie viele Einwohnerlnnen leben in dem Einzugsbereich, in dem Sie tatig sind?
etwa .. Einwohnerlnnen

32. In welchem Bundesland sind Sie téatig?

Wir wirden uns freuen, wenn wir Sie in einem Jahr noch einmal kurz schriftlich befragen durfen — zu lhrer Situation
als Berufsbetreuerln ein Jahr nach Inkrafttreten des 2. BtAndG. Wenn Sie damit einverstanden sind, tragen Sie
bitte nachstehend Ihren Namen und lhre Anschrift ein. Vielen Dank.

[N\ E= 0 = TP PO P PPN
LY g ol o] ] 1 SO TP PR E TP TP RPPPPPPPRTRY

Vielen Dank fiir Thre Unterstiitzung !
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Anhang A3: Fragebogen an Betreuungsvereine Erstbefragung 2005

Alle Angaben beziehen sich auf die Situation vor Inkrafttreten des 2. Betreuungsrechtsénderungsgesetzes: entwe-
der auf den 31.12.2004 oder auf das gesamte Jahr 2004. Alle Fragen beziehen sich auf die Tatigkeit der Vereinsbe-
treuerlnnen. Mégliche Auswirkungen des 2. BtAndG werden im nachsten und iberndchsten Jahr erfragt.

Angaben zu den Vereinsbetreuerlnnen und zum Verein

1. Anzahl und Geschlecht der Betreuerlnnen: ... Betreuerlnnen insgesamt, davon:
.............................. weiblich e Mannlich
2. Anzahl der geférderten Stellen fur Querschnittsarbeit: ... Stellen (z.B. 0,5 Stellen)

3. Wie viele Wochenstunden arbeiten die Vereinsbetreuerlnnen insgesamt?
.............................. Stunden pro Woche (im Jahr 2004; alle Betreuerlnnen zusammen)

4. Anzahl der sonstigen Mitarbeiterlnnen: insgesamt
Wie viele Wochenstunden arbeiten die sonstigen Mitarbeiterlnnen des Vereins insgesamt?
.............................. Stunden pro Woche (im Jahr 2004; sonstige Mitarbeiterlnnen zusammen)

5.  Welche beruflichen Qualifikationen haben die VereinsbetreuerInnen? (Mehrfachnennung — MFN - mdglich)

Berufliche Qualifikation bitte Anzahl eintragen
abgeschlossenes Studium Verwaltung
Betriebswirtschaft
Sozialarbeit / Sozialpadagogik
Jura

sonstiges abgeschlossenes Studium | L

abgeschlossene Ausbildung Verwaltung
im sozialpadagogischen Bereich | L
sonstige abgeschlossene Ausbildung | L

Nachqualifikation nach § 2 BvormvGé
keine abgeschlossene Ausbildung
Sonstiges (z.B. Azubis, Zivis; bitte NENNEN): .....cc.oiiieeeeee e nnnene | e

6. Wie viele ehrenamtliche Betreuerlnnen waren lhrem Verein am 31.12.2004 angeschlossen?

.............................. ehrenamtliche Betreuerlnnen insgesamt, davon sind:
.............................. Familienangehorige

7. Wie viele Betreuungen wurden am 31.12.2004 von den ehrenamtlichen Betreuerlnnen gefuhrt?

.............................. Betreuungen

Angaben zur Tatigkeit der beruflichen Vereinsbetreuerlnnen

8.  Wie viele Betreuungen fuhrten die Vereinsbetreuerlnnen am 31.12.2004: ..................cccceee insgesamt, davon:
ANZAHL DER BETREUUNGEN mittellose Betreute vermogende Betreute
nach Dauer der Betreuung im Heim nicht im Heim im Heim nicht im Heim

1. — 3. Betreuungsmonat

4. — 6. Betreuungsmonat

7. —12. Betreuungsmonat

ab 2. Betreuungsjahr

9. Bei wie vielen der o0.g. Betreuten war der Grund fur die Betreuerlnnenbestellung:
(bitte jeweils Anzahl eintragen; MFN maoglich)

.............................. korperliche Behinderung e DEMENZ et e SUCHT
.............................. sonstige psychische Krankheit ............................  geistige Behinderung

.............................. Mischbild von Krankheit und Behinderung

10. Wie alt waren die Betreuten am 31.12.2004? (bitte jeweils Anzahl eintragen)

.............................. 18 — 39 Jahre e, 40 — 69 Jahre rrriieee 70 Jahre und alter

11. Geschlecht der Betreuten: (bitte Anzahl eintragen) ..., Manner .. Frauen

12. Hatten die Vereinsbetreuerlnnen (2004) Betreute, die am ,Personlichen Budget® teilnahmen?
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[Jja (Anzahl: ... ) [ nein

13. Bei wie vielen Betreuungen haben die Vereinsbetreuerlnnen im Jahr 2004 einen Betreuungsplan erstellt?
(bei keiner = bitte ,0“ eintragen)

bei . wenn Betreuungspléne erstellt: Waren die Betreuten an der Erstellung beteiligt?
[Jja, immer [1ja, manchmal [1ja, selten [] nein, nie

wenn Betreuungspldne erstellt: Haben die Vereinsbetreuerlnnen sich bei der Erstellung
(in einem oder mehreren Fallen) durch die Betreuungsbehdrde unterstitzen lassen?

[Jja, immer []ja, manchmal []ja, selten [] nein, nie

14. Kontakthaufigkeit: Mit wie vielen Betreuten hatten die Vereinsbetreuerlnnen wochentlich, monatlich oder vier-
teljahrlich Kontakt (soweit sie am 31.12.2004 noch in Betreuung waren)? Kontaktanlass: Wie viele Betreute
hatten die Vereinsbetreuerlnnen, bei denen z.B. eine Krisenintervention erforderlich war usw.? (bitte tragen Sie
in jedes Feld der Tabelle die entsprechende Zahl der Betreuten ein, auf die dies zutraf)

Kontakt zu den Betreuten: Haufigkeit, Art und Anzahl der Betreuten (bitte eintragen)

Anlass des Kontakts im Heim (.............) nicht im Heim (...............)

(Betreute am 31.12.2004) Art des Kontakts Art des Kontakts
telefonisch | personlich | telefonisch | personlich

KONTAKTHAUFIGKEIT Anzahl Betreute (bitte jeweils eintragen)

mindestens ein Mal wdchentlich

mindestens ein Mal monatlich

mindestens ein Mal vierteljahrlich

seltener als vierteljahrlich

KONTAKTANLASS (MFN moglich) Anzahl Betreute (bitte jeweils eintragen)

Krisenintervention

Barauszahlung des Taschengeldes

wichtige Angelegenheiten besprechen

15. War es den Betreuerlnnen (2004) mdglich, die Wahrnehmung der rechtlichen Belange fur die Betreuten bei be-
stimmten Angelegenheiten (z.B. Behérdengédnge, Bankangelegenheiten) fiir mehrere Betreute gleichzeitig wahr-

zunehmen?
[]ja, haufig []ja, manchmal []ja, selten [] nein, nie
16. Haben die Vereinsbetreuerlnnen im Jahr 2004 Aufgaben delegiert? Oja [J nein

wenn ja: welche Aufgaben haben sie delegiert, an wen und zu welchen Konditionen? [Aufgaben: z.B. Aktenablage,
Buchfuhrung, Schriftverkehr, Bankangelegenheiten; Behérdenangelegenheiten, Vermégensverwaltung] [an:
z.B. Personen innerhalb des eigenen Vereins / an Dritte nach auBen: z.B. Steuerberater / Rechtsanwalt]
[Konditionen, z.B.: geringfugig beschéaftigt / sozialversicherungspflichtig / auf Rechnung]

was? an wen? zu welchen Konditionen?

17. Wie viele berufsmallig gefuhrte Betreuungen haben die Vereinsbetreuerlnnen im Jahr 2004 an ehrenamtliche
Betreuerlnnen Ubergeben? (keine = bitte ,0" eintragen)

.............................. Betreuungen

18. Wie viele Vorsorgevollmachten haben lhre Informationssuchenden schatzungsweise bis zum 31.12.2004 er-
stellt? ... geschéatzte Zahl erstellter Vorsorgevollmachten

19. Wie viele Haftungsfélle (nach § 1833 BGB) hatten die Vereinsbetreuerlnnen 2004? (keine = bitte ,0" eintragen)

.............................. Haftungsfalle wenn sie Haftungsfélle hatten: Wie hoch war die Schadenshohe insgesamt?

.............................. € Schadenshoéhe
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21.

22.
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Wie héufig haben die Vereinsbetreuerlnnen (2004) Zeit fur die nachfolgenden Téatigkeiten im Rahmen der
Betreuung abgerechnet?

Einweisung eines ehrenamtlichen Betreuers

Unterstiitzung des Betreuten, wenn dieser Angelegenheiten im
Aufgabenkreis des Betreuers selbst wahrnimmt

einzelne Fahrdienste

Sonstiges, bitte @INtragen: ......ccccvvirerereieere e

TATIGKEITEN (bitte ankreuzen) héaufig manchmal selten nie
Verkauf von Grundbesitz / Immobilie | ] ] U
Erbschaftsangelegenheiten ] ] ] O
Hilfen organisieren O O O O
Wechsel des Aufenthaltsortes organisieren [l O] ] ]
Anamnese erstellen O O O ]
Betreuungsplan erstellen O ] O O
externe Dienstleister (iberwachen O ] ] O
MaBnahmen gegen den Willen des Betreuten veranlassen | ] ] |
ZwangsmaBnahmen veranlassen [l ] ] O
Begleitung zum Arztbesuch O [l O O
Arztgesprache O O [l O
Gesprache mit Heimleitung und Pflegekraften [l ] O O
Biirotatigkeiten O O [l L]
O [l | O
O U | O
O [ | O
O O O O
O O O O

Wie viele Betreuungen fuhrten die Vereinsbetreuerlnnen im Jahr 2004, bei denen mit ihrer Bestellung ein Betreu-
erlnnenwechsel stattgefunden hat? (bitte jeweils Anzahl eintragen; keine = bitte ,0“ eintragen)

.............................. insgesamt, davon:
.............................. Betreuungen, die wir von berufsmafigen Betreuerlnnen ibernommen haben
.............................. Betreuungen, die wir von ehrenamtlichen Betreuerlnnen tbernommen haben
.............................. Betreuungen, die wir von Vorsorgebevollméachtigten tbernommen haben

wenn VereinsbetreuerInnen von Ehrenamtlichen Betreuungen ibernommen haben: Bei wie vielen dieser Betreuun-

gen waren nach der Bestellung die Vereinsbetreuerlnnen jeweils als einzige Betreuerin bzw. einziger Betreuer
bestellt und bei wie vielen dieser Betreuungen waren die Vereinsbetreuerlnnen als Kontrollbetreuerin bzw.
<ZweitbetreuerIn“ erganzend zum Ehrenamtlichen oder Vorsorgebevollméachtigten tatig? (in keinem Fall = bitte
,0" eintragen)

als einzige Betreuerin / einziger Betreuer bestellt bei L dieser Betreuungen

als Kontrollbetreuerln bzw. Zweitbetreuerln bestellt bei . dieser Betreuungen

Erfahrungen im Umgang mit Banken / Sparkassen hinsichtlich der Handhabung der Gelder der Betreuten:

a) Bei wie vielen Betreuten wurde den Vereinsbetreuerlnnen der Aufgabenkreis Vermdgenssorge Ubertragen
(Stand: 31.12.2004)?

bei Betreuten [] bei keinem C bitte weiter mit Frage 23

b) Wie haben die Vereinsbetreuerlnnen (2004) die Gelder der Betreuten verwaltet? (bitte jeweils Zahl eintragen;
MFN mdglich)

fur Betreute mittels Girokonto fUr Betreute mittels Sparkonto

fUr Betreute mittels sonstiger Anlagen

c) bei Girokonten: Fur wie viele Betreute erledigen die Vereinsbetreuerlnnen Bankgeschéfte am Schalter usw.?
(MFN moglich)

mit EC-Karte fUr ... Betreute per online-banking fUr ...........cccoeeie Betreute
am Automaten fUr ... Betreute nur am Schalter fur ... Betreute

d) Wie oft mussten die Vereinsbetreuerlnnen bei der Bank eine besondere Verpflichtungs- und Haftungserklé-
rung unterschreiben?

.............................. Mal 1 nie

e) Bei wie vielen Betreuten erlaubt die Bank keine Geschéafte per EC-Karte und / oder online-banking?

bei Betreuten

[] Geschafte per EC-Karte und / oder online-banking sind bei allen Betreuten moglich

ISG e.V., Barbarossaplatz 2, 50674 Kdln, 0221 — 235473, E-Mail: Sellin@ISG-Institut.de



Fragebogen flir Betreuungsvereine %

23. Wie viel Zeit verwendeten die Beschaftigten des Vereins im Jahr 2004 insgesamt fur (in %-Anteilen der Ge-
samtarbeitszeit):

die Wahrnehmung von Querschnittsaufgaben %

davon: Aufklarung hinsichtlich der Vorsorgevollmacht? %
[z.B.: Wahrnehmung von Querschnittsaufgaben = 20 %; darunter: Aufklarung hinsichtlich der Vorsorgevollmacht = 40 %]

das Fuhren von Betreuungen %

24. Wie haufig wurden (2004) im Rahmen der Querschnittsarbeit folgende Veranstaltungen / Aufgaben durchgefihrt
(bitte Anzahl eintragen):

.............................. Veranstaltungen zur Anwerbung Ehrenamtlicher (= EA)

.............................. individuelle Gesprache zur Anwerbung EA ............................. Fortbildungsveranst. fur EA
.............................. Supervision fur EA e, Beratung von EA
.............................. Begleitung von EA rrreeieene . INfOveranst. zu Vorsorgevollmachten

.............................. Bearbeitung von Anfragen zur Errichtung von Vorsorgevollmachten (insgesamt),

darunter:
.............................. Anfragen durch Vollmachtgeberlnnen

.............................. Anfragen durch Bevollméachtigte
.............................. SONSEIGES (DITEE NENMEN) ..ottt ettt bbbt e et ek e ebe et be et be s sbe e ab e ernben b ea

| Angaben zur wirtschaftlichen Situation |

25. Welche Vergutungsstufe erhielten die Vereinsbetreuerinnen im Jahr 2004?
[Stufe 1 = 18 €, Stufe 2 = 23 €, Stufe 3 = 31 €]

[] Stufe 1 [] Stufe 2 [] Stufe 3
26. Wie viele Stunden hat lhr Verein insgesamt im Jahr 2004 abgerechnet?
.............................. Stunden durchschnittlich pro Monat
27. In welcher Hohe hat Ihr Verein im Jahr 2004 Aufwendungsersatz geltend machen kénnen?

.............................. € Aufwendungsersatz insgesamt im Jahr 2004

28. Welche Fordermittel hat Ihr Verein im Jahr 2004 fur die Querschnittsarbeit erhalten? [] keine
[[] kommunale Mittel in Hohe von ...................c..c....... € [] Landesmittel in Hohe von  .......cccocooviviiiinnn, €
[] Trager-Eigenanteil in Hohe von ...............cc.ccoeova, € [] Sonstige Mittel in HOhe von .............ccccoeevvvne €

29. Haben die Einnahmen des Vereins die Kosten der Betreuungsarbeit einschlie3lich der Querschnittsarbeit im Jahr
2004 gedeckt?

ija [(Jzuetwa ..o, %

30. In welchen Abstanden hat Ihr Verein im Jahr 2004 den Vergltungsanspruch bei Gericht geltend gemacht?
[] ¥ jahrlich [] ¥ jahrlich []in langeren Abstanden [] je nach Betreuung unterschiedlich

| Angaben zur aktuellen Situation: 2005 |

Die abschlieBenden Fragen beziehen sich auf die heutige Situation (Oktober 2005) — nicht mehr auf das Jahr 2004.
Diese Fragen werden auch bei den beiden Wiederholungsbefragungen im Jahr 2006 und 2007 nochmals gestellt.

31. Wie hoch schatzen Sie heute Ihre durchschnittliche Zeitersparnis ein, die das 2. BtAndG durch die pauschalierte
Abrechnung der Vergltung — und damit den Wegfall der detaillierten Rechnungslegung ermdéglicht?
(monatlich pro Betreuung)

[]weniger als 15 Minuten [J] 15 - 30 Minuten []30 — 60 Minuten ] mehr als 1 Stunde
[] kann ich nicht schatzen [Jich rechne nicht mit einer Zeitersparnis

32. Bietet Ihr Verein auf Grund des 2. BtAndG seit 01.07.2005 Beratungen zur Vollmachtserstellung an oder beab-
sichtigt er, dies zu tun?

[] Verein bietet Beratung an [] Verein beabsichtigt, Beratung anzubieten
33. Von wie vielen Amtsgerichten (Notariaten) werden den Vereinsbetreuerlnnen Betreuungen uUbertragen?

VON i Amtsgerichten / Notariaten

34. Ist der Verein in einer kreisfreien Stadt oder in einer kreisangehdrigen Stadt / Gemeinde angesiedelt?
[]in einer kreisfreien Stadt [Jin einer kreisangehorigen Stadt / Gemeinde

35. Wie viele Einwohnerlnnen leben im Einzugsbereich lhres Betreuungsvereins?

etwa .o Einwohnerlnnen
Fragebogen bitte zurtick senden an:
ISG e.V., Barbarossaplatz 2, 50674 Koln

ISG e.V., Barbarossaplatz 2, 50674 Kdln, 0221 — 235473, E-Mail: Sellin@ISG-Institut.de

Vielen Dank fiir Ihre Unterstiitzung !
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Anhang A4: Fragebogen Betreuungsbehorden Erstbefragung 2005

An die ortlichen Betreuungsbehdrden

Evaluation des Zweiten Betreuungsrechtsinderungsgesetzes (2. BtAndG)
Sehr geehrte Damen und Herren, Kdln, den 6.12.2005

am 1. Juli 2005 ist das 2. Betreuungsrechtsanderungsgesetz (2. BtAndG) in Kraft getreten. Kern des
2. BtAndG ist neben der Starkung der Vorsorgevollmacht die Pauschalierung der Vergiitung und des
Aufwendungsersatzes fur Berufsbetreuerlnnen und Betreuungsvereine. Dadurch soll sowohl eine Ent-
burokratisierung des Verfahrens erreicht werden als auch eine Kosteneindammung.

Das Bundesministerium der Justiz (BMJ) hat das Institut flr Sozialforschung und Gesellschaftspo-
litik (ISG) mit der Durchfuhrung der ,Evaluation des Zweiten Betreuungsrechtsidnderungsge-
setzes" beauftragt. Ziel der Untersuchung ist es, die Auswirkungen des 2. BtAndG auf die Betreuten
(Qualitat), die Betreuerlnnen und Betreuungsvereine (Tatigkeit und wirtschaftliche Situation), die
Betreuungsbehérden (Aufgabenspektrum und Arbeitsbelastung) sowie die Vormundschaftsgerichte
(Arbeitsentlastung und Verfahrensvereinfachung) und die Vorsorgevollmacht (Verbreitung und Akzep-
tanz) zu analysieren. [vgl. dazu auch die beigefiigte Kurzdarstellung des Projekts]

In diesem Zusammenhang mdochten wir lhre Behoérde gerne zu den eigenen Erfahrungen mit dem
Betreuungsrecht und den Auswirkungen des 2. Betreuungsrechtsédnderungsgesetzes befragen. Wir
moéchten von lhrer Behdrde einerseits wissen, welche Erfahrungen vor dem Inkrafttreten des
2. BtAndG gemacht wurden und andererseits mochten wir spater von lhrer Behérde wissen, welche
Auswirkungen nach Inkrafttreten des 2. BtAndG festgestellt werden kénnen. Nur durch einen Vorher-
Nachher-Vergleich lassen sich Auswirkungen gesetzlicher Anderungen feststellen.

Aus diesem Grund fragen wir mit beiliegendem Fragebogen zunachst nach den bisherigen Erfahrun-
gen lhrer Behorde, wobei sich alle Fragen auf das Jahr 2004 beziehen. Im Ubernachsten Jahr moch-
ten wir lhre Behorde nochmals zu den Erfahrungen befragen, die dann mit dem 2. BtAndG gemacht
wurden. Insgesamt mdchten wir lhre Behdrde also 2 Mal befragen: jetzt und in der 2. Jahreshélfte
2007. Mit Hilfe lhrer Behdrde wird es mdglich sein, sowohl den IST-Stand vor Inkrafttreten des
2. BtAndG abzubilden als auch die Auswirkungen des Gesetzes zwei Jahre nach dessen Inkrafttreten.
Bundesweit befragen wir alle Betreuungsbehdrden und Betreuungsvereine sowie rund 5.000 Berufs-
betreuerlnnen. Die Teilnahme an der Befragung ist freiwillig - die Fragebdgen werden fir die Auswer-
tung anonymisiert — niemand erhalt eine Kopie der Daten lhrer Behérde.

Bitte senden Sie uns den Fragebogen mdglichst bis zum 31. Januar 2006 ausgefullt zuriick. Dieser
Fragebogen richtet sich ausschliel3lich an Betreuungsbehdrden — nicht an freiberufliche Berufsbetreue-
rinnen oder Betreuungsvereine — diese werden gesondert befragt.

Wir mdchten uns schon jetzt herzlich bei Ihnen fur Ihre Mitwirkung bedanken — Sie kénnen sich auch
gerne mit Fragen oder Anmerkungen an uns wenden. Sie erreichen uns Di., Mi., Do. unter  0221-
235473, Fax 0221-215267 oder per E-Mail Sellin@ISG-Institut.de.

Mit freundlichen GruRRen

ISG Institut flr Sozialforschung
und Gesellschaftspolitik e.V.

S

Christine Sellin

Otto-Blume-Institut fir Sozialforschung und Gesellschaftspolitik e. V. . Postfach 26 02 44 . D-50515 KéIn
Barbarossaplatz 2 . D-50674 KéIn . Telefon: 0221 / 23 54 73 . Telefax: 0221 / 21 52 67 . E-Mail: info@isg-institut.de

Vorstand: Stadtsparkasse Koln
Dr. Wilhelm Breuer (Vors.) Konto-Nr. 776 20 32
Dr. Dietrich Engels BLZ 370 501 98

Dr. Werner Friedrich St.-Nr. 214 / 5862 / 0205




Fragebogen fur Betreuungsbehorden

Alle Angaben beziehen sich auf die Situation vor Inkrafttreten des 2. Betreuungsrechtséanderungsgesetzes: entwe-
der auf den 31.12.2004 oder auf das gesamte Jahr 2004. Moégliche Auswirkungen des 2. BtAndG werden im Jahr
2007 erfragt.

Angaben zur personellen Situation

1. Anzahl und Geschlecht der Mitarbeiterlnnen der Betreuungsbehdrde:
.............................. Mitarbeiterlnnen insgesamt, davon: ........................ . Weiblich .................... mannlich
2. Wie viele Wochenstunden arbeiten diese Mitarbeiterlnnen insgesamt?
.............................. Stunden pro Woche (alle Mitarbeiterlnnen zusammen)

3.  Welche berufliche Qualifikation haben die Mitarbeiterlnnen der Behérde? (Mehrfachnennung — MFN — mdglich)

Berufliche Qualifikation bitte Anzahl eintragen

abgeschlossenes Studium bzw. Verwaltung

Fachhochschulstudium

Betriebswirtschaft

Sozialarbeit / Sozialpadagogik

Jura

sonstiges abgeschlossenes Studium

abgeschlossene Ausbildung

Verwaltung
im sozialpadagogischen Bereich

sonstige abgeschlossene Ausbildung

keine abgeschlossene Ausbildung
Auszubildende / PraktikantInnen
SONSEIGES (DItTE NENNEN): L. et ettt b bt nee

Eigene Betreuungen |

4.  Wie viele Betreuungen fiihrten die Behérdenbetreuerlnnen bzw. die Behdorde am 31.12.2004?
.............................. Betreuungen insgesamt, davon .......................... durch Mitarbeiterlnnen der Behérde
.............................. Behdrdenbetreuungen
[] keine C bitte weiter mit Frage 8
5. Waren unter den Betreuten Personen, die (2004) am ,Personlichen Budget" teilnahmen?
[(Jja (Anzahl: ............ ) [ nein
6. Wie viele Betreuungen fuhrten die Behoérdenbetreuerinnen (die Behodrde) im Jahr 2004, bei denen mit der Bestel-

lung der Behdrdenbetreuerin / des Behdrdenbetreuers bzw. der Betreuungsbehodrde ein Betreuerlnnenwechsel
stattgefunden hat? (bitte jeweils Anzahl eintragen; keine = bitte ,0" eintragen)

.............................. insgesamt, davon:
.............................. Betreuungen, die wir von berufsméRigen Betreuerlnnen tibernommen haben
.............................. Betreuungen, die wir von ehrenamtlichen Betreuerlnnen tbernommen haben
.............................. Betreuungen, die wir von Vorsorgebevollméchtigten tbernommen haben

wenn Sie von Ehrenamtlichen oder Vorsorgebevollméchtigten Betreuungen dbernommen haben:
In wie vielen dieser Betreuungen waren Sie (= die Behtrde bzw. die Behdrdenbetreuerlnnen) nach der Be-
stellung als einzige Betreuerin bzw. einziger Betreuer bestellt und in wie vielen dieser Betreuungen waren
Sie als Kontrollbetreuerln bzw. ,ZweitbetreuerIn ergdnzend zum Ehrenamtlichen oder Vorsorgebevollméch-
tigten tatig? (in keinem Fall = bitte ,0" eintragen)

als einzige Betreuerin / einziger Betreuer bestellt bei dieser Betreuungen

als Kontrollbetreuerln bzw. Zweitbetreuerln bestellt bei . dieser Betreuungen

7. Erfahrungen im Umgang mit Banken / Sparkassen hinsichtlich der Handhabung der Gelder Ihrer Betreuten:
a) Bei wie vielen Betreuten wurde Ihnen der Aufgabenkreis Vermodgenssorge Ubertragen (Stand: 31.12.2004)7?

bei i, Betreuten [] bei keinem C bitte weiter mit Frage 8

b) Wie haben Sie (2004) die Gelder Ihrer Betreuten verwaltet? (bitte jeweils Zahl eintragen; MFN mdglich)

fUr Betreute mittels Girokonto fUr Betreute mittels Sparkonto

fur Betreute mittels sonstiger Anlagen
Fortsetzung nédchste Seite
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c) bei Girokonten: Fur wie viele Betreute erledigen Sie Bankgeschafte am Schalter usw.? (MFN moglich)
mit EC-Karte fUr ... Betreute per online-banking fUr ..........ccccciin Betreute

am Automaten fir ... Betreute nur am Schalter fur ... Betreute

d) Wie oft mussten Sie bei der Bank eine besondere Verpflichtungs- und Haftungserkléarung unterschreiben?
.............................. Mal [] nie

e) Bei wie vielen Betreuten erlaubt die Bank keine Geschéfte per EC-Karte und / oder online-banking?

bei ... Betreuten

[] Geschafte per EC-Karte und / oder online-banking sind bei allen Betreuten moglich

|Angaben zu weiteren Tatigkeiten |

8.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

Wurde Ihnen die Zahl der entgeltlich gefuhrten Betreuungen des Jahres 2004 von den Betreuerlnnen mitgeteilt
(gem. 8 1908 k BGB)?

[1ja, vom Uberwiegenden Teil [1ja, von etwa der Halfte [1ja, von einem geringen Teil 1 nein
Wie machen Sie Uber die Anzahl der entgeltlich gefihrten Betreuungen Mitteilung an das Vormundschaftsgericht?
[] auf Verlangen des Gerichts [] unaufgefordert

Wie viel Zeit haben Sie im Jahr 2004 verwendet fur: (in %-Anteilen der Gesamtarbeitszeit)

[] Unterstitzung der Vormundschaftsgerichte und Beteiligung am Verfahren .., %
[] Aufklarung uber Vollmachten und Betreuungsverfiugungen L, %
[] Netzwerkarbeit zum Vollzug des Betreuungsbehoérdengesetzes Lo, %
[] Beratung und Unterstitzung von Betreuerinnen und Bevollmachtigten %
[]Fuhrung von Betreuungen %

Hat die Behorde (im Jahr 2004) Betreuungsaufgaben delegiert: innerhalb der Verwaltung, an andere Dienste, an
freie Trager? (MFN mdglich)

[]ja, innerhalb der Verwaltung []ja, an freie Trager [Inein

wenn ja: welche Aufgaben hat die Behorde delegiert und an wen?

was? an wen?

Bitte kreuzen Sie nachstehend die jeweils zutreffende Antwort an (bezogen auf das Jahr 2004).
Bei der Erstbestellung von Berufsbetreuerinnen ...

ja manchmal | nein
lassen wir uns ein polizeiliches Fihrungszeugnis vorlegen Il Il Il
fordern wir eine Auskunft aus dem Schuldnerverzeichnis an [l Il Il
fragen wir nach den Kenntnissen des Betreuungsrechts Il Il Il
erfragen wir Ausbildung und Berufserfahrung Il Il Il
fragen wir nach der Teilnahme an betreuungsrechtlich relevanter Fortbildung [l [l [l
SONSTIGES ..ottt ettt | | |

Wie hoch ist schatzungsweise der Anteil der volljahrigen Bevolkerung lhres Kreises / lhrer Stadt, der bis zum
31.12.2004 eine Vorsorgevollmachten erstellt hat?

etwa ..., % der Volljahrigen haben schatzungsweise ein Vorsorgevollmacht erstellt

Ist die Betreuungsbehdrde einer kreisfreien Stadt zugehdrig oder einem Kreis?

[] einer kreisfreien Stadt [ einem Kreis

Wie viele volljéahrige Einwohnerlnnen (18 Jahre und &lter) leben im Einzugsbereich Ihrer Betreuungsbehorde?
etwa ... Einwohnerlnnen

Wem ist die Betreuungsbehérde zugeordnet

[] Sozialamt [] Jugendamt [] Gesundheitsamt

ISG e.V., Barbarossaplatz 2, 50674 Kdln, 0221 — 235473, E-Mail: Sellin@ISG-Institut.de

Vielen Dank fiir Ihre Unterstiitzung !
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Anhang B1: Fragebogen Berufsbetreuer/innen Wiederholungsbefragung 2006
An freiberuflich tatige rechtliche Betreuerinnen und Betreuer

Evaluation des Zweiten Betreuungsrechtsidnderungsgesetzes (2. BtAndG)
hier: Wiederholungsbefragung

Sehr geehrte Damen und Herren, Ko6ln, den 04.10.2006

wie Sie sich sicherlich erinnern, hat das Bundesministerium der Justiz (BMJ) das Institut fir
Sozialforschung und Gesellschaftspolitik (ISG) mit der Durchfihrung der ,Evaluation des Zweiten
Betreuungsrechtsidnderungsgesetzes“ beauftragt [vgl. dazu auch die beigefligte Kurzdarstellung
des Projekts].

In diesem Zusammenhang hatten wir Ihnen im Herbst 2005 einen Fragebogen zukommen lassen, in
dem wir gefragt hatten, welche Erfahrungen Sie im Jahr 2004 vor dem Inkrafttreten des 2. BtAndG
gemacht haben. Fur lhre Mithilfe bei diesem ersten Fragebogen méchten wir uns herzlich bedanken!

Wie wir bei der letzten Befragung bereits beschrieben hatten, besteht unsere Untersuchung aus meh-
reren Erhebungen. Denn nur durch einen Vorher-Nachher-Vergleich lassen sich Auswirkungen gesetz-
licher Anderungen feststellen.

Daher méchten wir IThnen nun die Gelegenheit geben, uns lhre Erfahrungen mitzuteilen, die Sie so-
wohl kurz vor als auch nach dem Inkrafttreten des 2. BtAndG gemacht haben. Dieser Fragebogen
bezieht sich entweder auf den 31.12.05 (als Stichtag) oder das gesamte Jahr 2005. Zuséatzlich wird
nach Erfahrungen aus dem 1. Halbjahr 2006 gefragt. Da das 2. BtAndG zur Jahresmitte 2005 in
Kraft getreten ist, mochten wir Sie bitten, die Angaben fur 2005 auch differenziert nach beiden Halb-
jahren 2005 einzutragen, falls es Thnen méglich ist.

Im nachsten Jahr mdchten wir Sie dann nach den langerfristigen Auswirkungen der Gesetzesédnde-
rungen fragen. Mit lhrer Hilfe wird es mdglich sein, sowohl den IST-Stand vor Inkrafttreten des
2. BtAndG abzubilden als auch die Auswirkungen des Gesetzes ein Jahr und zwei Jahre nach dessen
Inkrafttreten. Bundesweit befragen wir auch in der zweiten Erhebung wieder rund 5.000 Berufsbe-
treuer/innen sowie alle Betreuungsvereine. Die Teilnahme an der Befragung ist freiwillig — die Frage-
bdgen werden fur die Auswertung anonymisiert — niemand erhalt eine Kopie lhrer Daten.

Bitte senden Sie lhren Fragebogen ausgefillt moglichst bis zum 31. Oktober 2006 in dem beigefiig-
ten Ruckumschlag an das ISG Kdln zurtck.

Dieser Fragebogen richtet sich ausschlie8lich an Berufsbetreuer/innen — nicht an Betreuer/innen, die
als Vereinsbetreuer/innen arbeiten. Die Betreuungsvereine werden gesondert befragt.

Wir mochten uns schon jetzt herzlich bei Ihnen fur Ihre Mitwirkung bedanken — Sie kénnen sich auch
gerne mit Fragen oder Anmerkungen an uns wenden.

Mit freundlichen GrufRen

Regine Kadller Dr. Dietrich Engels Christine Sellin

Otto-Blume-Institut fiir Sozialforschung und Gesellschaftspolitik e. V. . Postfach 26 02 44 . D-50515 KdIn
Barbarossaplatz 2 . D-50674 Koln . Telefon: 0221 / 23 54 73 . Telefax: 0221 / 21 52 67 . E-Mail: info@isg-institut.de

Vorstand: Stadtsparkasse Koln
Dr. Wilhelm Breuer (Vors.) Konto-Nr. 776 20 32
Dr. Dietrich Engels BLZ 370 501 98

Dr. Werner Friedrich St.-Nr. 214 / 5862 / 0205
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Alle Angaben beziehen sich entweder auf den 31.12.2005 oder das Jahr 2005. Zusétzlich wird nach dem 1. Halbjahr
2006 gefragt. Wenn es Ihnen madglich ist, tragen Sie bitte lhre Angaben differenziert nach dem 1. Halbjahr 2005 (bis
30.06.05, d.h. vor Inkrafttreten des 2. BtAndG), dem 2. Halbjahr 2005 (ab 01.07.05, d.h. nach dem Inkrafttreten) und
dem 1. Halbjahr 2006 (01.01.06 bis 30.06.06) ein. Falls dies nicht moglich ist, machen Sie die Angaben bitte fur das
gesamte Jahr 2005. Nach langerfristigen Auswirkungen des 2. BtAndG fragen wir Sie im néchsten Jahr.

|Angaben zu lhrer Person |

1. Geschlecht: [Jweiblich ] méannlich
2. Berufsbetreuer/in seit .................. (bitte Jahreszahl eintragen, z.B. 1998)

3. Was war lhre durchschnittliche Wochenarbeitszeit in Stunden?

nur wenn méglich:
1. Halbjahr 2005 2. Halbjahr 2005

Jahr 2005 1. Halbjahr 2006

Stunden pro Woche

4. In welcher Form sind Sie tatig? Alleine oder in einer Biirogemeinschaft? Haben Sie Angestellte oder Hilfskrafte?

[] alleine tatig ohne Angestellte / Hilfskrafte

[] alleine tatig mit einer (oder mehreren) Angestellten / Hilfskraften

[] Betreuungsbiro zusammen mit anderen Betreuer/innen, aber ohne sonstige Angestellte / Hilfskrafte

[] Betreuungsburo zusammen mit anderen Betreuer/innen und einer (oder mehreren) Angestellten / Hilfskraften

5. Welche berufliche Qualifikation haben Sie? (Mehrfachnennung — MFN - méglich)

Berufliche Qualifikation bitte ankreuzen
abgeschlossenes Studium Verwaltung O
Betriebswirtschaft ]
Sozialarbeit / Sozialpadagogik O
Jura ]
sonstiges abgeschlossenes Studium O
abgeschlossene Ausbildung Verwaltung ]
im sozialpadagogischen Bereich [l
sonstige abgeschlossene Ausbildung ]
Nachqualifikation nach 8 2 BVormVG O
keine abgeschlossene Ausbildung O
Sonstiges (Ditte NENNEN):I [ e et e O

|Angaben zur Tatigkeit |

6. Wie viele Betreuungen fuhrten Sie am 31.12.2005: ...............c....c......... insgesamt, davon: (bitte Zahlen eintragen)
ANZAHL DER BETREUUNGEN mittellose Betreute vermogende Betreute
nach Dauer der Betreuung im Heim nicht im Heim im Heim nicht im Heim

1. — 3. Betreuungsmonat

4. — 6. Betreuungsmonat

7. —12. Betreuungsmonat

ab 2. Betreuungsjahr

7. Bei wie vielen der 0.g. Betreuten war der Grund fiir die Betreuer/innenbestellung:
(bitte jeweils Anzahl eintragen; MFN moglich)

Grund Anzahl Grund Anzahl
korperliche Behinderung Demenz
Sucht sonstige psychische Krankheit

Mischbild von Krankheit und

geistige Behinderung Behinderung

ISG e.V., Barbarossaplatz 2, 50674 Kdln, 0221 — 235473, E-Mail: koeller@1SG-Institut.de Seite 2
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8. Wie alt waren die Betreuten am 31.12.2005? (bitte jeweils Anzahl eintragen)
.................. 18 — 39 Jahre v 40 — 69 Jahre crrirsiein. 70 Jahre und alter
9. Geschlecht der Betreuten: (bitte Anzahl eintragen) ... Manner e Frauen

10. Wwie viele Betreuungen haben Sie neu iibernommen bzw. beendet? (Bitte Anzahl angeben)

nur wenn méglich:
1. Halbjahr 2005 2. Halbjahr 2005

Jahr 2005 1. Halbjahr 2006

neu Ubernommene
Betreuungen

beendete Betreuungen

11. Hatten Sie Betreute, die am ,Perstnlichen Budget” teilnahmen?

nur wenn méglich: .
Jahr 2005 1. Halbjahr 2005 | 2. Halbjahr 2005 | 1+ Halbjahr 2006
ja (bitte Anzahl angeben) | o | L L
nein ] ] O |
mir nicht bekannt ] ] [ ]
12. Bei wie vielen Betreuungen haben Sie einen Betreuungsplan (§1901 Abs. 4 BGB) erstellt? (Bitte ankreuzen)
Jahr 2005 nur wenn méglich: 1. Halbjahr
1. Halbjahr 05 | 2. Halbjahr 05 2006

insgesamt (bitte Anzahl
eintragen; keine = ,,0)
wenn Betreuungspldne ja, immer ] ] O O
erstellt: Waren die Be-
treuten an der Erstellung ja, manchmal O O O] O]
beteiligt?

ja, selten O O O O

nein, nie O O O O
wenn Betreuungspldane | ja, immer
erstellt: Haben Sie sich O O O O
bei der Erstellung (in ei- ja, manchmal 0 O O O]
nem oder mehreren Fal-
len) durch die Betreu- ja, selten
ungsbehorde unterstitzen O O O O
lassen? nein, nie D D D D

13. Kontakthiufigkeit: Mit wie vielen Betreuten hatten Sie wochentlich, monatlich oder vierteljahrlich Kontakt (so-
weit sie am 31.12.2005 noch in Betreuung waren)? Bitte tragen Sie in jedes Feld der Tabelle die entsprechende
Zahl der Betreuten ein, auf die dies zutraf.

Anzahl der Betreuten
Kontakthaufigkeit: (bitte eintragen)

im Heim nicht im Heim

mindestens ein Mal wéchentlich

personlicher mindestens ein Mal monatlich

Kontakt

mindestens ein Mal vierteljahrlich

seltener als vierteljéhrlich

mindestens ein Mal wéchentlich

telefonischer

Kontakt mindestens ein Mal monatlich

mindestens ein Mal vierteljahrlich

seltener als vierteljahrlich

ISG e.V., Barbarossaplatz 2, 50674 Kdln, 0221 — 235473, E-Mail: koeller@1SG-Institut.de Seite 3



|
Fragebogen 2006 fiir Berufsbetreuer/innen ’ﬁ

13. a) Gibt es lhrer Einschatzung nach im 1. Halbjahr 2006 Anderungen in der Kontakthaufigkeit zu den Betreuten?
[ ja ] nein

wenn ja: Haben Sie im 1. Halbjahr 2006 haufiger oder seltener Kontakt zu Ihren Betreuten als im Jahr 2005
gehabt? (Bitte ankreuzen)

personlicher Kontakt telefonischer Kontakt
haufiger L] [l
seltener O O

14. Kontaktanlass: Wie viele Betreute hatten Sie, bei denen z.B. eine Krisenintervention erforderlich war usw. (so-
weit sie am 31.12.2005 noch in Betreuung waren)? Bitte tragen Sie in jedes Feld der Tabelle die entsprechende
Zahl der Betreuten ein, auf die dies zutraf.

Anzahl der Betreuten
Kontaktanlass: (bitte eintragen)

im Heim nicht im Heim

Krisenintervention

personlicher
Kontakt

Barauszahlung des Geldes

wichtige Angelegenheiten besprechen

akute Erkrankung

Krisenintervention

Barauszahlung des Geldes

telefonischer | wichtige Angelegenheiten besprechen

Kontakt akute Erkrankung

15. war es lhnen méglich, die Wahrnehmung der rechtlichen Belange fiir die Betreuten bei bestimmten Angelegen-
heiten (z.B. Behdrdengangen, Bankangelegenheiten) fur mehrere Betreute gleichzeitig wahrzunehmen?

Jahr 2005 __nur wenn méglich: 1. Halbjahr 2006
1. Halbjahr 2005 2. Halbjahr 2005
ja, haufig O O [ O
ja, manchmal ] [l [l [l
ja, selten ] [l [l [l
nein, nie [l [l 1 [l
16. Haben Sie mit anderen Betreuer/innen kooperiert, z.B. indem Sie Behdrdengénge o.A. biindelten?
Jahr 2005 nur wenn moéglich: 1. Halbjahr 2006
1. Halbjahr 2005 2. Halbjahr 2005
ja O [l 1 [l
nein [l [l ] ]
17. Haben Sie Aufgaben delegiert? (Bitte ankreuzen)
Jahr 2005 nur wenn moéglich: 1. Halbjahr 2006
1. Halbjahr 2005 2. Halbjahr 2005
ja O Ll Ol Ol
nein O O ] [l

ISG e.V., Barbarossaplatz 2, 50674 Kdln, 0221 — 235473, E-Mail: koeller@1SG-Institut.de Seite 4
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wenn ja:welche Aufgaben haben Sie an wen delegiert? Geben Sie bitte an, ob Sie seit Inkrafttreten des 2. BtAndG
Aufgaben ofter, genauso oft oder seltener delegiert haben. Wenn weitere oder neue Aufgaben delegiert wur-
den, tragen Sie diese bitte ein.

wie oft?
was... an... im 2. Halbjahr 2005 und 1. Halbjahr 2006 |m Ver-
gleich zu der Zeit vor Einfuihrung des 2. BtAndG
1. Steuererklarung | Steuerberater/Angestellte Ver- []ofter []genauso oft []seltener
waltung
2. Schriftverkehr Anwalt/Notar []ofter []genauso oft [ ]seltener
3. Aktenablage Angestellte Buro/Verwaltung []ofter []genauso oft [ ]seltener
4. []ofter []genauso oft []seltener [] neu
5. []ofter []genauso oft [ ]seltener [] neu
6. [Jofter []genauso oft []seltener [ neu

18. Wie viele Betreuungen haben Sie an ehrenamtliche Betreuer/innen Uibergeben? (keine = bitte ,,0“ eintragen)

19. wie viele Haftungsfalle

20.

Jahr 2005

nur wenn

mdglich:

1. Halbjahr 2005

2. Halbjahr 2005

1. Halbjahr 2006

(nach § 1833 BGB) hatten Sie? (keine = bitte ,,0* eintragen)

Jahr 2005

nur wenn

moglich:

1. Halbjahr 2005

2. Halbjahr 2005

1. Halbjahr 2006

wenn sie Haftungsfélle hatten: Wie hoch war die Schadenshohe (in Euro)?

Jahr 2005

nur wenn

mdglich:

1. Halbjahr 2005

2. Halbjahr 2005

1. Halbjahr 2006

Wie haufig haben Sie 2005 Zeit fur die nachfolgenden Tatigkeiten im Rahmen der Betreuung aufgewendet?

TATIGKEITEN (bitte ankreuzen)

héaufig manchmal

selten

Genehmigungsantrage bei Gericht / Notariat stellen
Vertretung vor Gericht

Handlungen im Rahmen der Vermégenssorge

Beantragung von Sozialleistungen

Beantragung von Versicherungsleistungen

Vertrage abschlieBen
Wohnungsauflésung

Verkauf von Grundbesitz / Immobilie

Erbschaftsangelegenheiten

Hilfen organisieren

Wechsel des Aufenthaltsortes organisieren

Anamnese erstellen

Betreuungsplan erstellen

externe Dienstleister Gberwachen

MafRnahmen gegen den Willen des Betreuten veranlassen

Zwangsmalnahmen veranlassen

Begleitung zum Arztbesuch

Arztgesprache

Gesprache mit Heimleitung und Pflegekréaften

Burotatigkeiten

Einweisung eines ehrenamtlichen Betreuers

Unterstiitzung des Betreuten, wenn dieser Angelegenheiten im
Aufgabenkreis des Betreuers selbst wahrnimmt

einzelne Fahrdienste

Sonstiges, bitte eiNtragen: ...

oo oooouuooooioooooooooiooo
o000 Oooo|uoooojooooooooo|jboo

OO0 ooo|uooogjnoooooooo|jboo

0000 Obooopobboooooooboooon|inood|;z
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21. Wie viele Betreuungen fiihrten Sie, bei denen mit Ihrer Bestellung ein Betreuer/innenwechsel stattgefunden hat?
(bitte jeweils Anzahl eintragen; keine = bitte ,,0* eintragen)

Fragebogen 2006 fiir Berufsbetreuer/innen

nur wenn méglich: 1. Halbjahr
1. Halbjahr 05 | 2. Halbjahr 05 2006

Jahr 2005

insgesamt (bei keiner = 0 eintragen)

Anzahl der Betreuungen, die ich von
berufsmaBigen Betreuer/innen
Ubernommen habe

Anzahl der Betreuungen, die ich von
ehrenamtlichen Betreuer/innen
Ubernommen habe

Anzahl der Betreuungen, die ich von
Vorsorgebevollméachtigten tibernommen
habe

wenn Sie 2005 Betreuungen libernommen haben:

Waren die Stunden, die fur die Gbernommenen Betreuungen angesetzt waren, ausreichend?

[ ja, immer ] ja, manchmal [] eher nicht [] nein, nie

wenn Sie in 2005 von Ehrenamtlichen oder Vorsorgebevollméchtigten Betreuungen bernommen haben:
Bei wie vielen dieser Betreuungen waren Sie nach lhrer Bestellung als einzige Betreuerin bzw. einziger Betreuer
bestellt und bei wie vielen dieser Betreuungen waren Sie als Kontrollbetreuer/in bzw. ,,Zweitbetreuer/in“ ergan-
zend zum Ehrenamtlichen oder Vorsorgebevollméachtigten téatig? (in keinem Fall = bitte ,,0“ eintragen)

als einzige Betreuerin / einziger Betreuer bestelltbei L dieser Betreuungen

als Kontrollbetreuer/in bzw. Zweitbetreuer/in bestellt bei dieser Betreuungen

22. Erfahrungen im Umgang mit Banken / Sparkassen hinsichtlich der Handhabung der Gelder Ihrer Betreuten
a) Bei wie vielen Betreuten wurde Ihnen der Aufgabenkreis Vermdgenssorge Ubertragen (Stand: 31.12.2005)?
bei i, Betreuten [] bei keinem C bitte weiter mit Frage 23

b) Wie haben Sie (2005) die Gelder Ihrer Betreuten verwaltet? (bitte jeweils Zahl eintragen; MFN mdglich)

fur Betreute mittels Girokonto fUr Betreute mittels Sparkonto

fUr Betreute mittels sonstiger Anlagen

c) bei Girokonten: Fur wie viele Betreute erledigen Sie Bankgeschafte am Schalter usw.? (MFN moglich)

per online-banking fur ..., Betreute

mit EC-Karte fUr ... Betreute

am Automaten fir ... Betreute nur am Schalter fUr ... Betreute

d) Wie oft mussten Sie bei der Bank eine besondere Verpflichtungs- und Haftungserklarung unterschreiben?

.............................. Mal [ nie

|Angaben zur wirtschaftlichen Situation |

23. Haben Sie zum 30.06.2005 (1 Tag vor dem Inkrafttreten des 2.BtAndG) eine Abrechnung aller Betreuungsfalle
nach dem bisherigen Recht getétigt?

ija []nein

wenn ja: wie viele Stunden haben Sie abgerechnet? ............. Stunden

24. Welche Vergitungsstufe hatten Sie im Jahr 2005?

[] Stufe 1 [] Stufe 2 [] Stufe 3

25. st die Vergiitung als Betreuer/in fur Sie auskémmlich gewesen? (Bitte ankreuzen)

Jahr 2005 ___nur wenn méglich: 1. Halbjahr 2006
1. Halbjahr 2005 2. Halbjahr 2005
ja O O O [l
nein ] ] ] [l

ISG e.V., Barbarossaplatz 2, 50674 Kdln, 0221 — 235473, E-Mail: koeller@1SG-Institut.de Seite 6
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25. a) Haben Sie seit Inkrafttreten des 2. BtAndG (2. Halbjahr 2005 und 1. Halbjahr 2006) mehr oder weniger Ver-
gutung erhalten als davor?

] mehr ] weniger

26. a) Wie viele Stunden haben Sie 2005 und im 1. Halbjahr 2006 abgerechnet?

Jahr 2005 (nach |—— h”Ufz gg;’” 'Zélf{'/fclgf s 1. Halbjahr 2006
altem und neuem - Halbjahr - Ralbjahr _
Vergutungsrecht) | (nach altem Vergd- | (nach neuem Ver- (naﬁ?u:el;?gh\ger
tungsrecht) gutungsrecht) g g
Anzahl abgerech-
neter Stunden
b) Entspricht diese Abrechnung dem tatsachlichen Zeitaufwand, den Sie hatten?
Jahr 2005 nur wenn moéglich: 1. Halbjahr 2006
1. Halbjahr 2005 2. Halbjahr 2005
ja 1 [l Ll [l
nein ] ] [l ]
c) wenn nein: Schatzen Sie bitte lhren tatséachlichen Zeitaufwand.
Jahr 2005 nur wenn moglich: 1. Halbjahr
1. Halbjahr 2005 2. Halbjahr 2005 2006
tatsachlicher Zeitauf-
wand in Stunden

d) Beruht die Angabe des tatséchlichen Zeitaufwandes auf einer Schatzung oder auf genauer Buchfuhrung?

[J schatzung [J genaue Buchfuhrung

27. In welcher Hbhe haben Sie 2005 Aufwendungsersatz geltend machen kénnen?

a) im 1. Halbjahr 2005: ... € (brutto)

b) Haben Sie im 2. Halbjahr 2005 und im 1. Halbjahr 2006 alle anfallenden Aufwendungen (bezogen auf die
gesamten nach neuem Vergutungsrecht abgerechneten Betreuungen) getatigt?

[Jja C bitte weiter mit Frage 28
[ nein, weil ...
[Jich die Aufwendungen nicht abrechnen konnte
[] Sonstiges
c) Schatzen Sie bitte, wie viele Aufwendungen Sie nicht getétigt haben und deren Hohe.

(o7 H SO nicht getatigte Aufwendungen in Héhe von ca. ................ €

d) Was fur Aufwendungen konnten Sie nicht tatigen?

e) Wurden diese Aufwendungen von anderen Stellen tbernommen? [] ja ] nein

28. In welchen Abstanden haben Sie 2005 lhren Vergiitungsanspruch bei Gericht geltend gemacht? (Bitte ankreuzen)

Jahr 2005 nur wenn moglich: 1. Halbjahr
1. Halbjahr 05 2. Halbjahr 05 2006
Y4 jahrlich O O | Ol
Y5 jahrlich O O | Ol
in langeren Abstianden O O Ol Ol
je nach Betreuung unterschiedlich ] ] ] ]
29. Sind Sie von der Umsatzsteuer befreit? Oija ] nein
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Weitere Verédnderungen

Die abschlielenden Fragen beziehen sich auf Ihre heutige Situation (Oktober 2006). Diese Fragen werden auch bei der
Wiederholungsbefragung im Jahr 2007 nochmals gestellt.

30. sind fir Sie bereits heute Auswirkungen des BFH-Urteils vom 4. November 2004 spiirbar, wonach Sie als Be-

31.

32.

33.

34.

35.

36.

rufsbetreuer/in Einklinfte aus einem Gewerbebetrieb beziehen?

ija [J nein

wenn ja: welche Auswirkungen sind das?
[]ich habe meine Tatigkeit als Gewerbe angemeldet
[Jich fuhre Buch nach § 238 HGB
[]ich mache einen Jahresabschluss nach § 242 HGB
[Jich bin zur Zahlung von Gewerbesteuer fur 2005 aufgefordert worden
[Jich bin zur Zahlung von Gewerbesteuer fur 2006 aufgefordert worden
[Jich habe den Festsetzungsbescheid zum Gewerbesteuermessbetrag erhalten
] mir ist die Gewerbesteuer erlassen worden
[Jich bin zur nachtraglichen Zahlung von Gewerbesteuer aufgefordert worden

wenn nacherhoben: flr welchen Zeitraum? ... e

[] mir sind zusatzliche Kosten entstanden, und zwar:
[] Steuerberatungskosten
[J Kosten durch die IHK-Mitgliedschaft in Hohe von ..., € jahrlich

[[] SONStiges (DItEE NENNMENY)  ....ciiiiiiiice ittt ettt a ettt et ettt ere b s bt st er e

[] sonstige Auswirkungen (DItte NENNEN) ...ttt et ettt et ettt ettt e

Wie hoch schatzen Sie heute lhre durchschnittliche Zeitersparnis ein, die das 2. BtAndG durch die pauschalierte

Abrechnung der Vergitung — und damit den Wegfall der detaillierten Rechnungslegung — ermdglicht?
(monatlich pro Betreuung)

[] weniger als 15 Minuten [[] 15 — 30 Minuten []30 — 60 Minuten [] mehr als 1 Stunde

[] kann ich nicht schatzen [] keine Zeitersparnis [] keine Zeitersparnis, sondern Mehraufwand

wenn Mehraufwand: Wodurch ist dieser entStanNUEN? ..........cooiviiiiiiieiii e e e

Von wie vielen Amtsgerichten (in Wurttemberg: Notariaten) werden lhnen Betreuungen Ubertragen?

VON i Amtsgerichten / Notariaten

Wohnen Sie in einer kreisfreien Stadt oder in einer kreisangehdrigen Stadt / Gemeinde?

[] in einer kreisfreien Stadt [] in einer kreisangehorigen Stadt / Gemeinde

Wie viele Einwohner/innen leben in dem Einzugsbereich, in dem Sie tatig sind?

etwa .o Einwohner/innen

In welchem Bundesland sind Sie tatig?

Haben Sie an der Befragung 2005 teilgenommen? ija [ nein

Platz fiir Ihre Anmerkungen / Hinweise / Kommentare:

Vielen Dank fiir Thre Unterstiitzung !

Senden Sie den Fragebogen bitte zurtick an:

ISG e.V., Postfach 26 02 44, 50515 KoéIn

ISG e.V., Barbarossaplatz 2, 50674 Kdln, 0221 — 235473, E-Mail: koeller@1SG-Institut.de
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Anhang B2: Fragebogen Betreuungsvereine Wiederholungsbefragung 2006

An Betreuungsvereine,
die rechtliche Betreuungen fihren

Evaluation des Zweiten Betreuungsrechtsidnderungsgesetzes (2. BtAndG)
hier: Wiederholungsbefragung

Sehr geehrte Damen und Herren, Kéln, den 04.10.2006

wie Sie sich sicherlich erinnern, hat das Bundesministerium der Justiz (BMJ) das Institut fur
Sozialforschung und Gesellschaftspolitik (ISG) mit der Durchfihrung der ,Evaluation des Zweiten
Betreuungsrechtsidnderungsgesetzes“ beauftragt. [vgl. dazu auch die beigefiigte Kurzdarstellung
des Projekts].

In diesem Zusammenhang hatten wir Ihnen im Herbst 2005 einen Fragebogen zukommen lassen, in
dem wir gefragt hatten, welche Erfahrungen Sie im Jahr 2004 vor dem Inkrafttreten des 2.
BtAndG gemacht haben. Fur lhre Mithilfe bei diesem ersten Fragebogen mochten wir uns herzlich be-
danken!

Wie wir bei der letzten Befragung bereits beschrieben hatten, besteht unsere Untersuchung aus meh-
reren Erhebungen. Denn nur durch einen Vorher-Nachher-Vergleich lassen sich Auswirkungen gesetz-
licher Anderungen feststellen.

Daher mochten wir Ihnen nun die Gelegenheit geben, uns lhre Erfahrungen aus dem Jahr 2005 und
aus dem 1. Halbjahr 2006 mitzuteilen, die Sie sowohl kurz vor als auch nach dem Inkrafttreten des
2. BtAndG gemacht haben.

Die Fragen im beiliegenden Fragebogen beziehen sich entweder auf den 31.12.05 (als Stichtag) oder
das gesamte Jahr 2005. Zusatzlich wird nach Angaben zum 1. Halbjahr 2006 gefragt. Da das 2.
BtAndG zur Jahresmitte 2005 in Kraft getreten ist, méchten wir Sie bitten, die Angaben fiir 2005 auch
differenziert nach beiden Halbjahren 2005 einzutragen, falls es Ihnen méglich ist.

Im nachsten Jahr mdchten wir Sie dann nach den langerfristigen Auswirkungen der Gesetzesédnde-
rungen fragen. Mit Hilfe Ihres Vereins wird es méglich sein, sowohl den IST-Stand vor Inkrafttreten
des 2. BtAndG abzubilden als auch die Auswirkungen des Gesetzes ein Jahr und zwei Jahre nach des-
sen Inkrafttreten. Bundesweit befragen wir alle Betreuungsvereine sowie rund 5.000 Berufsbetreu-
er/innen. Die Fragebdgen werden fur die Auswertung anonymisiert — niemand erhélt eine Kopie der
Daten lhres Vereins.

Bitte senden Sie uns den Fragebogen moglichst bis zum 31. Oktober 2006 ausgefillt in dem beige-
fugten Ruckumschlag zuriick. Dieser Fragebogen richtet sich ausschliellich an Betreuungsvereine —
nicht an freiberufliche Berufsbetreuer/innen. Die Berufsbetreuer/innen werden gesondert befragt.

Auch wenn Sie nicht alle Fragen beantworten kdnnen, so sind uns lhre Erfahrungen wichtig und auch
teilausgefullte Fragebdgen sind willkommen. Wir méchten uns schon jetzt herzlich bei lhnen fur lhre
Mitwirkung bedanken — Sie kdnnen sich auch gerne mit Fragen oder Anmerkungen an uns wenden.

Falls Ihr Verein zwischenzeitlich geschlossen wurde: geben Sie uns bitte eine kurze Riickmel-
dung, wann und aus welchen Griinden diese erfolgt ist!

Mit freundlichen GruRRen

Regine Kadller Dr. Dietrich Engels Christine Sellin

Otto-Blume-Institut fiir Sozialforschung und Gesellschaftspolitik e. V. . Postfach 26 02 44 . D-50515 KdIn
Barbarossaplatz 2 . D-50674 Koln . Telefon: 0221 / 23 54 73 . Telefax: 0221 / 21 52 67 . E-Mail: info@isg-institut.de

Vorstand: Stadtsparkasse Koln
Dr. Wilhelm Breuer (Vors.) Konto-Nr. 776 20 32
Dr. Dietrich Engels BLZ 370 501 98

Dr. Werner Friedrich St.-Nr. 214 / 5862 / 0205




Fragebogen 2006 fiir Betreuungsvereine %

Alle Angaben beziehen sich entweder auf den 31.12.2005 oder das Jahr 2005. Zusatzlich wird nach dem 1. Halbjahr
2006 gefragt. Wenn es IThnen maoglich ist, tragen Sie bitte lhre Angaben differenziert nach dem 1. Halbjahr 2005 (bis
30.06.05, d.h. vor Inkrafttreten des 2. BtAndG), dem 2. Halbjahr 2005 (ab 01.07.05, d.h. nach dem Inkrafttreten) und
dem 1. Halbjahr 2006 (01.01.06 bis 30.06.06) ein. Falls dies nicht mdglich ist, machen Sie die Angaben bitte fur das
gesamte Jahr 2005. Nach langerfristigen Auswirkungen des 2. BtAndG fragen wir Sie im nachsten Jahr.

|Angaben zu den Vereinsbetreuer/innen und zum Verein

1.

Anzahl und Geschlecht der Betreuer/innen:  ........ccooevviineennn, Betreuer/innen insgesamt, davon:
.............................. weiblich e Mannlich
Anzahl der geférderten Stellen fir Querschnittsarbeit:  ............ Stellen (z.B. 0,5 St.)

Wie viele Wochenstunden arbeiten die Vereinsbetreuer/innen insgesamt (alle Betreuer/innen zusammen)?

Jahr 2005 nur wenn mogiich: 1. Halbjahr 2006
ahr 1. Halbjahr 2005 | 2. Halbjahr 2005 - Halbjahr
Stunden pro Woche
Anzahl der sonstigen Mitarbeiter/innen: ... insgesamt

Wie viele Wochenstunden arbeiten die sonstigen Mitarbeiter/innen des Vereins insgesamt (sonstige Mitarbei-
ter/innen zusammen)?

nur wenn méglich: Ibiah
1. Halbjahr 2005 | 2. Halbjahr 2005 | 1+ Halbjahr 2006

Jahr 2005

Stunden pro Woche

Welche beruflichen Qualifikationen haben die Vereinsbetreuer/innen? (Mehrfachnennung — MFN - mdglich)

Berufliche Qualifikation bitte Anzahl eintragen

abgeschlossenes Studium Verwaltung
Betriebswirtschaft [
Sozialarbeit / Sozialpadagogik |
Jua

sonstiges abgeschlossenes Studium | L

abgeschlossene Ausbildung Verwaltung
im sozialpadagogischen Bereich | L

sonstige abgeschlossene Ausbildung | L

Nachqualifikation nach § 2 Bvormvé L
keine abgeschlossene Ausbildung L

Sonstiges (z.B. Azubis, Zivis; bitte NENNEN): ......ooiiiceeceeee e seese e | e

Wie viele ehrenamtliche Betreuer/innen waren lhrem Verein am 31.12.2005 angeschlossen?
.............................. ehrenamtliche Betreuer/innen insgesamt, davon sind e F@milienangehoérige
Wie viele Betreuungen wurden am 31.12.2005 von den ehrenamtlichen Betreuer/innen gefiuihrt?

.............................. Betreuungen

| Angaben zur Tatigkeit der beruflichen Vereinsbetreuer/innen

8.

Wie viele Betreuungen fihrten die Vereinsbetreuer/innen am 31.12.2005: ..................cceeeie insgesamt, davon:
ANZAHL DER BETREUUNGEN mittellose Betreute vermogende Betreute
nach Dauer der Betreuung im Heim nicht im Heim im Heim nicht im Heim

1. — 3. Betreuungsmonat

4. — 6. Betreuungsmonat

7. — 12. Betreuungsmonat

ab 2. Betreuungsjahr

ISG e.V., Barbarossaplatz 2, 50674 Koéln, 0221 — 235473, E-Mail: koeller@1SG-Institut.de Seite 2




10.

11.

12.

13.

14.

Fragebogen 2006 fiir Betreuungsvereine %

Bei wie vielen der o.g. Betreuten war der Grund fur die Betreuer/innenbestellung: (bitte jeweils Anzahl eintragen;
MFN mdglich)

Grund Anzahl Grund Anzahl
korperliche Behinderung Demenz
Sucht sonstige psychische Krankheit

Mischbild von Krankheit und

geistige Behinderung Behinderung

Wie alt waren die Betreuten am 31.12.2005? (bitte jeweils Anzahl eintragen)

.............................. 18 — 39 Jahre et 40 — 69 Jahre et 70 Jahre und alter
Geschlecht der Betreuten: (bitte Anzahl eintragen)...........cc..cccceeveenn. Manner .....ccceiiiiiviiinenns Frauen

Wie viele Betreuungen haben die Vereinsbetreuer/innen neu ibernommen bzw. beendet? (Bitte Anzahl angeben)

nur wenn mdoglich:
1. Halbjahr 2005 2. Halbjahr 2005

Jahr 2005 1. Halbjahr 2006

neu Ubernommene
Betreuungen

beendete Betreuungen

Hatten die Vereinsbetreuer/innen Betreute, die am ,Persdnlichen Budget” teilnahmen?

h nur wenn mdoglich: Ibiah
Jahr 2005 1. Halbjahr 2005 | 2. Halbjahr 2005 | 1- Halbjahr 2006
ja (bitte Anzahl angeben) | ... | | | i,
nein L] O O Ol
mir nicht bekannt O] ] ] [l
Bei wie vielen Betreuungen haben die Vereinsbetreuer/innen einen Betreuungsplan (81901 Abs. 4 BGB) erstellt?
Jahr 2005 nur wenn mdg/ich:' 1. Halbjahr
1. Halbjahr 05 | 2. Halbjahr 05 2006
insgesamt (bitte Anzahl
eintragen; keine = ,,0)
wenn Betreuungspldane | ja, immer
erstellt: Waren die Be- U U L B
treuten an der Erstellung ja, manchmal 0 O O O]
beteiligt?
ja, selten O O O O
nein, nie ] ] O O
wenn Betreuungsplane ja, immer
erstellt: Haben Sie sich U U U O
bei der Erstellung (in ei- ja, manchmal ] 0 O n
nem oder mehreren Fal-
len) durch die Betreu- ja, selten
ungsbehdrde unterstitzen O O [ n
lassen? nein, nie D D l:‘ l:‘
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Fragebogen 2006 fiir Betreuungsvereine

15.

Kontakthaufigkeit: Mit wie vielen Betreuten hatten die Betreuer/innen wdchentlich, monatlich oder vierteljahr-
lich Kontakt (soweit sie am 31.12.2005 noch in Betreuung waren)? Bitte tragen Sie in jedes Feld der Tabelle die
entsprechende Zahl der Betreuten ein, auf die dies zutraf.

Anzahl der Betreuten
(bitte eintragen)
nicht im Heim

Kontakthaufigkeit:

im Heim

mindestens ein Mal wéchentlich

personlicher
Kontakt

mindestens ein Mal monatlich

mindestens ein Mal vierteljahrlich

seltener als vierteljdhrlich

mindestens ein Mal wéchentlich

telefonischer mindestens ein Mal monatlich

Kontakt

mindestens ein Mal vierteljahrlich

seltener als vierteljahrlich

a) Gibt es lhrer Einschatzung nach im 1. Halbjahr 2006 Anderungen in der Kontakthaufigkeit zu den Betreuten?

[ ja ] nein
wenn ja: Haben die Betreuer/innen im 1. Halbjahr 2006 haufiger oder seltener Kontakt zu Ihren Betreuten als
im Jahr 2005 gehabt? (Bitte ankreuzen)

personlicher Kontakt telefonischer Kontakt

héaufiger O O
seltener O] ]

16. Kontaktanlass: Wie viele Betreute hatten die Betreuer/innen, bei denen z.B. eine Krisenintervention erforderlich
war usw. (soweit sie am 31.12.2005 noch in Betreuung waren)? Bitte tragen Sie in jedes Feld der Tabelle die
entsprechende Zahl der Betreuten ein, auf die dies zutraf.

Anzahl der Betreuten
Kontaktanlass: (bitte eintragen)
im Heim nicht im Heim
Krisenintervention
personlicher Barauszahlung des Geldes
Kontakt wichtige Angelegenheiten besprechen
akute Erkrankung
Krisenintervention
telefonischer Barauszahlung des Geldes
Kontakt wichtige Angelegenheiten besprechen
akute Erkrankung

17. War es den Betreuer/innen méglich, die Wahrnehmung der rechtlichen Belange fiir die Betreuten bei bestimmten
Angelegenheiten (z.B. Behérdengdngen, Bankangelegenheiten) fur mehrere Betreute gleichzeitig wahrzunehmen?
(Bitte ankreuzen)

Jahr 2005 __nur wenn moglich: _ 1. Halbjahr 2006
1. Halbjahr 2005 2. Halbjahr 2005
ja, haufig O Ol [l L]
ja, manchmal ] ] ] ]
ja, selten ] ] ] ]
nein, nie ] ] ] ]
18. Haben die Vereinsbetreuer/innen Aufgaben delegiert? (Bitte ankreuzen)
Jahr 2005 nur wenn moéglich: 1. Halbjahr 2006
1. Halbjahr 2005 2. Halbjahr 2005
ja [l [l Ll [l
nein O O O O]

ISG e.V., Barbarossaplatz 2, 50674 Koéln, 0221 — 235473, E-Mail: koeller@1SG-Institut.de
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56}

wenn ja: welche Aufgaben haben Sie an wen delegiert? Geben Sie bitte an, ob Sie seit Inkrafttreten des 2. BtAndG
Aufgaben oOfter, genauso oft oder seltener delegiert haben. Wenn weitere oder neue Aufgaben delegiert
wurden, tragen Sie diese bitte ein.

wie oft?
was... an... im 2. Halbjahr 2005 und 1. Halbjahr 2006 im Ver-
gleich zu der Zeit vor Einfiihrung des 2. BtAndG
1. Steuererklarung | Steuerberater/Angestellte Ver- []ofter []genauso oft []seltener
waltung
2. Schriftverkehr Anwalt/Notar []ofter []genauso oft []seltener
3. Aktenablage Angestellte Biiro/Verwaltung [Jofter []genauso oft []seltener
4. [Jofter []genauso oft []seltener [] neu
5. [Jofter []genauso oft []seltener [] neu
6. [Jofter []genauso oft []seltener [] neu

19. Wwie viele berufsmaRig gefilhrte Betreuungen haben die Vereinsbetreuer/innen an ehrenamtliche Betreuer/innen
ubergeben? (keine = bitte ,0" eintragen)

Jahr 2005

nur wenn mdoglich:

1. Halbjahr 2005

2. Halbjahr 2005

1. Halbjahr 2006

20. Wie viele ehrenamtliche Betreuungen sind durch den Verein vermittelt worden? (keine = bitte ,0 eintragen)
Jahr 2005 nur wenn moéglich: 1. Halbjahr 2006
1. Halbjahr 2005 2. Halbjahr 2005
21. Wwie viele Haftungsfalle (nach & 1833 BGB) hatten die Vereinsbetreuer/innen? (keine = bitte ,0* eintragen)
Jahr 2005 nur wenn moéglich: 1. Halbjahr 2006
1. Halbjahr 2005 2. Halbjahr 2005
wenn sie Haftungsfélle hatten: Wie hoch war die Schadenshoéhe (in Euro)?
Jahr 2005 ____nur wenn méglich: 1. Halbjahr 2006
1. Halbjahr 2005 2. Halbjahr 2005
22. Wie haufig haben die Vereinsbetreuer/innen (2005) Zeit fur die nachfolgenden Tatigkeiten im Rahmen der
Betreuung aufgewendet?
TATIGKEITEN (bitte ankreuzen) haufig manchmal selten nie
Verkauf von Grundbesitz / Immobilie | ] ] |
Erbschaftsangelegenheiten U ] [l L]
Hilfen organisieren | O O |
Wechsel des Aufenthaltsortes organisieren O O O O
Anamnese erstellen O O O O
Betreuungsplan erstellen | ] ] |
externe Dienstleister (iberwachen | ] ] |
MaBnahmen gegen den Willen des Betreuten veranlassen O ] ] |
ZwangsmaBnahmen veranlassen O O O O
Begleitung zum Arztbesuch O O O O
Arztgespréache O O O O
Gesprache mit Heimleitung und Pflegekraften | ] ] |
Birotétigkeiten O O O O
Einweisung eines ehrenamtlichen Betreuers O O [l |
Unterstiitzung des Betreuten, wenn dieser Angelegenheiten im
Aufgabenkreis des Betreuers selbst wahrnimmt O O O |
einzelne Fahrdienste O O O |
Sonstiges, bitte @INtragen: .........cocceiiiiiniiie | O O |
........................................................................................................................ | O O |
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23. Wie viele Betreuungen filhrten die Vereinsbetreuer/innen 2005, bei denen mit ihrer Bestellung ein Betreu
er/innenwechsel stattgefunden hat? (bitte jeweils Anzahl eintragen; keine = bitte ,0“ eintragen)

Jahr 2005

nur wenn méglich:

1. Halbjahr 05

2. Halbjahr 05

1. Halbjahr
2006

insgesamt (bei keiner = 0 eintragen)

Anzahl der Betreuungen, die ich von
berufsmaBigen Betreuer/innen
Ubernommen habe

Anzahl der Betreuungen, die ich von
ehrenamtlichen Betreuer/innen
Ubernommen habe

Anzahl der Betreuungen, die ich von
Vorsorgebevollméachtigten ibernommen
habe

wenn die Vereinsbetreuer/innen 2005 Betreuungen ibernommen haben:

Waren die Stunden, die fur die ibernommenen Betreuungen angesetzt waren, ausreichend?

[ ja, immer [] ja, manchmal

[] eher nicht

[] nein, nie

wenn Vereinsbetreuer/innen (2005) von Ehrenamtlichen oder Vorsorgebevollméchtigten Betreuungen ibernom-

men haben: Bei wie vielen dieser Betreuungen waren nach der Bestellung die Vereinsbetreuer/innen jeweils als
einzige Betreuerin bzw. einziger Betreuer bestellt und bei wie vielen dieser Betreuungen waren die Vereinsbe-
treuer/innen als Kontrollbetreuer/in bzw. ,Zweitbetreuer/in“ erganzend zum Ehrenamtlichen oder Vorsorgebe-

vollméchtigten tatig? (in keinem Fall = bitte ,0“ eintragen)
als einzige Betreuerin / einziger Betreuer bestellt bei

als Kontrollbetreuer/in bzw. Zweitbetreuer/in bestellt bei

24.

dieser Betreuungen

dieser Betreuungen

Erfahrungen im Umgang mit Banken / Sparkassen hinsichtlich der Handhabung der Gelder der Betreuten:

a) Bei wie vielen Betreuten wurde den Vereinsbetreuer/innen der Aufgabenkreis Vermdégenssorge Ubertragen

(Stand: 31.12.2005)?

bei Betreuten

[0 bei keinem C bitte weiter mit Frage 25

b) Wie haben die Vereinsbetreuer/innen 2005 die Gelder der Betreuten verwaltet? (bitte jeweils Zahl eintragen;

MFEN mdglich)
fur Betreute mittels Girokonto
fUr Betreute mittels sonstiger Anlagen

Betreute mittels Sparkonto

c) bei Girokonten: Fur wie viele Betreute erledigen die Vereinsbetreuer/innen Bankgeschafte am Schalter usw.?

(MFN moglich)

mit EC-Karte fur Betreute

am Automaten fur Betreute

per online-banking fur

nur am Schalter fur

Betreute

Betreute

d) Wie oft mussten die Vereinsbetreuer/innen bei der Bank eine besondere Verpflichtungs- und Haftungserkl&-

rung unterschreiben?
Mal

[ nie

25. Wie viel Zeit verwendeten die Beschiéftigten des Vereins insgesamt (in %-Anteilen der Gesamtarbeitszeit):

nur wenn méglich: _
Jahr 2005 ™ ipianr | 2. Halbjahr jléhr:a;gos
2005 2005
... flir die Wahrnehmung von Querschnittsaufgaben % % % %
davon: Aufklarung und Beratung hinsichtlich der Vor-
sorgevollmacht
[z.B.: Wahrnehmung von Querschnittsaufgaben = 20 %; darun-
ter: Aufklarung hinsichtlich der Vorsorgevollmacht = 40 %] % % % %
... fiir das Fiihren von Betreuungen
% % % %
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26. Wie haufig wurden im Rahmen der Querschnittsarbeit folgende Veranstaltungen / Aufgaben durchgefiihrt? (bitte
Anzahl eintragen; bei keiner = O eintragen)

Veranstaltungen Anzahl
Jahr 2005 nur wenn mdglich: 1. Halbjahr
1. Halbjahr 2. Halbjahr 2006
2005 2005

Veranstaltungen zur Anwerbung Ehrenamt-
licher (= EA)

Fortbildungsveranst. fur EA

individuelle Gesprache zur Anwerbung EA

Supervision fur EA

Beratung von EA

Begleitung von EA

Infoveranst. zu Vorsorgevollmachten

Bearbeitung von Anfragen zur

Errichtung von Vorsorgevollmachten (ins-
gesamt)

darunter:
Anfragen durch Vollmachtgeber/innen

Anfragen durch Bevollméachtigte

Sonstiges (bitte nennen)

| Angaben zur wirtschaftlichen Situation

27. Welche Vergiitungsstufe erhielten die Vereinsbetreuer/innen 2005?

Anzahl der Vereinsbetreuer/innen

Stufe 1

Stufe 2

Stufe 3

28. Wie viele Stunden hat Ihr Verein insgesamt 2005 abgerechnet?

Jahr 2005 __nur wenn méglich: 1. Halbjahr 2006
1. Halbjahr 2005 | 2. Halbjahr 2005

abgerechnete Stunden

29. In welcher Héhe hat lhr Verein Aufwendungsersatz geltend machen kénnen?

a) im 1. Halbjahr 2005: ....................... € (brutto)

b) Haben die Vereinsbetreuer/innen im 2. Halbjahr 2005 und im 1. Halbjahr 2006 alle anfallenden Aufwen-
dungen (bezogen auf die gesamten nach neuem Vergutungsrecht abgerechneten Betreuungen) getatigt?

[]ja C bitte weiter mit Frage 27

[ nein, weil ...
[]ich die Aufwendungen nicht abrechnen konnte
[] Sonstiges

c) Schatzen Sie bitte, wie viele Aufwendungen die Vereinsbetreuer/innen nicht getatigt haben und deren Hohe.
Ca. toiiiii i nicht getatigte Aufwendungen in Hohe von ca. .................. €

d) Was fur Aufwendungen konnten nicht getéatigt werden?

e) Wurden diese Aufwendungen von anderen Stellen ibernommen? ] ja ] nein

ISG e.V., Barbarossaplatz 2, 50674 Koéln, 0221 — 235473, E-Mail: koeller@1SG-Institut.de Seite 7
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30. Welche Férdermittel hat Ihr Verein im 2. Halbjahr 2005 fiir die Querschnittsarbeit erhalten?

hr 200 nur wenn mdoglich:
Jahr 2005 1. Halbjahr 2005 | 2. Halbjahr 2005

1. Halbjahr 2006

keine ] ] ] ]

kommunale Mittel in Hohe von

Landesmittel in H6he von

Trager-Eigenanteil in Hohe von

a(dd [adh |
a (dh [adh |
a (dd [adh |

sonstige Mittel in H6he von

a(dd [dh |

31. Haben die Einnahmen des Vereins die Kosten der Betreuungsarbeit einschlieRlich der Querschnittsarbeit gedeckt?

h nur wenn méglich: Ibiah

Jahr 2005 1. Halbjahr 2005 2. Halbjahr 2005 | 1- Halbjahr 2006
Jja ] ] | ]

nein, nur zu etwa | % | Y %

32. In welchen Absténden hat Ihr Verein den Vergiitungsanspruch bei Gericht geltend gemacht? (Bitte ankreuzen)

Jahr 2005 nur wenn moéglich: 1. Halbjahr
1. Halbjahr 05 2. Halbjahr 05 2006
Y, jahrlich ] O Ol O]
5 jéhrlich O O O O
in langeren Abstanden ] ] ] ]
je nach Betreuung unterschiedlich ] ] ] ]

|V0rsorgevo||machten|

33. Wie viele Beratungen zur Errichtung einer Vorsorgevollmacht hat lhr Verein auf Grund des 2. BtAndG seit
01.07.2005 bis zum 30.06.2006 durchgefuhrt? In wie vielen Féallen hat er bei der Vollmachtserrichtung unter-

stutzt?

..................... Beratungen seit 01.07.05 bis 30.06.06

..................... mal seit 01.07.05 bis 30.06.06 bei Errichtung unterstutzt

[] Verein bietet bisher keine Beratung an [] Beratungen wurden bisher nicht in Anspruch genommen

|Weitere Verénderungen|

Die abschlieBenden Fragen beziehen sich auf die heutige Situation (Oktober 2006).

34. wie hoch schatzen Sie heute lhre durchschnittliche Zeitersparnis ein, die das 2. BtAndG durch die pauschalierte
Abrechnung der Vergutung — und damit den Wegfall der detaillierten Rechnungslegung — ermdoglicht?
(monatlich pro Betreuung)

[] weniger als 15 Minuten [] 15 — 30 Minuten [[] 30 — 60 Minuten [[] mehr als 1 Stunde
[] kann ich nicht schatzen [] keine Zeitersparnis [] keine zeitersparnis, sondern Mehraufwand

wenn Mehraufwand: Wodurch ist dieSer entSTANUEN? ........c.oiiiiiiiiii e e e e

35. Von wie vielen Amtsgerichten (Notariaten) werden den Vereinsbetreuer/innen Betreuungen ubertragen?

VON i Amtsgerichten / Notariaten

36. Ist der Verein in einer kreisfreien Stadt oder in einer kreisangehérigen Stadt / Gemeinde angesiedelt?

[]in einer kreisfreien Stadt []in einer kreisangehorigen Stadt / Gemeinde
37. Wie viele Einwohner/innen leben im Einzugsbereich lhres Betreuungsvereins? Etwa ................. Einwohner/innen
38. Haben Sie an der Befragung 2005 teilgenommen? Oija [nein

Vielen Dank fur Ihre Mitwirkung! Senden Sie den Fragebogen bitte zurtck an:

ISG e.V., Postfach 26 02 44
50515 KéIn
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Anhang B3: Leitfaden Fallstudien Betreuungsbehdrden 2006

Leitfaden Fallstudien Betreuungsbehdrden

Betreuungsbehorde:

BUNDESLAND (Stadt oder Kreis):
Ort, Datum, Gesprach mit Geschlecht Name, (Funktion), Gesprachsdauer:

Vorbemerkung / Besonderheiten:

Ziel des Gespréchs:

Im Jahr 2006 gibt es keine Wiederholungsbefragung der Betreuungsbehérden. Da-
her sollen 6 qualitative Fallstudien durchgefuhrt werden, d.h., es werden exempla-
risch die Daten des Jahres 2005 von 6 Betreuungsbehoérden dargestellt. Von beson-
derem Interesse sind die Auswirkungen des 2. BtAndG. Daher ist die Unterschei-
dung zwischen vor und nach dem Inkrafttreten des 2. BtAndG besonders wichtig
und bei fast allen Fragen von Belang. Daher ist das durchgangige Frageraster vor
Inkrafttreten des 2. BtAndG versus nach Inkrafttreten. Am Ende des Gespréchs soll
eine abschlieBende/zusammenfassende Stellungnahme zu den Auswirkungen des 2.
BtAndG (Verbesserungen, Probleme, Veranderungsvorschlage) vorgenommen wer-
den.

Einleitung

Wie lange sind Sie personlich schon mit dem Betreuungsrecht befasst?

Wie ist Ihre Behorde organisiert (Anzahl der Mitarbeiter/innen, Qualifikationen,
personelle Besonderheiten, organisatorische Struktur, gibt es hier Besonderhei-
ten bzgl. der Betreuung wie z.B. psychiatrische Landeskrankenhauser)?

Was macht lhre Hauptarbeit aus? Hat es hier Veranderungen auf Grund der
Einfihrung des 2. BtAndG gegeben?

Beratung und Unterstiitzung von Betreuer/innen

. Was braucht ein/e Betreuer/in, um Betreuungen gut fuhren zu kénnen?

° Worauf achten Sie bei der Erstbestellung von Berufsbetreuer/innen? Halten
Sie die gesetzlichen Vorgaben (polizeiliches Fuhrungszeugnis und Auskunft
aus Schuldnerverzeichnis) fur ausreichend?

° Welche Berufe und Qualifikationen haben die ehrenamtlichen Betreuer/innen?

Leitfaden Fallstudien Behdrden 2006




Wer fuhrt die ehrenamtlichen Betreuer/innen in ihre Tatigkeit ein (Rangfolge:
Gericht, Behorde, Verein — gemeinsam / wie?) und wer hélt den Kontakt zu
den Ehrenamtlichen?

Wer bietet Fortbildung fur (ehrenamtliche und berufsméRige) Betreuer/innen
an (gemeinsame Fortbildung / Inhalte)?

Machen Sie Uberwiegend die Erfahrung, dass a) die Betreuer/innen organisa-
torisch tétig werden, d.h. bestimmte Dienste und Leistungen fur den Betreu-
ten organisieren (delegieren) oder b) dass sie die Dienste selber erbringen
(z.B. statt Betreute an eine kommunale Schuldnerberatungsstelle zu vermit-
teln lieber selber in Verhandlungen mit Glaubigern einsteigen)? Gibt es Ande-
rungen seit dem 2. BtAndG?

Teilen die Berufsbetreuer/innen bei ihrer Bestellung Zahl und Umfang ihrer
Betreuungen mit (8§ 1897 Abs. 8 BGB)? Machen die Betreuer/innen die kalen-
derjahrliche Mitteilung zu den beruflich gefihrten Betreuungen und zum dafur
erhaltenen Geldbetrag (8§ 10 VBVG)? Gibt es hier Probleme? Wenn ja: Wo lie-
gen die Grunde?

Erstellen die Betreuer/innen Betreuungsplane? Nur auf Anfrage des Gerichts?

Werden Sie als Behdrde um Unterstitzung bei Betreuungspléanen gebeten?
Bieten Sie Unterstitzung an?

Die Betreuer/innen werden durch das 2. BtAndG dazu angehalten, ihre zeitli-
chen Ressourcen auf das fur die rechtliche Betreuung Notwendige zu begren-
zen. Kommen lhrer Behdrde dadurch verstarkt Aufgaben der Organisation /
Verfigbarmachung sozialer Dienste bzw. Dienstleistungen zu?

Sind Ihnen Beschwerden Uber Untatigkeit von Berufsbetreuer/innen bekannt?
Wenn ja: Haben diese Beschwerden zugenommen?

Wie viele Betreuungen werden an ehrenamtliche Betreuer/innen abgegeben?
Wird dies seit Inkrafttreten des 2. BtAndG noch gemacht? Oder wollen die
meisten Berufsbetreuer/innen ihre Betreuungen erhalten?

Welche Chancen haben Neuanfanger/innen? Wie offen ist der Markt fiir neue
Berufsbetreuer/innen?

Betreuungen

Gibt es Betreuungen, die grundséatzlich von Behdrden gefuhrt werden sollten?

Kommt es seit der Einfilhrung des 2. BtAndG in verstarktem MaRe zur Bestel-
lung von Behérdenbetreuer/innen oder zur Zunahme von Behérdenbetreuun-
gen?
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Wie hat sich das Verhaltnis zwischen ehrenamtlicher und beruflicher Betreu-
ung seit Einfiilhrung des 2. BtAndG entwickelt (Zu- oder Abnahme von ehren-
amtlicher bzw. beruflicher Betreuung)?

Wie wirken sich lhrer Einschatzung nach die Neuregelungen des 2. BtAndG
auf die Qualitat der Betreuungen aus?

Netzwerkarbeit

Wie sieht die Betreuungsinfrastruktur insgesamt aus: Wer ist alles im Bereich
Betreuung aktiv? (Anzahl: Gerichte, Vereine, Berufsbetreuer/innen)

Gibt es eine gute Kooperation zwischen den Beteiligten - wie funktioniert die
Zusammenarbeit von Behodrde und Vereinen?

Gibt es eine regionale Arbeitsgemeinschaft Betreuung? Wenn ja: Seit wann,
wer ist beteiligt, wo liegen die Arbeitsschwerpunkte, wie funktioniert die Zu-
sammenarbeit?

Wie beurteilen Sie das Verhéltnis von Vormundschaftsgerichten und Betreu-
ungsbehérden? Welche Tatigkeiten erfolgen auf Anfrage des Vormundschafts-
gerichts, und welche geschehen von Seiten der Behérden?

Kosten/Vergiitung

Wie bewerten Sie die Vergutungspauschale im Hinblick auf
a) die Verringerung des Verwaltungsaufwands,
b) die Qualitat der Betreuungen,
c) das Engagement der Betreuer/innen und
d) die Auskdbmmlichkeit (der Pauschale) fur die Betreuer/innen?

Gibt es weitere Konsequenzen der Verglutungspauschale?

Vorsorgevollmachten

Was halten Sie vom Instrument der Vorsorgevollmacht? Wo sehen Sie Prob-
leme? Wo sind Vorteile und wo Nachteile?

Wo sind Chancen und Grenzen der Beglaubigung von Vorsorgevollmachten
durch die Behorde?

Wie viele Vollmachten haben Sie seit Juli 2005 beglaubigt?

Bietet lhre Behotrde eine Beratung von Personen an, die eine Vorsorgevoll-
macht erstellen méchten? Wenn nein: Wer berat diese Personen?

Erhebt Ihre Behdrde Gebuhren? Wenn ja: Wofur und in welcher Hohe?

Wie ist die Akzeptanz der Vorsorgevollmachten?
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. Ist die Bestellung von Kontrollbetreuer/innen erforderlich? Wenn ja: Aus wel-
chen Grinden?

Allgemein/Abschluss
° Was hat sich seit Einfilhrung des 2. BtAndG geéndert?

° Wo sehen Sie Verbesserungen/Erleichterungen (allgemein fur die rechtliche

Betreuung und speziell fur die Betreuungsbehérden) und wo Probleme durch
das Inkrafttreten des 2. BtAndG?

° Halten Sie weitere Verdnderungen der gesetzlichen Regelungen zur Verbesse-

rung der Situation der Betreuten fur erforderlich, und wenn ja: Wo sollten die-
se ansetzen?
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INSTITUT FUR |s€

SOZIALFORSCHUNG
UND GESELLSCHAFTSPOLITIK

Anhang C1: Berufsbetreuer/innen Wiederholungsbefragung 2007

An selbststédndige
rechtliche Betreuerinnen und Betreuer

Evaluation des Zweiten Betreuungsrechtsinderungsgesetzes (2. BtAndG)
hier: Wiederholungsbefragung

Sehr geehrte Damen und Herren, Ko6ln, den 12.10.2007

wie Sie sich sicherlich erinnern, hat das Bundesministerium der Justiz (BMJ) das Institut fur
Sozialforschung und Gesellschaftspolitik (ISG) mit der Durchfihrung der ,Evaluation des Zweiten
Betreuungsrechtsdanderungsgesetzes" beauftragt. [vgl. dazu auch die beigefiigte Kurzdarstellung
des Projekts].

In diesem Zusammenhang hatten wir lhnen 2005 und 2006 einen Fragebogen zukommen lassen, in
dem wir gefragt hatten, welche Erfahrungen Sie vor und kurz nach dem Inkrafttreten des 2.
BtAndG gemacht haben. Fur lhre Mithilfe bei diesen beiden Fragebégen mochten wir uns herzlich be-
danken!

Wie wir bei der letzten Befragung bereits beschrieben hatten, besteht unsere Untersuchung aus meh-
reren Erhebungen. Denn nur durch einen Vorher-Nachher-Vergleich lassen sich Auswirkungen gesetz-
licher Anderungen feststellen.

Daher méchten wir Thnen nun die Gelegenheit geben, uns Ihre Erfahrungen mitzuteilen, die Sie ein-
einhalb Jahre nach dem Inkrafttreten des 2. BtAndG gemacht haben. Dieser Fragebogen bezieht sich
entweder auf den 31.12.06 (als Stichtag) oder das gesamte Jahr 2006. Diese Befragung ist im
Rahmen der Evaluation die letzte. Mit Ihrer Hilfe wird es mdglich sein, sowohl den IST-Stand vor In-
krafttreten des 2. BtAndG abzubilden als auch die Auswirkungen des Gesetzes eineinhalb Jahre nach
dessen Inkrafttreten. Bundesweit befragen wir auch in der dritten und letzten Erhebung wieder rund
5.000 Berufsbetreuer/innen sowie alle Betreuungsvereine und Betreuungsbehérden. Die Teilnahme an
der Befragung ist freiwillig — die Fragebdgen werden fur die Auswertung anonymisiert — niemand er-
halt eine Kopie lhrer Daten.

Bitte senden Sie Ihren Fragebogen ausgefullt moglichst bis zum 15. November 2007 in dem beige-
fugten Rickumschlag an das ISG Kdéln zurick.

Dieser Fragebogen richtet sich ausschliel3lich an selbststandige Berufsbetreuer/innen — nicht an Be-
treuer/innen, die als Vereinsbetreuer/innen arbeiten. Die Betreuungsvereine werden gesondert be-
fragt.

Auch wenn Sie nicht alle Fragen beantworten kdnnen, so sind uns lhre Erfahrungen wichtig und auch
teilausgefiillite Fragebdgen sind willkommen. Wir méchten uns schon jetzt herzlich bei lhnen fiur lhre
Mitwirkung bedanken — Sie kdnnen sich auch gerne mit Fragen oder Anmerkungen an uns wenden.

Mit freundlichen GrufR3en
+ Y3 |33 @\\,54«10\
r. Regine Koller Dr. Dietrich Engel

Otto-Blume-Institut fiir Sozialforschung und Gesellschaftspolitik e. V. . Postfach 26 02 44 . D-50515 KdIn
Barbarossaplatz 2 . D-50674 Koln . Telefon: 0221 / 23 54 73 . Telefax: 0221 / 21 52 67 . E-Mail: info@isg-institut.de

Vorstand: Stadtsparkasse Koln
Dr. Wilhelm Breuer (Vors.) Konto-Nr. 776 20 32
Dr. Dietrich Engels BLZ 370 501 98

Dr. Werner Friedrich St.-Nr. 214 / 5862 / 0205




Fragebogen 2007 fur selbststandige Berufsbetreuer/innen

s

Alle Angaben beziehen sich auf die Situation nach Inkrafttreten des 2. Betreuungsrechtsdnderungsgesetzes: entweder
auf den 31.12.2006 oder das Jahr 2006.

Angaben zu lhrer Person

1. Geschlecht: [Jweiblich  [] mannlich
2. Berufsbetreuer/inseit ... (bitte Jahreszahl eintragen, z.B. 1998)
3. Was war Ihre durchschnittliche Wochenarbeitszeit im Rahmen Ihrer Tatigkeit als Betreuer/in in
Stunden im Jahr 2006?
................................................... Stunden pro Woche
4. In welcher Form sind Sie titig? Alleine oder in einer Biirogemeinschaft? Haben Sie Angestellte oder
Hilfskrafte?
[J alleine tatig ohne Angestellte / Hilfskrafte
[J alleine tatig mit einer (oder mehreren) Angestellten / Hilfskraften
[] Betreuungsburo zusammen mit anderen Betreuer/innen, aber ohne sonstige Angestellte / Hilfskrafte
[] Betreuungsburo zusammen mit anderen Betreuer/innen und einer (oder mehreren) Angestellten / Hilfskraften
5. Welche berufliche Qualifikation haben Sie? (Mehrfachnennung - MFN - moglich)
Berufliche Qualifikation bitte ankreuzen
abgeschlossenes Studium Verwaltung |
Betriebswirtschaft U
Sozialarbeit / Sozialpadagogik O
Jura O
sonstiges abgeschlossenes Studium O
abgeschlossene berufliche Verwaltung |
Ausbildung im sozialpadagogischen Bereich |
sonstige abgeschlossene Ausbildung |
Nachqualifikation nach 8 2 BVormVG O
keine abgeschlossene Ausbildung O
SONSEIGES (DITEE NENNMEN) I L.t e ettt btk eh e bttt ettt bbbt O
Angaben zu lhrer Tatigkeit
6. Wie viele Betreuungen fiihrten Sie am 31.12.2005: ....c.ccrcururannsranassaranss insgesamt
6a. Wie viele Betreuungen fiihrten Sie am 31.12.2006: .....cccrcrerurererarararanass insgesamt, davon (tragen Sie bitte
die Anzahl Ihrer Betreuungen ein, aufgegliedert nach bisheriger Dauer, Wohnort und Vermdgensstatus):
ANZAHL DER BETREUUNGEN mittellose Betreute vermdgende Betreute
nach Dauer der Betreuung im Heim nicht im Heim im Heim nicht im Heim
1. — 3. Betreuungsmonat
4. — 6. Betreuungsmonat
7. —12. Betreuungsmonat
mehr als 12 Betreuungsmonate
7. Bei wie vielen der o.g. Betreuten (2006) war der Grund fiir die Betreuer/innenbestellung:

(bitte jeweils Anzahl eintragen; MFN maoglich)

Grund

Anzahl Grund

Anzahl

kdrperliche Behinderung

Demenz

Sucht

sonstige psychische Krankheit

geistige Behinderung

Behinderung

Mischbild von Krankheit und

ISG e.V., Barbarossaplatz 2, 50674 Kdln, 0221 — 235473, E-Mail: koeller@1SG-Institut.de
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Fragebogen 2007 fur selbststandige Berufsbetreuer/innen

8. Wie alt waren die Betreuten am 31.12.20067? (bitte jeweils Anzahl eintragen)
.................. 18 — 39 Jahre . 40 — 69 Jahre rvieeie.. 70 Jahre und alter
9. Geschlecht der Betreuten (2006): (bitte Anzahl eintragen)  ................. Manner e Frauen

10. Wie viele Betreuungen haben Sie im Jahr 2006 neu iibernommen bzw. beendet? (Bitte Anzahl angeben)
................................. neu Ubernommene Betreuungen, davon ...................... Erstbetreuungen
................................. beendete Betreuungen

11. Hatten Sie im Jahr 2006 Betreute, die am ,,Personlichen Budget" teilnahmen?
[Jja (bitte Anzahl angeben: ..................... ) [nein [ mir nicht bekannt

12. Bei wie vielen Betreuungen haben Sie im Jahr 2006 einen Betreuungsplan (§ 1901 Abs. 4 BGB) erstelit?
(bei keiner = bitte ,0" eintragen)

bei . Betreuungen

wenn Betreuungsplédne erstellt: Waren die Betreuten an der Erstellung beteiligt?

Jimmer ] manchmal [ selten [ nie

13. Kontakthaufigkeit: Mit wie vielen Betreuten hatten Sie wochentlich, monatlich oder vierteljahrlich Kontakt (soweit
sie am 31.12.2006 noch in Betreuung waren)? Bitte tragen Sie in jedes Feld der Tabelle die entsprechende Zahl
der Betreuten ein, auf die dies zutraf.

Anzahl der Betreuten
Kontakthdufigkeit: (bitte eintragen)

im Heim nicht im Heim

mindestens ein Mal wéchentlich

persénlicher mindestens ein Mal monatlich

Kontakt

mindestens ein Mal vierteljahrlich

seltener als vierteljahrlich

mindestens ein Mal wéchentlich

telefonischer

Kontakt mindestens ein Mal monatlich

mindestens ein Mal vierteljahrlich

seltener als vierteljahrlich

13a. Gibt es Ihrer Einschitzung nach seit Einfiihrung des 2. BtAndG Anderungen in der Kontakthiufigkeit zu
den Betreuten?

] ja [] nein, bitte weiter mit Frage 14

wenn ja: Haben Sie nach Inkrafttreten des 2. BtAndG haufiger oder seltener Kontakt zu Ihren Betreuten als in der
Zeit davor gehabt? (Bitte ankreuzen)

personlicher Kontakt telefonischer Kontakt
haufiger O O
seltener ] ]
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14. Kontaktanlass: Wie viele Betreute hatten Sie, bei denen z.B. eine Krisenintervention erforderlich war usw. (soweit
sie am 31.12.2006 noch in Betreuung waren)? Bitte tragen Sie in jedes Feld der Tabelle die entsprechende Zahl
der Betreuten ein, auf die dies zutraf. Unterscheiden Sie dabei nach Art des Kontakts und Wohnort des Betreuten.

Anzahl der Betreuten
Kontaktanlass: (bitte eintragen)

im Heim nicht im Heim

Krisenintervention

personlicher
Kontakt

Geldangelegenheiten

wichtige Angelegenheiten besprechen

Termin bei Gericht/Behoérde

akute Erkrankung

Klarung von Sozialleistungsansprichen

Krisenintervention

Geldangelegenheiten

wichtige Angelegenheiten besprechen

telefonischer

anlasslich eines Termins bei Gericht/Behoérde
Kontakt

akute Erkrankung

Klarung von Sozialleistungsansprichen

15. War es Ihnen im Jahr 2006 moglich, die Wahrnehmung der rechtlichen Belange fiir die Betreuten bei
bestimmten Angelegenheiten (z.B. Behordengdngen, Bankangelegenheiten) fiir mehrere Betreute
gleichzeitig wahrzunehmen?

[] haufig [J manchmal [] selten [ nie

16. Haben Sie im Jahr 2006 mit anderen Betreuer/innen kooperiert?
[Jja [Jnein

17. Haben Sie im Jahr 2006 Aufgaben delegiert? (Bitte ankreuzen)
ja [1 nein, bitte weiter mit Frage 18
wenn ja: welche Aufgaben haben Sie an wen delegiert? Geben Sie bitte an, ob Sie seit Inkrafttreten des 2. BtAndG

Aufgaben ofter, genauso oft oder seltener delegiert haben. Wenn weitere oder neue Aufgaben delegiert wurden, tra-
gen Sie diese bitte ein.

wie oft?
was... an... in der Zeit nach Einfiihrung des 2. BtAndG im Ver-
gleich zu der Zeit vor Einfithrung des 2. BtAndG
1. Steuererklarung | Steuerberater/Angestelite Ver- []ofter []genauso oft []seltener
waltung
2. Schriftverkehr Anwalt/Notar/Schreibkraft []ofter []genauso oft [ ]seltener
3. Aktenablage Angestellte Buro/Verwaltung []ofter []genauso oft [ ]seltener
4. []ofter []genauso oft []seltener [ neu
5. []ofter []genauso oft []seltener [] neu
6. []ofter []genauso oft []seltener [] neu

18. Wie viele Betreuungen haben Sie im Jahr 2006 an ehrenamtliche Betreuer/innen iibergeben?
(keine = bitte ,,0* eintragen)

................................. Betreuungen
19. Wie viele Haftungsfille (nach § 1833 BGB) hatten Sie im Jahr 2006? (keine = bitte ,,0“ eintragen)

.............................. Haftungsfalle

wenn Sie 2006 Haftungsfélle hatten: Wie hoch war die Schadenshohe insgesamt (in Euro)?

.................................... Schadenshoéhe in Euro
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Fragebogen 2007 fur selbststandige Berufsbetreuer/innen
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20. Wie haufig haben Sie im Jahr 2006 Zeit fiir die nachfolgenden Tatigkeiten im Rahmen der Betreuung

21.

aufgewendet?

TATIGKEITEN (bitte ankreuzen)

héaufig manchmal selten

Genehmigungsantrége bei Gericht / Notariat stellen

Vertretung vor Gericht/Wahrnehmung von Gerichtsterminen

Handlungen im Rahmen der Vermdégenssorge

Beantragung von Sozialleistungen
Beantragung von Versicherungsleistungen
Vertrage abschlieBen

Wohnungsauflosung

Verkauf von Grundbesitz / Immobilie
Erbschaftsangelegenheiten

Hilfen organisieren

Wechsel des Aufenthaltsortes organisieren
Anamnese erstellen

Betreuungsplan erstellen (§ 1901 Abs. 4)
externe Dienstleister tiberwachen

Malnahmen gegen den Willen des Betreuten veranlassen

Zwangsmafinahmen veranlassen
Begleitung zum Arztbesuch

Arztgesprache

Gesprache mit Heimleitung und Pflegekréaften
Burotatigkeiten

Einfuhrung eines/er ehrenamtlichen Betreuers/in

Unterstutzung des Betreuten, wenn dieser Angelegenheiten im
Aufgabenkreis des/der Betreuers/in selbst wahrnimmt

einzelne Fahrdienste

Sonstiges, bitte eintragen: .........ccccvev i

oo ooogouuoooo|iooooooooo|iobog
oL ooogooooogjooooooooo|iboo
Oonon ooogouooogjooooooooo|ibon
oo Ooooooooogoooooaono|oad|iz

Wie viele Betreuungen fiihrten Sie im Jahr 2006, bei denen mit Ihrer Bestellung ein Betreuer/innen-
wechsel stattgefunden hat? (bitte jeweils Anzahl eintragen; keine = bitte ,,0“ eintragen)

Was war der Grund fiir den Wechsel?

Anzahl

Grund fiir Wechsel

Ubernommene Betreuungen insge-
samt (bei keiner = ,,0“ eintragen)

Anzahl der Betreuungen, die ich von [] Uberlastung des/der vorherigen Betreuers/in

berufsméaRigen Betreuer/innen uber- [J Umzug des Betreuten

nommen habe [] Probleme zw. Betreuten und vorherigem/er Betreuer/in
[ SONSHGES: ..ottt e,

Anzahl der Betreuungen, die ich von [] Uberlastung des/der vorherigen Betreuers/in

ehrenamtlichen Betreuer/innen [] Umzug des Betreuten

ubernommen habe [] Probleme zw. Betreuten und vorherigem/er Betreuer/in
[ SONSHGES: ..ottt

davon als:

einzige/r Betreuer/in bestellt | ...
Zweitbetreuer/in bestellt | ...

Anzahl der Betreuungen, die ich von
Vorsorgebevollméchtigten uber-
nommen habe

] Uberlastung des/der Bevollmachtigten
[] Probleme zw. Vollmachtgeber/in und Bevollméachtigtem
1

SONSTIGEST oot

davon als:

einzige/r Betreuer/in bestellt | ...

Zweitbetreuer/in bestellt | ...

ISG e.V., Barbarossaplatz 2, 50674 Kdln, 0221 — 235473, E-Mail: koeller@1SG-Institut.de
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Fragebogen 2007 fur selbststandige Berufsbetreuer/innen

wenn Sie im Jahr 2006 Betreuungen dbernommen haben:

Waren die Stunden, die fur die Ubernommenen Betreuungen angesetzt waren, ausreichend?

[ ja, immer [] ja, manchmal [] eher nicht [] nein, nie

22, Erfahrungen im Umgang mit Banken / Sparkassen hinsichtlich der Handhabung der Gelder Ihrer Betreu-
ten

a) Bei wie vielen Betreuten wurde Ihnen der Aufgabenkreis Vermégenssorge Ubertragen (Stand: 31.12.2006)?
bei Betreuten [] bei keinem C bitte weiter mit Frage 23

b) Wie erledigten Sie im Jahr 2006 die Bankgeschéfte vom Girokonto der Betreuten?

mit EC-Karte fUr ... Betreute per online-banking fUr ..., Betreute
am Automaten fir .. Betreute nur am Schalter fUr ... Betreute

c) Wie oft mussten Sie bei der Bank eine besondere Verpflichtungs- und Haftungserklarung unterschreiben?

.............................. Mal ] nie

|Angaben zur wirtschaftlichen Situation

23. Welche Vergiitungsstufe hatten Sie im Jahr 2006?
[] Stufe 1 [] Stufe 2 [] Stufe 3

24. Wie viele Stunden haben Sie im Jahr 2006 abgerechnet?
.................................... Stunden
a) Entspricht diese Abrechnung dem tatséchlichen Zeitaufwand, den Sie im Jahr 2006 hatten?
O ja [J nein
b) wenn nein: Wie hoch war lhr tatsachlicher Zeitaufwand im Jahr 2006?

................................................... tatsachlicher Zeitaufwand in Stunden

Diese Angaben beruhen auf [] einer Schatzung [] genauer Buchfiihrung

25. Haben Sie im Jahr 2006 mehr, genauso viel oder weniger Vergiitung als im Jahr 2004 und im Jahr 2005

erhalten?
Hohe der Verglutung im Jahr 2006 im Vergleich zum
Jahr 2004 Jahr 2005
1 mehr []genauso viel []weniger 1 mehr []genauso viel []weniger

26. Wie haben sich Ihre Aufwendungen fiir die Fiihrung der Betreuungen nach Inkrafttreten des 2. BtAndG
im Vergleich zu der Zeit vor Einfithrung des 2. BtAndG verdndert?

[ stark gestiegen [ leicht gestiegen [l wunverandert [] leicht gesunken [] stark gesunken

27. Welche Aufwendungen fielen im Jahr 2006 an?

haufig manchmal selten nie
Fahrtkosten 0 0 0 0
Telefonkosten 0 0 0 0
Dolmetscherkosten ] ] ] ]
Portokosten 0 I I I
Sonstiges (bitte nennen): 0 0 0 0
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Fragebogen 2007 fur selbststandige Berufsbetreuer/innen

28. Ist die Vergiitung als Betreuer/in fiir Sie im Jahr 2006 auskémmlich gewesen? (Bitte ankreuzen)

1 ja [ nein
wenn nein: Bitte in Stichworten begrinden!

29. Ist die Vergiitung als Betreuer/in fiir Sie im 1. Halbjahr 2007 auskommlich gewesen? (Bitte ankreuzen)

O ja [] nein
wenn nein: Bitte in Stichworten begriinden!

30. Sind bzw. waren Sie im Jahr 2006 und im Jahr 2007 von der Umsatzsteuer befreit? (Bitte ankreuzen)
2006 2007

ja

nein

wenn nein: Wie macht sich fur Sie als selbststandige/r Berufsbetreuer/in die Erhohung der Umsatzsteuer zum
01. Januar 2007 bemerkbar?

[] sehr stark [0 weniger stark [ kaum/unwesentlich

31. In welchen Abstinden haben Sie im Jahr 2006 Ihren Vergiitungsanspruch bei Gericht geltend gemacht?
(Bitte ankreuzen)

[ va jahrlich  [] %2 jahrlich [Jin langeren Abstanden []je nach Betreuung unterschiedlich

| Weitere Veranderungen

Die abschlieRenden Fragen beziehen sich auf lhre heutige Situation (Oktober 2007).

32. Hat das BFH-Urteil vom 4. November 2004 Auswirkungen fiir Sie?

ja 1 nein

wenn ja: welche Auswirkungen sind das?
[Jich bin Mitglied der IHK
[Jich habe meine Tatigkeit als Gewerbe angemeldet
[Jich fuhre Buch nach § 238 HGB
[Jich mache einen Jahresabschluss nach § 242 HGB
[Jich bin zur Zahlung von Gewerbesteuer fur 2006 aufgefordert worden
[Jich bin zur Zahlung von Gewerbesteuer fur 2007 aufgefordert worden
[Jich habe den Festsetzungsbescheid zum Gewerbesteuermessbetrag erhalten
[] mir ist die Gewerbesteuer erlassen worden
[Jich bin zur nachtraglichen Zahlung von Gewerbesteuer aufgefordert worden

wenn nacherhoben: flr WEIChEN ZEITFAUM? ... ..ottt et e ettt er e e e

[] mir sind zusatzliche Kosten entstanden, und zwar:
[] Steuerberatungskosten

[] Kosten durch die IHK-Mitgliedschaft in Hohe von ..., € jahrlich
[[] SONSLIgES (DITEE NMENMMEI)  ..oiiiiiiiict ettt et ettt st ettt e 1 e e bttt 1e b e ettt et et s e b e
[] sonstige Auswirkungen (DItt€ NMENMNMEN)  .......coiiiir i ittt ettt ettt es et st s et r et er e
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33. Wie hoch schitzen Sie heute Ihre durchschnittliche Zeitersparnis ein, die das 2. BtAndG durch die

vereinfachte Abrechnung der pauschalierten Vergiitung ermdoglicht? (monatlich pro Betreuung)

[J weniger als 15 Minuten (115 — 30 Minuten []30 — 60 Minuten [J mehr als 1 Stunde
[] kann ich nicht schatzen [] keine Zeitersparnis [] keine Zeitersparnis, sondern Mehraufwand
wenn Mehraufwand: Wodurch ist dieser entStanden? ..o

34. Von wie vielen Amtsgerichten (in Wiirttemberg: Notariaten) werden Ihnen Betreuungen iibertragen?

VON i Amtsgerichten / Notariaten

35. Wohnen Sie in einer kreisfreien Stadt oder in einer kreisangehorigen Stadt / Gemeinde?

[ in einer kreisfreien Stadt [] in einer kreisangehdrigen Stadt / Gemeinde

36. Wie viele Einwohner/innen leben in dem Einzugsbereich, in dem Sie tatig sind?

etwa i Einwohner/innen

37. In welchem Bundesland sind Sie tdtig?

38. Haben Sie an den bisherigen Befragungen des ISG teilgenommen?
2005: [Jja []nein 2006: []ja []nein

Platz fiir Ihre Anmerkungen / Hinweise / Kommentare:

Vielen Dank fiir Thre Unterstiitzung !

Senden Sie den Fragebogen bitte zurtck an:

ISG e.V., Postfach 26 02 44, 50515 Kdln
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SOZIALFORSCHUNG
UND GESELLSCHAFTSPOLITIK

Anhang C2: Betreuungsvereine Wiederholungsbefragung 2007
An Betreuungsvereine,
die rechtliche Betreuungen fiihren

Evaluation des Zweiten Betreuungsrechtsidnderungsgesetzes (2. BtAndG)
hier: Wiederholungsbefragung

Sehr geehrte Damen und Herren, Koln, den 12.10.07

wie Sie sich sicherlich erinnern, hat das Bundesministerium der Justiz (BMJ) das Institut fur
Sozialforschung und Gesellschaftspolitik (ISG) mit der Durchfuhrung der ,Evaluation des Zweiten
Betreuungsrechtsdnderungsgesetzes" beauftragt. [vgl. dazu auch die beigefiigte Kurzdarstellung
des Projekts].

In diesem Zusammenhang hatten wir lhnen 2005 und 2006 einen Fragebogen zukommen lassen, in
dem wir gefragt hatten, welche Erfahrungen Sie vor und kurz nach dem Inkrafttreten des 2.
BtAndG gemacht haben. Fur lhre Mithilfe bei diesen beiden Fragebégen mochten wir uns herzlich be-
danken!

Wie wir bei der letzten Befragung bereits beschrieben hatten, besteht unsere Untersuchung aus meh-
reren Erhebungen. Denn nur durch einen Vorher-Nachher-Vergleich lassen sich Auswirkungen gesetz-
licher Anderungen feststellen.

Daher méchten wir Thnen nun die Gelegenheit geben, uns Ihre Erfahrungen mitzuteilen, die Sie ein-
einhalb Jahre nach dem Inkrafttreten des 2. BtAndG gemacht haben. Dieser Fragebogen bezieht sich
entweder auf den 31.12.06 (als Stichtag) oder das gesamte Jahr 2006. Diese Befragung ist im
Rahmen der Evaluation die letzte. Mit Ihrer Hilfe wird es mdglich sein, sowohl den IST-Stand vor In-
krafttreten des 2. BtAndG abzubilden als auch die Auswirkungen des Gesetzes eineinhalb Jahre nach
dessen Inkrafttreten. Bundesweit befragen wir auch in der dritten und letzten Erhebung wieder rund
5.000 Berufsbetreuer/innen sowie alle Betreuungsvereine und Betreuungsbehérden. Die Teilnahme an
der Befragung ist freiwillig — die Fragebdgen werden fur die Auswertung anonymisiert — niemand er-
halt eine Kopie lIhrer Daten. Bitte senden Sie uns den Fragebogen mdoglichst bis zum 15. November
2007 ausgefullt in dem beigefuigten Rickumschlag zuriick. Dieser Fragebogen richtet sich ausschlie3-
lich an Betreuungsvereine — nicht an selbststandige Berufsbetreuer/innen. Die Berufsbetreuer/innen
werden gesondert befragt.

Auch wenn Sie nicht alle Fragen beantworten kdnnen, so sind uns lhre Erfahrungen wichtig und auch
teilausgefullte Fragebdgen sind willkommen. Wir méchten uns schon jetzt herzlich bei lhnen fur lhre
Mitwirkung bedanken — Sie kénnen sich auch gerne mit Fragen oder Anmerkungen an uns wenden.

Falls Ihr Verein zwischenzeitlich geschlossen wurde: geben Sie uns bitte eine kurze Riickmel-
dung, wann und aus welchen Grunden diese erfolgt ist!

43&5‘5\\@ (ol 57,,(),;4

Dr. Regine Koller Dr. Dietrich Engels

Otto-Blume-Institut fiir Sozialforschung und Gesellschaftspolitik e. V. . Postfach 26 02 44 . D-50515 KdIn
Barbarossaplatz 2 . D-50674 Koln . Telefon: 0221 / 23 54 73 . Telefax: 0221 / 21 52 67 . E-Mail: info@isg-institut.de

Vorstand: Stadtsparkasse Koln
Dr. Wilhelm Breuer (Vors.) Konto-Nr. 776 20 32
Dr. Dietrich Engels BLZ 370 501 98

Dr. Werner Friedrich St.-Nr. 214 / 5862 / 0205




Fragebogen 2007 fiir Betreuungsvereine @

Alle Angaben beziehen sich auf die Situation nach Inkrafttreten des 2. Betreuungsrechtsanderungsgesetzes: entweder
auf den 31.12.2006 oder das Jahr 2006.

Angaben zu den Vereinsbetreuer/innen und zum Verein

1.

Wie viele Vereinsbetreuer/innen waren im Jahr 2006 bei Ihrem Verein beschaftigt?

2006
insgesamt (Personen)
Frauen (Personen)
Manner (Personen)
Vollzeitstellen
Anzahl der geforderten Stellen fiir Querschnittsarbeit im Jahr 2006: ... Stellen (z.B. 0,5 St.)

Wie viele Wochenstunden arbeiteten die Vereinsbetreuer/innen insgesamt im Jahr 2006?
(alle Betreuer/innen zusammen)

................................................... Stunden pro Woche
Anzahl der sonstigen Mitarbeiter/innen: ... insgesamt

Wie viele Wochenstunden arbeiteten die sonstigen Mitarbeiter/innen des Vereins insgesamt im Jahr
20067? (sonstige Mitarbeiter/innen zusammen)

................................................... Stunden pro Woche

Welche beruflichen Qualifikationen haben die Vereinsbetreuer/innen? (Mehrfachnennung — MFN - mdglich)
Berufliche Qualifikation bitte Anzahl eintragen

abgeschlossenes Studium Verwaltung
Betriebswirtschaft |
Sozialarbeit / Sozialpadagogik [
Jura

sonstiges abgeschlossenes Studium [ L

abgeschlossene berufliche Ausbildung | Verwaltung

im sozialpadagogischen Bereich |

sonstige abgeschlossene Ausbildung [ L

Nachqualifikation nach § 2 Bvormvé

keine abgeschlossene Ausbildung

Sonstiges (z.B. Azubis, Zivis; bitte NENNEN): .......ooiiiiiiie e | e

Wie viele ehrenamtliche Betreuer/innen waren Ihrem Verein am 31.12.2006 angeschlossen?
.............................. ehrenamtliche Betreuer/innen insgesamt, davon sind v Familienangehorige
Wie viele Betreuungen wurden am 31.12.2006 von den ehrenamtlichen Betreuer/innen gefiihrt?

.............................. Betreuungen

|Angaben zur Tatigkeit der beruflichen Vereinsbetreuer/innen

9.

9a.

Wie viele Betreuungen fiihrten die Vereinsbetreuer/innen am 31.12.2005: ............... insgesamt

Wie viele Betreuungen fiihrten die Vereinsbetreuer/innen am 31.12.2006: ..................... insgesamt, davon
(tragen Sie bitte die Anzahl lhrer Betreuungen ein, aufgegliedert nach bisheriger Dauer, Wohnort und Vermdgens-
status):

ANZAHL DER BETREUUNGEN mittellose Betreute vermogende Betreute

nach Dauer der Betreuung im Heim nicht im Heim im Heim nicht im Heim

1. — 3. Betreuungsmonat

4. — 6. Betreuungsmonat

7. — 12. Betreuungsmonat

mehr als 12 Betreuungsmonate

ISG e.V., Barbarossaplatz 2, 50674 Koéln, 0221 — 235473, E-Mail: koeller@1SG-Institut.de Seite 2
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Fragebogen 2007 fiir Betreuungsvereine @

10. Bei wie vielen der o.g. Betreuten (2006) war der Grund fiir die Betreuer/innenbestellung: (bitte jeweils
Anzahl eintragen; MFN moglich)
Grund Anzahl Grund Anzahl
korperliche Behinderung Demenz
Sucht sonstige psychische Krankheit
eistige Behinderun Mischbild von Krankheit und
9 g g Behinderung
11. Wie alt waren die Betreuten am 31.12.20067? (bitte jeweils Anzahl eintragen)
.............................. 18 — 39 Jahre et 40 — 69 Jahre reriersiie e 70 Jahre und alter
12. Geschlecht der Betreuten (2006): (bitte Anzahl eintragen) ............ccccevveviin. Manner L Frauen
13. Wie viele Betreuungen haben die Vereinsbetreuer/innen im Jahr 2006 neu iibernommen bzw. beendet?
(Bitte Anzahl angeben)
................................. neu Ubernommene Betreuungen, davon ....................... Erstbetreuungen
................................. beendete Betreuungen
14. Hatten die Vereinsbetreuer/innen 2006 Betreute, die am ,Personlichen Budget“ teilnahmen?
[Jja (bitte Anzahl angeben: .................... ) [nein [ nicht bekannt
15. Bei wie vielen Betreuungen haben die Vereinsbetreuer/innen 2006 einen Betreuungsplan (§ 1901 Abs. 4
BGB) erstellt? (bei keiner = bitte ,0“ eintragen)
bei . Betreuungen
wenn Betreuungspléne erstellt: Waren die Betreuten an der Erstellung beteiligt?
limmer [J manchmal []selten [ nie
16. Kontakthaufigkeit: Mit wie vielen Betreuten hatten die Betreuer/innen woéchentlich, monatlich oder vierteljahrlich
Kontakt (soweit sie am 31.12.2006 noch in Betreuung waren)? Bitte tragen Sie in jedes Feld der Tabelle die
entsprechende Zahl der Betreuten ein, auf die dies zutraf.
Anzahl der Betreuten
Kontakthiufigkeit: (bitte eintragen)
im Heim nicht im Heim
mindestens ein Mal wdchentlich
personlicher mindestens ein Mal monatlich
Kontakt mindestens ein Mal vierteljahrlich
seltener als vierteljahrlich
mindestens ein Mal wéchentlich
telefonischer mindestens ein Mal monatlich
Kontakt mindestens ein Mal vierteljahrlich
seltener als vierteljahrlich
16a. Gibt es Ihrer Einschitzung nach seit Einfiihrung des 2. BtAndG Anderungen in der Kontakthiufigkeit zu

den Betreuten?
] ja [] nein, bitte weiter mit Frage 17

wenn ja: Haben die Betreuer/innen seit Inkrafttreten des 2. BtAndG haufiger oder seltener Kontakt zu lhren
Betreuten als in der Zeit davor gehabt? (Bitte ankreuzen)

personlicher Kontakt telefonischer Kontakt
haufiger ] ]
seltener Ll ]
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17.

18.

19.

20.

21.

22,

Kontaktanlass: Wie viele Betreute hatten die Betreuer/innen, bei denen z.B. eine Krisenintervention erforderlich
war usw. (soweit sie am 31.12.2006 noch in Betreuung waren)? Bitte tragen Sie in jedes Feld der Tabelle die
entsprechende Zahl der Betreuten ein, auf die dies zutraf. Unterscheiden Sie dabei nach Art des Kontakts und
Wohnort des Betreuten.

Anzahl der Betreuten
(bitte eintragen)

im Heim nicht im Heim

Kontaktanlass:

Krisenintervention

personlicher Geldangelegenheiten

Kontakt wichtige Angelegenheiten besprechen

Termin bei Gericht/Behdrde

akute Erkrankung

Klarung von Sozialleistungsansprichen

Krisenintervention

telefonischer Geldangelegenheiten

Kontakt wichtige Angelegenheiten besprechen

anldsslich eines Termins bei Gericht/Behérde

akute Erkrankung

Klarung von Sozialleistungsansprichen

War es den Betreuer/innen 2006 moglich, die Wahrnehmung der rechtlichen Belange fiir die Betreuten
bei bestimmten Angelegenheiten (z.B. Behordengidngen, Bankangelegenheiten) fiir mehrere Betreute
gleichzeitig wahrzunehmen? (Bitte ankreuzen)

[] haufig 1 manchmal []selten 1 nie

Haben die Vereinsbetreuer/innen 2006 Aufgaben delegiert? (Bitte ankreuzen)
[Jja [] nein, bitte weiter mit Frage 20

wenn ja: welche Aufgaben haben Sie an wen delegiert? Geben Sie bitte an, ob Sie seit Inkrafttreten des 2. BtAndG
Aufgaben ofter, genauso oft oder seltener delegiert haben. Wenn weitere oder neue Aufgaben delegiert wurden,
tragen Sie diese bitte ein.

wie oft? )
was... an... in der Zeit nach Einfuhrung des 2. BtAndG |m Ver-
gleich zu der Zeit vor Einfuihrung des 2. BtAndG
1. Steuererklérung Steuerberater/Verwaltung []ofter []genauso oft []seltener
2. Schriftverkehr Verwaltung/Sekretariat []ofter [ ]genauso oft []seltener
3. Aktenablage Angestellte Buro/Verwaltung []ofter [ ]genauso oft []seltener
4. []ofter []genauso oft []seltener [] neu
5 [ ]ofter [ ]genauso oft [ ]seltener [] neu
6 []ofter []genauso oft [ ]seltener [] neu

Wie viele berufsmaBig gefiihrte Betreuungen haben die Vereinsbetreuer/innen 2006 an ehrenamtliche
Betreuer/innen iibergeben? (keine = bitte ,0" eintragen)

................................. Betreuungen

Wie viele ehrenamtliche Betreuungen sind 2006 durch den Verein vermittelt worden? (keine = bitte ,0"
eintragen)

................................. Betreuungen

Wie viele Haftungsfille (nach § 1833 BGB) hatten die Vereinsbetreuer/innen 2006? (keine = bitte ,0"
eintragen)

.............................. Haftungsfalle

wenn sie Haftungsfélle hatten: Wie hoch war die Schadenshoéhe (in Euro)?

.................................... Schadenshdéhe in Euro

ISG e.V., Barbarossaplatz 2, 50674 Koéln, 0221 — 235473, E-Mail: koeller@1SG-Institut.de Seite 4
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561

23. Wie haufig haben die Vereinsbetreuer/innen (2006) Zeit fiir die nachfolgenden Tatigkeiten im Rahmen

24.

der Betreuung aufgewendet?

TATIGKEITEN (bitte ankreuzen)

héaufig manchmal selten

Genehmigungsantrége bei Gericht / Notariat stellen

Vertretung vor Gericht/Wahrnehmung von Gerichtsterminen

Handlungen im Rahmen der Vermdégenssorge

Beantragung von Sozialleistungen
Beantragung von Versicherungsleistungen
Vertrage abschlieBen

Wohnungsauflosung

Verkauf von Grundbesitz / Immaobilie
Erbschaftsangelegenheiten

Hilfen organisieren

Wechsel des Aufenthaltsortes organisieren
Anamnese erstellen

Betreuungsplan erstellen gem. § 1901 Abs. 4

externe Dienstleister Uberwachen

MaRnahmen gegen den Willen des Betreuten veranlassen
Zwangsmafinahmen veranlassen

Begleitung zum Arztbesuch

Arztgesprache

Gesprache mit Heimleitung und Pflegekréaften
Burotatigkeiten

Einfuhrung eines/er ehrenamtlichen Betreuers/in

Unterstutzung des Betreuten, wenn dieser Angelegenheiten im

Aufgabenkreis des/der Betreuers/in selbst wahrnimmt
einzelne Fahrdienste

Sonstiges, bitte eintragen: .........ccccocii i

O |00 Ooooooooouooooooogg|jooo
O |00 ooooooooojuooooooog|ooo
O |00 ooooooooouooooooog|ooo
O {00 bOoOoOopoboooogooboooooon|oad|iz

O
O
0
O

Wie viele Betreuungen fiihrten die Vereinsbetreuer/innen 2006, bei denen mit ihrer Bestellung ein
Betreuer/innenwechsel stattgefunden hat? (bitte jeweils Anzahl eintragen; keine = bitte ,0“ eintragen)

Was war der Grund fiir den Wechsel?

Anzahl | Grund fiir Wechsel
Ubernommene Betreuungen insgesamt
(bei keiner = ,,0“ eintragen)
Anzahl der Betreuungen, die die Be- [] Uberlastung des/der vorherigen Betreuers/in
treuer/innen von berufsmaRigen Be- [] Umzug des Betreuten
treuer/innen Ubernommen haben [] Probleme zw. Betreuten und vorherigem Betreuer
[ SONSHIQES: ..ooiiiiviciie ettt
Anzahl der Betreuungen, die die Be- [] Uberlastung des vorherigen Betreuers
treuer/innen von ehrenamtlichen Be- [] Umzug des Betreuten
treuer/innen Ubernommen haben [] Probleme zw. Betreuten und vorherigem/r Betreuer/in
[T] SONSHGES: ...ocvvcvicviiicee et
davon als:
einzige/r Betreuer/in bestellt | e
Zweitbetreuer/in bestellt | v
Anzahl der Betreuungen, die die Be- ] Uberlastung des/der Bevollméachtigten
treuer/innen von Vorsorgebevollméch- [] Probleme zw. Vollmachtgeber/in und Bevollmachtigtem
tigten Gbernommen haben [ SORSHGES: 1o oo
davon als:
einzige/r Betreuer/in bestellt | e
Zweitbetreuer/in bestellt | e
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wenn die Vereinsbetreuer/innen 2006 Betreuungen libernommen haben:

Waren die Stunden, die fur die Ubernommenen Betreuungen angesetzt waren, ausreichend?

] ja, immer [] ja, manchmal [] eher nicht [] nein, nie
25. Erfahrungen im Umgang mit Banken/Sparkassen hinsichtlich der Handhabung der Gelder der Betreuten:
a) Bei wie vielen Betreuten wurde den Vereinsbetreuer/innen der Aufgabenkreis Vermogenssorge ubertragen
(Stand: 31.12.2006)7
bei i, Betreuten ] bei keinem C bitte weiter mit Frage 26
b) Wie erledigten die Vereinsbetreuer/innen im Jahr 2006 die Bankgeschéfte vom Girokonto der Betreuten?
mit EC-Karte fUr ... Betreute per online-banking fur ........ccccoceviiiiennnn. Betreute

am Automaten fir ... Betreute nur am Schalter fUr ... Betreute

c) Wie oft mussten die Vereinsbetreuer/innen bei der Bank eine besondere Verpflichtungs- und Haftungserklarung
unterschreiben?

.............................. Mal [] nie

26. Wie viel Zeit verwendeten die Beschiftigten des Vereins 2006 insgesamt
(in %-Anteilen der Gesamtarbeitszeit):

Jahr 2006
... fiir die Wahrnehmung von Querschnittsaufgaben %
davon: Aufklarung und Beratung hinsichtlich der Vorsorgevollmacht
[z.B.: Wahrnehmung von Querschnittsaufgaben = 20 %; darunter: Aufklarung
und Beratung hinsichtlich der Vorsorgevollmacht = 40 %] %
... fiir das Fiihren von Betreuungen by
(0]

27. Wie haufig wurden 2006 im Rahmen der Querschnittsarbeit folgende Veranstaltungen/Aufgaben
durchgefiihrt und wie viele Personen profitierten davon? (bitte Anzahl eintragen; bei keiner = ,,0“ eintragen)

Veranstaltungen Anzahl Veranstaltun- Anzahl der Teilneh-
gen/Angebote mer/innen (ca.)

Veranstaltungen zur Anwerbung Ehrenamtlicher (= EA)

Fortbildungsveranst. fur EA

individuelle Gesprache zur Anwerbung EA

Supervision fur EA

Beratung von EA

Begleitung von EA

Infoveranst. zu Vorsorgevollmachten

Bearbeitung von Anfragen zur
Errichtung von Vorsorgevollmachten (insgesamt) | e | e
darunter:
Anfragen durch Vollmachtgeber/innen | e | e
Anfragen durch Bevollmachtigte 1 e | s

Sonstiges (Ditte NENNEN): ..

Angaben zur wirtschaftlichen Situation

28. Welche Vergiitungsstufe erhielten die Vereinsbetreuer/innen 2006?

Anzahl der Vereinsbetreuer/innen

Stufe 1

Stufe 2

Stufe 3

ISG e.V., Barbarossaplatz 2, 50674 Koéln, 0221 — 235473, E-Mail: koeller@1SG-Institut.de Seite 6
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29. Wie viele Stunden hat Ihr Verein insgesamt 2006 abgerechnet?
.................................... Stunden

30. Wie haben sich die Aufwendungen fiir die Fiihrung der Betreuungen nach Inkrafttreten des 2. BtAndG
im Vergleich zu der Zeit vor Einfithrung des 2. BtAndG verdndert?

[ stark gestiegen [ leicht gestiegen [l wunverandert [] leicht gesunken [] stark gesunken

31. Welche Aufwendungen fielen im Jahr 2006 an?

haufig manchmal selten nie

Fahrtkosten I I I

Telefonkosten

Dolmetscherkosten

Portokosten

Sonstiges (bitte nennen)

Oo|o|o
O|go|o|o
O|go|o|o
oo |oo

32. Welche Fordermittel hat Ihr Verein im Jahr 2006 fiir die Querschnittsarbeit erhalten? Nach welchen
Kriterien wird gefordert?

Jahr 2006 Kriterien fiir die Forderung
keine O
kommunale Mittel in H6he von €
Landesmittel in Hohe von €
Trager-Eigenanteil in Hohe von €
sonstige Mittel in Hohe von €

33. Haben die Einnahmen des Vereins 2006 die Kosten der Betreuungsarbeit einschlieBlich der Querschnitts-
arbeit gedeckt?

ja (I nein, nur zu etwa .............cccoevverereennn, %

34. In welchen Abstdnden hat Ihr Verein im Jahr 2006 den Vergiitungsanspruch bei Gericht geltend ge-
macht? (Bitte ankreuzen)

[ va jahrlich ] ¥ jahrlich [Jin langeren Abstanden [1je nach Betreuung unterschiedlich

| Vorsorgevollmachten

35. Wie viele Informationsgesprache und -veranstaltungen zur Errichtung einer Vorsorgevollmacht hat Ihr
Verein im Jahr 2006 durchgefiihrt und in wie vielen Fillen sie bei der Vollmachtserrichtung unterstiitzt?

..................... Einzelinformationsgespréche im Jahr 2006
..................... Informationsveranstaltungen zur Vorsorgevollmacht im Jahr 2006

..................... mal im Jahr 2006 bei Errichtung unterstutzt

[] Verein bietet bisher keine Information an

[J Informationsgesprache/Veranstaltungen wurden bisher nicht in Anspruch genommen
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Weitere Veranderungen

Die abschlieRenden Fragen beziehen sich auf die heutige Situation (Oktober 2007).

36. Wie hoch schitzen Sie heute die durchschnittliche Zeitersparnis ein, die das 2. BtAndG durch die

37.

38.

39.

40.

41.

vereinfachte Abrechnung der pauschalierten Vergiitung ermoglicht? (monatlich pro Betreuung)

[] weniger als 15 Minuten [115 — 30 Minuten [130 — 60 Minuten [ mehr als 1 Stunde

[] kann ich nicht schatzen [] keine Zeitersparnis [] keine Zeitersparnis, sondern Mehraufwand

wenn Mehraufwand: Wodurch ist dieser entStaNdEN? ............ccooiiiiiiiiiit s

Von wie vielen Amtsgerichten (Notariaten) werden den Vereinsbetreuer/innen Betreuungen iibertragen?
VON e Amtsgerichten / Notariaten

Ist der Verein in einer kreisfreien Stadt oder in einer kreisangehorigen Stadt / Gemeinde angesiedelt?
[]in einer kreisfreien Stadt []in einer kreisangehorigen Stadt / Gemeinde

Wie viele Einwohner/innen leben im Einzugsbereich Ihres Betreuungsvereins?

Etwa ... Einwohner/innen

In welchem Bundesland befindet sich Ihr Verein?

Hat Ihr Verein an den bisherigen Befragungen des ISG teilgenommen?
2005: []ja [J nein 2006: [Jja []nein

Platz fiir Ihre Anmerkungen / Hinweise / Kommentare:

Vielen Dank fiir Ihre Unterstiitzung !

Senden Sie den Fragebogen bitte zuriuck an:

ISG e.V., Postfach 26 02 44, 50515 Kdln

ISG e.V., Barbarossaplatz 2, 50674 Koéln, 0221 — 235473, E-Mail: koeller@1SG-Institut.de
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INSTITUT FUR
SOZIALFORSCHUNG
UND GESELLSCHAFTSPOLITIK

Anhang C3: Betreuungsbehdrden Wiederholungsbefragung 2007

An die értlichen
Betreuungsbehdérden

Evaluation des Zweiten Betreuungsrechtsinderungsgesetzes (2. BtAndG)

Sehr geehrte Damen und Herren, Koln, den 26.11.2007

wie Sie sich sicherlich erinnern, hat das Bundesministerium der Justiz (BMJ) das Institut fir
Sozialforschung und Gesellschaftspolitik (ISG) mit der Durchfuhrung der ,Evaluation des Zweiten Betreu-
ungsrechtsdnderungsgesetzes" beauftragt [vgl. dazu auch die beigefiigte Kurzdarstellung des Projekts].

In diesem Zusammenhang hatten wir Ilhnen im Herbst 2005 einen Fragebogen zukommen lassen, in dem wir
gefragt hatten, welche Erfahrungen Sie vor dem Inkrafttreten des 2. BtAndG gemacht haben. Fur lhre
Mithilfe bei diesem Fragebogen mdchten wir uns herzlich bedanken!

Wie wir bei der letzten Befragung bereits beschrieben hatten, besteht unsere Untersuchung aus mehreren
Erhebungen. Denn nur durch einen Vorher-Nachher-Vergleich lassen sich Auswirkungen gesetzlicher Ande-
rungen feststellen.

In diesem Zusammenhang moéchten wir lhre Behdrde nun gerne zu den Erfahrungen, die Sie nach Inkrafttre-
ten des 2. BtAndG gemacht haben, befragen.

Dieser Fragebogen bezieht sich auf das Jahr 2006. Mit Hilfe Ihrer Behdrde wird es mdglich sein, sowohl den
IST-Stand vor Inkrafttreten des 2. BtAndG abzubilden als auch die Auswirkungen des Gesetzes zwei Jahre
nach dessen Inkrafttreten. Bundesweit befragen wir alle Betreuungsbehdrden und Betreuungsvereine sowie
rund 5.000 Berufsbetreuer/innen. Die Teilnahme an der Befragung ist freiwillig - die Fragebdgen werden fur
die Auswertung anonymisiert — niemand erhélt eine Kopie der Daten lhrer Behdrde.

Bitte senden Sie uns den Fragebogen mdglichst bis zum 25.Januar 2008 in dem beigefiigten Riickumschlag
an das ISG Koln ausgefullt zuriick. Dieser Fragebogen richtet sich ausschlie3lich an Betreuungsbehdrden —
nicht an selbststandige Berufsbetreuer/innen oder Betreuungsvereine — diese werden gesondert befragt.

Auch wenn Sie nicht alle Fragen beantworten kénnen, so sind uns lhre Erfahrungen wichtig und auch teilaus-
gefillte Fragebtdgen sind willkommen.

Wir moéchten uns schon jetzt herzlich bei Ihnen fur lhre Mitwirkung bedanken — Sie kdnnen sich auch gerne
mit Fragen oder Anmerkungen an uns wenden.

Mit freundlichen GrufRen

% %) TV A ey

Dr. Regine Koller Dr. Dietrich Engels

ISG e.V., Barbarossaplatz 2, 50674 Koéln, 0221 — 235473, E-Mail: koeller@1SG-Institut.de
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Alle Angaben beziehen sich auf das gesamte Jahr 2006 oder auf den 31.12.2006, d.h. auf die Situation nach Inkrafttreten

des 2. Betreuungsrechtsédnderungsgesetzes.

| Angaben zur personellen Situation

1.

Anzahl und Geschlecht der Mitarbeiter/innen der Betreuungsbehorde (31.12.2006):

Q) i Mitarbeiter/innen insgesamt, davon: .................... weiblich ... mannlich
b) Wie viele Mitarbeiter/innen erfillen Aufgaben im Rahmen des Betreuungsrechts? ................ Mitarbeiter/innen
c) Anzahl der Stellen insgesamt: ...........cccccoeieiieenin. Vollzeitstellen Teilzeitstellen

Wie viele Stunden arbeiteten die Mitarbeiter/innen (2006) zur Wahrnehmung der Aufgaben der Betreu-

ungsbehorde?

.............. Stunden pro Woche

Welche berufliche Qualifikation haben die Mitarbeiter/innen der Behorde? (MFN - moglich)

Berufliche Qualifikation

bitte Anzahl eintragen

abgeschlossenes Studium bzw.
Fachhochschulstudium

Verwaltung
Betriebswirtschaft

Jura

Sozialarbeit / Sozialpadagogik

sonstiges abgeschlossenes Studium

abgeschlossene Ausbildung

Verwaltung

im sozialpadagogischen Bereich
sonstige abgeschlossene Ausbildung

keine abgeschlossene Ausbildung
Auszubildende / Praktikant/innen
Sonstiges (bitte nennen): ..................

Eigene Betreuungen

4a. Wie viele Betreuungen fiihrten die Behdordenbetreuer/innen bzw. die Behorde am 31.12.2006?

O

.............. Betreuungen insgesamt, davon .................

keine C bitte weiter mit Frage 5

durch Mitarbeiter/innen der Behorde (Behdrdenbetreuer/innen)

Behdrdenbetreuungen

4b. Wie viele dieser Betreuungen waren erstmalige Betreuungen und wie viele wurden auf Grund eines Be-
treuer/innenwechsels iibernommen? Von wem wurden diese Betreuungen iibernommen? Bitte tragen Sie
die jeweilige Anzahl ein (keine = bitte ,0" eintragen).

Anzahl Betreuungen, die von
Behdrdenbetreuer/innen tber-
nommen wurden

Anzahl Betreuungen, die als

Behoérdenbetreuung tber-
nommen wurden

erstmalige Betreuungen insgesamt
keiner = O eintragen)

(bei

darunter:

bisher Vertretung durch Bevollméachtigte

davon:

anstelle des/der Bevollméachtigten bestellt

als Kontrollbetreuer/in bestellt

infolge eines Betreuerwechsels ibernommene
Betreuungen insgesamt (bei keiner = O eintragen)

darunter:

Ubernahme von berufsméaRigen Betreuer/innen

Ubernahme von ehrenamtlichen Betreuer/innen

davon als:

alleinige/r Betreuer/in bestellt
Zweitbetreuer/in bestellt

5. Waren unter den Betreuten Personen, die im Jahr 2006 am ,Personlichen Budget“ teilnahmen?

[dja (Anzahl:

[ nein

[] nicht bekannt

ISG e.V., Barbarossaplatz 2, 50674 Koéln, 0221 — 235473, E-Mail: koeller@ISG-Institut.de
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|Angaben zu weiteren Tatigkeiten

6a.

6b.

Wurde Ihnen die Zahl der entgeltlich gefiihrten Betreuungen des Jahres 2006 sowie der dafiir erhaltene
Geldbetrag von den Betreuer/innen mitgeteilt (§ 10 VBVG)?

[1ja, vom uberwiegenden Teil [Jja, von etwa der Halfte [1ja, von einem geringen Teil [ nein

Ubermitteln Sie diese Mitteilung iiber die Zahl der beruflich gefiihrten Betreuungen und den dafiir
erhaltenen Geldbetrag an das Vormundschaftsgericht (§ 10 VBVG)?

[]ja, auf Verlangen des Gerichts [ ja, unaufgefordert [] nein, da das Gericht keine Ubermittlung verlangt

Wenn die Behorde einen Vorschlag fiir die Bestellung eines Betreuers/in als Berufsbetreuer/in macht,
trifft sie Feststellungen zu Zahl und Umfang der von ihm/ihr gefiihrten Betreuungen (§ 1897 Abs. 8 BGB)?

immer nur in bestimmten Fallen nie (z.B. da das Gericht die
Auskunft selbst einholt)

Zahl der Betreuungen ] [ Z. B i ]

Umfang der Betreuungen ] [1ZBe i ]

wenn ja: Werden diese Feststellungen an das Gericht weitergegeben?

[(lja, immer []ja, auf Verlangen des Gerichts [ ] nein, da das Gericht keine Ubermittlung verlangt

Wie viel Zeit haben Sie im Jahr 2006 verwendet fiir: (in %-Anteilen der Gesamtarbeitszeit)

[] Unterstutzung der Vormundschaftsgerichte und Beteiligung am Verfahren ... %
[] Aufklarung Uber Vollimachten und Betreuungsverfigungen %
[] Beglaubigung von Unterschriften und Handzeichen %
[] Netzwerkarbeit zum Vollzug des Betreuungsbehérdengesetzes L, %
[] Beratung und Unterstltzung von Betreuer/innen und Bevollmachtigten ... %
[JFuhrung von Betreuungen %

Bitte kreuzen Sie nachstehend die jeweils zutreffende Antwort an (bezogen auf das Jahr 2006).

Bei der Erstbestellung von Berufsbetreuer/innen ...

ja manchmal | nein
lassen wir uns ein polizeiliches Fiihrungszeugnis vorlegen O O O
fordern wir eine Auskunft aus dem Schuldnerverzeichnis an O O O
fragen wir nach den Kenntnissen des Betreuungsrechts ] ] ]
erfragen wir Ausbildung und Berufserfahrung ] ] ]
fragen wir nach der Teilnahme an betreuungsrechtlich relevanter Fortbildung ] ] ]
SONSTIGES ..ottt ettt et ettt ettt 11 s et s ettt et O O O

Vorsorgevollmacht und Vorsorgebevollméchtigte

10.

11.

Wie viele Informationsgesprache und -veranstaltungen zur Errichtung einer Vorsorgevollmacht hat Ihre
Behorde im Jahr 2006 durchgefiihrt und in wie vielen Fallen bei der Vollmachtserrichtung unterstiitzt (ggf.
geschatzt)?

..................... Einzelinformationsgesprache im Jahr 2006

..................... Informationsveranstaltungen zur Vorsorgevollmacht im Jahr 2006
..................... mal im Jahr 2006 bei Errichtung unterstitzt
] Informationsgesprache/Veranstaltungen wurden bisher nicht in Anspruch genommen

Diese Angaben beruhen auf a) [ ] einer Schatzung b) [] erhobenen/dokumentierten Zahlen.

Wie viele Vorsorgevollmachten hat die Behorde bisher beglaubigt?

2. Halbjahr 2005 2006 2007

Vorsorgevollmachten

davon

Vollmachten, die mit einer Betreuungsverfi-
gung verbunden waren

[] bisher keine Vorsorgevollmachten beglaubigt
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12.

In wie vielen Fdllen hat Ihre Behorde Vorsorgebevollmdchtigte bis heute beraten und unterstiitzt?

2. Halbjahr 2005 2006 2007

Anzahl Falle (ggf. geschatzt)

[] Beratungen und Unterstitzungen wurden von Bevollmachtigten bisher nicht in Anspruch genommen

Diese Angaben beruhen auf a) [] einer Schatzung b) [] erhobenen/dokumentierten Zahlen.

| Angaben zu Betreuer/innen

13a. Wie viele selbststindige Berufsbetreuer/innen waren am 31.12.2006 bei der Behorde erfasst?

........................ selbststandige Berufsbetreuer/innen, davon .................... Betreuer/innen aus unserer Stadt/Landkreis

..................... Betreuer/innen von aulRerhalb

13b. Wie viele Vereinsbetreuer/innen waren am 31.12.2006 bei der Behorde erfasst?

14.

15.

16.

........................ Vereinsbetreuer/innen, davon ..................... Vereinsbetreuer/innen aus unserer Stadt/Landkreis
..................... Vereinsbetreuer/innen von auf3erhalb

Wie viele Betreuungen fiihrten die einzelnen berufsmafBigen Betreuer/innen am 31.12.20067? (bitte jeweils An-
zahl eintragen)?

Anzahl der Anzahl berufsmaBiger Betreuer/innen

Betreuungen selbststandige Berufsbetreuer/innen Vereinsbetreuer/innen

0 bis 10

11 bis 20

21 bis 30

31 bis 40

41 bis 50

51 bis 60

61 bis 70

71 oder mehr

Diese Angaben beruhen auf a) [] einer Schatzung b) [] erhobenen/dokumentierten Zahlen.
[] Anzahl der Betreuungen nicht bekannt

Wie viele berufsmaBig gefiihrte Betreuungen wurden im Jahr 2006 an ehrenamtliche Betreuer/innen abge-
geben? (keine = bitte ,,0“ eintragen)

Anzahl abgegebener berufsmafiiger Betreuungen ............cccccevieiiiinns [] nicht bekannt
Diese Angaben beruhen auf a) [ ] einer Schatzung b) [] erhobenen/dokumentierten Zahlen.

Wie viele ehrenamtlich gefiihrte Betreuungen wurden im Jahr 2006 an berufliche Betreuer/innen abgege-
ben? (keine = bitte ,,0“ eintragen)

Anzahl abgegebener ehrenamtlicher Betreuungen ..............cccccoceeeeee [] nicht bekannt

Diese Angaben beruhen auf a) [ ] einer Schatzung b) [] erhobenen/dokumentierten Zahlen.

Weitere Angaben

17.

18.

19.

20.

Ist die Betreuungsbehorde einer kreisfreien Stadt zugehorig oder einem Kreis?

[] einer kreisfreien Stadt [] einem Kreis
Wie viele Einwohner/innen leben im Einzugsbereich Ihrer Betreuungsbehorde?
etwa ..., Einwohner/innen

Wem ist die Betreuungsbehorde zugeordnet?
[] Sozialamt [] Jugendamt [ ] GesuNdheitSamMT [[] ..ottt et et es et ettt ettt sttt

In welchem Bundesland befindet sich Ihre BeROrd@? ... e

Platz fur lhre Anmerkungen / Hinweise / Kommentare:

Vielen Dank fiir Ihre Unterstiitzung ! Fragebogen bitte zuriicksenden an: ISG e.V., Barbarossaplatz 2, 50674 Koln
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An den Prasidenten / die Prasidentin
An den Direktor / die Direktorin

des Amtsgerichts

Evaluation des Zweiten Betreuungsrechtsinderungsgesetzes (2. BtAndG)

Kdln, den 27.06.2007

Sehr geehrte Damen und Herren,

am 1. Juli 2005 ist das 2. Betreuungsrechtsénderungsgesetz (2. BtAndG) in Kraft getreten. Schwerpunkt
des 2. BtAndG sind unter anderem die Starkung der Vorsorgevollmacht und die Pauschalierung der Vergii-
tung sowie des Aufwendungsersatzes fur Berufsbetreuer/innen und Betreuungsvereine.

Das Bundesministerium der Justiz (BMJ) hat das Institut fur Sozialforschung und Gesellschaftspolitik
(ISG) mit der Durchfuhrung der ,Evaluation des Zweiten Betreuungsrechtsinderungsgesetzes" be-
auftragt. Ziel der Untersuchung ist es, die Auswirkungen des 2. BtAndG auf die Betreuten (Qualitat), die
Betreuer/innen und Betreuungsvereine (Tatigkeit und wirtschaftliche Situation), die Betreuungsbehérden
(Aufgabenspektrum und Arbeitsbelastung) sowie die Vormundschaftsgerichte (Arbeitsentlastung und Ver-
fahrensvereinfachung) und die Vorsorgevollmacht (Verbreitung und Akzeptanz) zu analysieren [vgl. dazu
auch die Kurzdarstellung des Projekts am Ende des Fragebogens].

In diesem Zusammenhang mdchten wir Ihr Gericht gerne zu den Erfahrungen mit dem Betreuungsrecht vor
Inkrafttreten des 2. BtAndG und zu den Auswirkungen seit dem Inkrafttreten, also seit Juli 2005, be-
fragen. Nur durch einen Vorher-Nachher-Vergleich lassen sich die Auswirkungen der gesetzlichen Anderun-
gen feststellen.

Wir moéchten Sie um lhre Mithilfe bei der Untersuchung bitten. Leiten Sie bitte den beiliegenden Fragebogen
an eine fachkundige Person in lhrem Hause weiter, die diese Fragen beantworten und mdglichst bis zum
23. Juli 2007 (in dem beigefiuigten Rickumschlag) an das ISG Kéln zuriicksenden kann.

Alle Fragen beziehen sich ausschliellich auf den konkreten Erfahrungsbereich lhres Vormundschaftsgerichts
(Betreuungsverfahren) im Jahr 2004 (Ist-Stand vor Inkrafttreten des 2. BtAndG) und im Jahr 2006 (nach
Inkrafttreten des 2. BtAndG). Bitte lassen Sie sich von der Vielzahl der Fragen nicht abschrecken. Sofern
keine Statistiken verflugbar sind, genugen qualifizierte Schatzwerte. Selbst wenn nicht alle Fragen beant-
wortet werden kénnen, sind auch nur teilweise ausgefillte Fragebdgen fur uns hilfreich. Die Angaben wer-
den anonymisiert ausgewertet und nicht auf einzelne Gerichte oder Kommunen bezogen.

Wir mochten uns schon jetzt herzlich bei Ilhnen fur lhre Mitwirkung bedanken — Sie kénnen sich auch gerne
mit Fragen oder Anmerkungen an uns wenden.

Mit freundlichen GriRRen

PP e L)

Regine Koller Dr. Dietrich Engels

Otto-Blume-Institut fiir Sozialforschung und Gesellschaftspolitik e. V. . Postfach 26 02 44 . D-50515 Kd&In
Barbarossaplatz 2 . D-50674 Kdln . Telefon: 0221 / 23 54 73 . Telefax: 0221 / 21 52 67 . E-Mail: info@isg-institut.de

Vorstand: Stadtsparkasse Koln
Dr. Wilhelm Breuer (Vors.) Konto-Nr. 776 20 32
Dr. Dietrich Engels BLZ 370 501 98

Dr. Werner Friedrich St.-Nr. 214 / 5862 / 0205
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Alle Angaben im Fragebogen beziehen sich — soweit nicht anders vermerkt — auf das Jahr 2004 und das Jahr 2006.
Gefragt wird nach absoluten Zahlen oder nach Prozentanteilen. Wenn lhnen keine Statistiken oder genauen Zahlen vorlie-
gen, tragen Sie bitte Schatzwerte ein. Auch wenn Sie nicht alle Fragen beantworten kdnnen, sind uns lhre Erfahrungen
wichtig, und auch teilweise ausgefillte Fragebdgen sind willkommen.

Angaben zu lhrem Gericht

1. Wie viele Richter/innen waren am 31.12.2004 und am 31.12.2006 mit Betreuungsangelegenheiten
befasst? (Tragen Sie bitte jeweils die Anzahl der Personen ein und die auf Vollzeit umgerechneten Stellen.)

31.12.2004 31.12.2006

insgesamt (Personen)

verteilt auf Stellen:

Vollzeitaquivalente (z.B. 1,5)

Frauen (Personen)

Manner (Personen)

2. Wie viele Rechtspfleger/innen waren am 31.12.2004 und am 31.12.2006 mit Betreuungsangelegenheiten
befasst? (bitte jeweils Anzahl und auf Vollzeit umgerechnete Stellen eintragen)

31.12.2004 31.12.2006

insgesamt (Personen)
verteilt auf Stellen:

Vollzeitaquivalente (z.B. 1,5)

Frauen (Personen)

Méanner (Personen)

3. Wie viele Mitarbeiter/innen der/des Geschaftsstelle/Servicebereichs waren am 31.12.2004 und am
31.12.2006 mit Betreuungsangelegenheiten befasst? (bitte Anzahl und Vollzeitstellen eintragen)

31.12.2004 31.12.2006

insgesamt (Personen)

verteilt auf Stellen:

Vollzeitaquivalente (z.B. 1,5)

Frauen (Personen)

Manner (Personen)

Angaben zu Betreuungen und Betreuten

4. Wie viele Betreuungsverfahren waren am 31.12.2004 und am 31.12.2006 bei Ihrem Vormundschafts-
gericht anhdngig? (bitte jeweils Anzahl eintragen)

31.12.2004 31.12.2006

insgesamt

davon:

berufsmafig Betreute

ehrenamtlich Betreute

Diese Angaben beruhen auf a) [] einer Schatzung b) [] erhobenen/dokumentierten Zahlen.
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5.

6.

In wie vielen Fillen war die Betreuungsbehdrde 2004 und 2006 bei einer der folgenden MaBBnahmen in
Betreuungssachen beteiligt? Geben Sie bitte den Anteil dieser Fille an allen Fillen an (ggf. geschatzt).

Jahr 2004 Jahr 2006

Bestellung eines Betreuers/ einer Betreuerin N s % der Félle | in ..o, % der Félle
Anordnung eines Einwilligungsvorbehalts |1 IO % der Féalle | in ..o, % der Falle
Erweiterung der Aufgabenkreise N % der Félle | in oo, % der Falle
Aufhebung der Betreuung oder des Einwilligungsvor- iN % der Falle | in ..o, % der Falle
behalts/Einschrankung der Aufgabenkreise

Verlangerung der Betreuung oder des Einwilligungs- N % der Félle | in ..o % der Félle
vorbehalts

Anordnung von Unterbringungsmaflinahmen N i % der Félle | in ..o, % der Félle

Diese Angaben beruhen auf a) [] einer Schatzung b) [] erhobenen/dokumentierten Zahlen.

Auf welche Aspekte bezog sich die Beteiligung der Behorde? Bitte geben Sie an, in wie viel Prozent der
Fdlle die Behorde jeweils beteiligt wurde (ggf. geschatzt).

Jahr 2004 Jahr 2006
Feststellung des Betreuungsbedarfs N % der Falle N s % der Félle
Betreuer/innenvorschlag N s % der Falle N % der Félle
Prufung der Méglichkeit anderer Hilfen N s % der Falle N i % der Félle

Diese Angaben beruhen auf a) [ ] einer Schatzung b) [ ] erhobenen/dokumentierten Zahlen.

In wie vielen Fdllen wurde im Zeitraum vom 01.07.2005 bis zum 31.12.2006 kein/e Betreuer/in bestellt,
da der/die Betroffene seinen Willen frei bilden konnte und die Betreuung abgelehnt hat?

in ... Fallen

Diese Angaben beruhen auf a) [] einer Schatzung b) [] erhobenen/dokumentierten Zahlen.

Wie viele berufsmdBig gefiihrte Betreuungen wurden an ehrenamtliche Betreuer/innen abgegeben?
(bitte jeweils Anzahl eintragen; keine = bitte ,,0* eintragen)

Jahr 2004 | Jahr 2006

Anzahl abgegebener berufsmafiger Betreuungen

Diese Angaben beruhen auf a) [] einer Schatzung b) [] erhobenen/dokumentierten Zahlen.

Wie viele ehrenamtlich gefiihrte Betreuungen wurden an berufliche Betreuer/innen abgegeben?
(bitte jeweils Anzahl eintragen; keine = bitte ,,0“ eintragen)

Jahr 2004 | Jahr 2006

Anzahl abgegebener ehrenamtlicher Betreuungen

Diese Angaben beruhen auf a) [ ] einer Schatzung b) [ ] erhobenen/dokumentierten Zahlen.
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| Betreuungspléane

10. Wie viele Betreuungspldne hat das Gericht im Zeitraum vom 01.07.2005 bis zum 31.12.2006
(nach § 1901 BGB) angeordnet? (keine = bitte ,,0“ eintragen)
................................. Betreuungspléane

Diese Angaben beruhen auf a) [] einer Schatzung b) [] erhobenen/dokumentierten Zahlen.

11. Erstellen die berufsmadBigen Betreuer/innen auch ohne gerichtliche Anforderung Betreuungsplane?
[] immer ] haufig ] manchmal [] selten [] nie

12. Gelangen die Betreuungspldne zur Gerichtsakte?
[] immer [] haufig ] manchmal [] selten [] nie

13. Welche Relevanz haben die Betreuungsplane fiir gerichtliche Entscheidungen hinsichtlich der
Betreuungen?

1 hohe Relevanz [ mittlere Relevanz [] geringe Relevanz [] keine Relevanz

14. Wie schitzen Sie die Bedeutung der Betreuungspladne fiir den Fortgang der Betreuung ein?

[l hohe Bedeutung [] mittlere Bedeutung [l geringe Bedeutung [l keine Bedeutung

15. Wird seitens des Gerichts eine Beteiligung der Betreuten an der Betreuungsplanung sichergestellt?
[] immer [] haufig ] manchmal [] selten [ nie

| Zweitverwertung von Gutachten

16. In wie vielen Fdllen hat Ihr Gericht im Zeitraum vom 01.07.2005 bis 31.12. 2006 ein arztliches Gutachten
des Medizinischen Dienstes der Krankenkassen (MDK) angefordert (§ 68b FGG)?

Diese Angaben beruhen auf a) [] einer Schatzung b) [] erhobenen/dokumentierten Zahlen.

17. In wie vielen Fdllen konnte Ihr Gericht das Gutachten des MDK verwerten und von einer weiteren
Begutachtung absehen?

iN Fallen

Diese Angaben beruhen auf a) [ ] einer Schatzung b) [ ] erhobenen/dokumentierten Zahlen.

| Vorsorgevollmacht und Vorsorgebevollmachtigte

18. Wie viele Verfahren endeten wegen Vorlage einer Vorsorgevollmacht ohne Betreuer/innenbestellung?
(bitte jeweils Anzahl eintragen; keine = bitte ,,0“ eintragen)

Jahr 2004 | Jahr 2006

Anzahl beendeter Verfahren

Diese Angaben beruhen auf a) [] einer Schatzung b) [] erhobenen/dokumentierten Zahlen.

19. Wie viele Genehmigungen nach §§ 1904, 1906 BGB wurden von Vorsorgebevollmdchtigten beantragt?
(bitte jeweils Anzahl eintragen; keine = bitte ,,0* eintragen)

Jahr 2004 | Jahr 2006

Anzahl beantragter Genehmigungen

Diese Angaben beruhen auf a) [] einer Schatzung b) [] erhobenen/dokumentierten Zahlen.
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In wie vielen Fdllen wurde ein/e Kontrollbetreuer/in zur Kontrolle eines Vorsorgebevollmachtigten
bestellt? (bitte jeweils Anzahl eintragen; keine = bitte ,,0“ eintragen)

Jahr 2004 | Jahr 2006

Anzahl der Falle mit Kontrollbetreuer/in

Diese Angaben beruhen auf a) [] einer Schatzung b) [] erhobenen/dokumentierten Zahlen.

Aus welchen Griinden wurden Kontrollbetreuer/innen bestellt?

Probleme bei der Vermdgensverwaltung: ] haufig [ ] manchmal [] selten [] nie
Probleme innerhalb der Familie des/der Betroffenen: ] haufig [] manchmal [] selten [] nie
SONSEIGES T .ottt ittt ettt ot et ettt ettt L b E L eh e h et 4L h e h e E Rt b et eh e eh ekt et es e bbbt e

In wie vielen Fdllen wurde trotz einer vorhandenen Vorsorgevollmacht ein/e Betreuer/in bestellt?
(bitte jeweils Anzahl eintragen; keine = bitte ,,0“ eintragen)

Jahr 2004 | Jahr 2006

Anzahl Falle mit Betreuer/inbestellung

Diese Angaben beruhen auf a) [] einer Schatzung b) [] erhobenen/dokumentierten Zahlen.

Aus welchen Griinden wurde trotz einer vorhandenen Vorsorgevolimacht ein/e Betreuer/in bestelit?

[0 weil die erforderlichen Aufgaben von der Vollmacht nicht erfasst waren

[] weil die Vollimacht nicht akzeptiert wurde [] weil die Vollmacht nicht rechtzeitig vorgelegt wurde

[ tatsachliche Verhinderung des Bevollmachtigten [] rechtliche Verhinderung des/der Bevollmachtigten

=T 0 1 o =S

In wie vielen Fdllen wurde ein/e Vorsorgebevollmdchtigte/r von einem/r Betreuer/in abgelGst?
(bitte jeweils Anzahl eintragen; keine = bitte ,,0“ eintragen)

Jahr 2004 | Jahr 2006

Anzahl Falle mit Ablésung eines/r Bevollmachtigten

Diese Angaben beruhen auf a) [ ] einer Schatzung b) [ ] erhobenen/dokumentierten Zahlen.

Aus welchen Griinden wurde ein/e Vorsorgebevollméachtigte/r von einem/r Betreuer/in abgelost?
[] Probleme bei der Vermégensverwaltung [] Probleme innerhalb der Familie des/der Betroffenen
[1 Uberlastung des/der Bevollméchtigten [] tatsachliche Verhinderung des/der Bevollméachtigten

[] rechtliche Verhinderung des/der Bevollmachtigten [[] SONSTIQES .......c..ccccoiviviviiiiice ittt

Wie viele Anfragen an das Zentrale Vorsorgeregister stellte Ihr Gericht 2005 und 2006?
(keine = bitte ,,0* eintragen)

Jahr 2005 | Jahr 2006

Anfragen an das Zentrale Vorsorgeregister

davon:

positiv beantwortet (d.h. mind. eine passende Eintragung war vorhanden)

dadurch wurde Bestellung eines/er Betreuers/in vermieden in ... Fallen

Diese Angaben beruhen auf a) [ ] einer Schatzung b) [ ] erhobenen/dokumentierten Zahlen.
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27. Wie hoch ist der Anteil der Fdlle bei registrierten Vollmachten, in denen Name und Anschrift des/der
Bevollmdchtigten nicht angegeben waren?

Diese Angaben beruhen auf a) [] einer Schatzung b) [] erhobenen/dokumentierten Zahlen.

Angaben zu Betreuer/innen

28. Wie viele Betreuer/innen waren am 31.12.2004 und am 31.12.2006 ehrenamtlich tatig und wie viele
waren berufsmaBig tatig? (bitte jeweils Anzahl eintragen)

31.12.2004 31.12.2006
Frauen Manner Frauen Manner
berufsmafige Betreuer/innen
ehrenamtliche Betreuer/innen
Diese Angaben beruhen auf a) [ ] einer Schatzung b) [ ] erhobenen/dokumentierten Zahlen.

29. Wie viele berufsmaBige Betreuer/innen waren bei Ihrem Vormundschaftsgericht tatig? Sind diese Be-
treuer/innen ausschlieBBlich bei IThrem Vormundschaftsgericht tatig oder auch bei anderen Vormund-
schaftsgerichten?

31.12.2004 31.12.2006
Anzahl | Ort der Tatigkeit Anzahl | Ort der Tatigkeit
[J ausschlieRlich bei hiesigem Gericht [J ausschlieRlich bei hiesigem Gericht

selbststandige
Berufs- [J auch bei weiteren Gerichten tatig [J auch bei weiteren Gerichten tatig
betreuer/innen

[] nicht bekannt [] nicht bekannt
[J ausschlieRlich bei hiesigem Gericht [J ausschlieRlich bei hiesigem Gericht
zgtrreézz-r/innen [] auch bei weiteren Gerichten tatig [] auch bei weiteren Gerichten tatig
[] nicht bekannt [] nicht bekannt
Diese Angaben beruhen auf a) [ ] einer Schatzung b) [ ] erhobenen/dokumentierten Zahlen.

30. Wie viele Betreuungen fiihrten die einzelnen berufsméBigen Betreuer/innen 2004 und 2006?
(bitte jeweils Anzahl eintragen)

Anzahl Anzahl berufsmaRiger Betreuer/innen

Betreuungen
Jahr 2004 Jahr 2006

selbststandige Vereinsbetreuer/ selbststandige Vereinsbetreuer/
Berufs- innen Berufs- innen
betreuer/innen betreuer/innen

0 bis 10

11 bis 20

21 bis 30

31 bis 40

41 bis 50

51 bis 60

61 bis 70

70 oder mehr

Diese Angaben beruhen auf a) [ ] einer Schatzung b) [ ] erhobenen/dokumentierten Zahlen.
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31. Stellt Ihr Gericht bei der Bestellung eines/r Betreuers/in Zahl und Umfang der von ihm/ihr berufsmaBig
gefiihrten Betreuungen fest (§ 1897 Absatz 8 BGB)?

[0 immer [ haufig [1 manchmal [ selten [ nie

32, Sieht Ihr Gericht von der Bestellung eines/r Betreuers/in ab, wenn er/sie eine bestimmte Anzahl bereits
iibernommener Betreuungen hat?

Oja nein [] [] wird je nach Einzelfall entschieden
wenn ja: Wie hoch ist die Anzahl der bereits Ubernommenen Betreuungen? ..............

33. Gibt es Ihrer Einschitzung nach seit Einfithrung des 2. BtAndG Anderungen in der Kontakthaufigkeit
zwischen den berufsméaBigen Betreuer/innen und den Betreuten?

O ja ] nein

wenn ja: Haben die berufsmaRigen Betreuer/innen haufiger oder seltener personlichen und telefonischen Kontakt zu
Ihren Betreuten als in der Zeit vor Einfilhrung des 2. BtAndG? (Bitte ankreuzen)

persénlicher Kontakt telefonischer Kontakt
haufiger L] ]
seltener L] L]
genauso oft O] ]

34. Mit welchen Mitteln beaufsichtigt Ihr Gericht die berufsmaBigen Betreuer/innen?

regelmagiger Bericht Gber personliche Verhaltnisse [] jahrlich [] haufiger [] seltener
regelmagiger Bericht Gber Vermdgensverwaltung [] jahrlich [] haufiger [ ] seltener
zusatzlich: haufig manchmal selten nie
zusatzlicher Bericht auf Anforderung O O 0 0
Aufforderung Auskunft zu erteilen (§ 1839 BGB) O O m O
Gebote/Verbote O O m O

wenn der regelméaRige Bericht nicht jahrlich erfolgt, in welchen Abstanden wird der Bericht vorgelegt?

35. Uberpriift Ihr Gericht dabei folgende Fragen?

Jahr 2004 Jahr 2006

haufig manchmal selten nie haufig manchmal selten nie
Eignung der Betreuer/innen O O O O O O O O
Erledigung der Aufgaben [l O O O ] ]
davon:
Erforderlichkeit der Tatigkeiten ] ] O O O O O O
Haufigkeit des personlichen Kon-
ol O O O O O O O O
Handeln gemaR der Winsche der
Betreuten O O O O O O O O
Einhaltung der Besprechungspflicht
bei wichtigen Angelegenheiten [ [ O [ [ [ O O
Ergreifen vertrauensbildender und -
erhaltender MalBnahmen O O O O O O O O
sonstiges

] ] o O ] ] o O
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36. Halten Sie die Aufsichtsmittel fiir ausreichend?
ja []nein

wenn nein: Welche weiteren Mittel wéaren notwendig? (Machen Sie bitte Angaben in Stichworten.)

37. In welchem MaBe erfiillten die berufsméaBigen Betreuer/innen die libertragenen Aufgaben in der Regel?

Jahr 2004 Jahr 2006
voll erfullt Ca. oo % Ca. oo %
Uberwiegend erfullt CA: e % Ca. e %
Uberwiegend nicht erfullt Ca. i % Ca. e %
nicht erfullt Ca. oo, % Ca. oo %

38. Hatten Sie Beanstandungen iiber das Verhalten oder die Leistungen der berufsmdadBigen Betreuer/innen?

Jahr 2004 Jahr 2006

Anzahl Falle Beanstandungen

Diese Angaben beruhen auf a) [ ] einer Schatzung b) [ ] erhobenen/dokumentierten Zahlen.

39. Aus welchen Griinden hatten Sie Beanstandungen? (Bitte jeweils Anzahl eintragen; keine = bitte ,,0“ eintragen)

Jahr 2004 | Jahr 2006

unqualifiziert in rechtlichen Angelegenheiten

mangelnde Fachkenntnis

Unzuverlassigkeit

fehlerhafte Vergiutungsabrechnung

SO S g S T ittt ittt ittt ettt et et ettt etk sh etk r e e e an e

Diese Angaben beruhen auf a) [] einer Schatzung b) [] erhobenen/dokumentierten Zahlen.

40. In wie vielen Fillen haben Betreute Ihnen gegeniiber das Verhalten oder die Leistungen ihres/er
berufsmaBigen Betreuers/in beanstandet? (bitte jeweils Anzahl eintragen; keine = bitte ,,0“ eintragen)

Jahr 2004 Jahr 2006

Anzahl Falle Beanstandungen

Diese Angaben beruhen auf a) [ ] einer Schatzung b) [ ] erhobenen/dokumentierten Zahlen.
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41. Aus welchen Griinden haben Betreute Ihnen gegeniiber das Verhalten oder die Leistungen ihres/r be-
rufsmaBigen Betreuers/in beanstandet?

Jahr 2004 Jahr 2006
haufig manchmal selten nie haufig manchmal selten nie
Streit wg. Vermogensverwaltung O [l O O O ] ] ]
zZu wenig Zeit O O O O O O O O
zu wenig personlicher Kontakt O [l O O O ] ] ]
zu starke Bevormundung O ] ] [l O O [l O
sonstiges: O M 0 0 0 0 n O

42. In wie vielen Fallen sind die Beanstandungen der Betreuten vom Vormundschaftsgericht iiberpriift wor-
den, und wie haufig wurden sie als berechtigt gewiirdigt? (bitte jeweils Anzahl eintragen; keine = bitte ,,0

eintragen)
Jahr 2004 Jahr 2006
Uberpruft
davon:
als berechtigt gewurdigt
Diese Angaben beruhen auf a) [] einer Schatzung b) [] erhobenen/dokumentierten Zahlen.

Angaben zur Vergutung der Betreuer/innen

43. In welchen Abstianden machen die Betreuer/innen ihren Vergiitungsanspruch geltend? Bitte schdtzen Sie
jeweils den Anteil der Betreuer/innen.

Jahr 2004 Jahr 2006
vierteljahrlich % %
halbjahrlich % %
in langeren Abstanden % %
je nach Betreuung unterschiedlich % %

44. Haben Betreuer/innen Rechtsbehelfe gegen die Pauschalierung der Vergiitung eingelegt?

Oja 1 nein

wenn ja: Wie viele Rechtsbehelfe wurden eingelegt? ... Rechtsbehelfe
Diese Angaben beruhen auf a) [] einer Schatzung b) [] erhobenen/dokumentierten Zahlen.

45. Wie wurde iiber die eingelegten Rechtsbehelfe entschieden?

Anzahl
Rechtsbehelf abgelehnt
Rechtsbehelf stattgegeben
Diese Angaben beruhen auf a) [] einer Schatzung b) [] erhobenen/dokumentierten Zahlen.
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46. Hat sich aus Ihrer Sicht das Vergiitungssystem, das mit Einfithrung des 2. BtAndG in Kraft trat, bewahrt?
ja [Jnein

Bitte begriinden Sie Ihre Einschatzung in Stichworten!

47. Wurde Ihr Gericht durch die Einfithrung der Pauschalierung der Betreuer/innenvergiitung entlastet?

Oja [ nein

48. Wie viele Arbeitsstunden hat ein/e Rechtspfleger/in durchschnittlich fiir Vergiitungsabrechnungen im
Jahr 2004 und im Jahr 2006 aufgewendet? (ggf. geschatzt).

Jahr 2004 | Jahr 2006

Stunden pro Jahr

Diese Angaben beruhen auf a) [ ] einer Schatzung b) [ ] erhobenen/dokumentierten Zahlen.
49. Wirkt sich aus Ihrer Sicht das Vergiitungssystem, das mit Einfiihrung des 2. BtAndG in Kraft trat, auf das
Fiihren von Betreuungen durch berufsmaBige Betreuer/innen aus?
[Jja [Jnein
wenn ja: Bitte beschreiben Sie die Auswirkungen in Stichworten!

| Allgemeine Angaben

50. Ist Ihr Gericht in einer kreisfreien Stadt oder in einer kreisangehérigen Stadt / Gemeinde angesiedelt?

[0 in einer kreisfreien Stadt [ ] in einer kreisangehorigen Stadt / Gemeinde

51. Wie viele Einwohner/innen leben in dem Einzugsbereich des Gerichts?

etwa .o Einwohner/innen

52. In welchem Bundesland liegt das Gericht?

Vielen Dank fiir Ihre Unterstiitzung !
Fragebogen bitte zurticksenden an:

ISG e.V., Postfach 26 02 44, 50515 Kdln
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Kurzdarstellung des Projekts

Evaluation des Zweiten
Betreuungsrechtsdnderungsgesetzes
(2. BtAndG)

Koln, im Juni 2007

Am 1. Juli 2005 ist das 2. Betreuungsrechtsanderungsgesetz (2. BtAndG) in Kraft getreten. Kern
des 2. BtAndG ist

die Starkung der Vorsorgevollmacht mit dem Ziel der Betreuungsvermeidung,

die Verbesserung und Sicherung der Qualitat im Betreuungswesen,

die Starkung des Selbstbestimmungsrechts der Betreuten,

die Entblrokratisierung des Verfahrens — v.a. durch eine Pauschalierung der Vergitung und
des Aufwendungsersatzes fur Berufsbetreuer/innen,

° die Starkung des Ehrenamtes.

Das Bundesministerium der Justiz (BMJ) hat das Institut fur Sozialforschung und Gesell-
schaftspolitik (ISG) mit der Durchfiihrung der ,Evaluation des Zweiten Betreuungsrechtsan-
derungsgesetzes" beauftragt. Ziel der Untersuchung ist es, die Auswirkungen des 2. BtAndG auf
die Betreuten (Qualitat), die Betreuer/innen — sowohl selbststandige Berufsbetreuer/innen als
auch Betreuungsvereine (Tatigkeit und wirtschaftliche Situation), die Betreuungsbehdrden (Aufga-
benspektrum und Arbeitsbelastung) sowie die Vormundschaftsgerichte (Arbeitsentlastung und
Verfahrensvereinfachung) und die Vorsorgevollmacht (Verbreitung und Akzeptanz) zu untersu-
chen.

Die Umsetzung der Untersuchung wird von einem Beraterkreis fachlich begleitet, dem neben ver-
schiedenen Landesjustizministerien, der Bund Deutscher Rechtspfleger, die kommunalen Spitzen-
verbande, die Verbande der Berufsbetreuer/innen sowie die Bundesarbeitsgemeinschaft der Freien
Wohlfahrtspflege, die Bundeskonferenz der Betreuungsvereine u.a. angehdren.

Um Aussagen hinsichtlich der Auswirkungen des 2. BtAndG treffen zu kénnen, sind entsprechende
Daten, wie sie sich mit der geanderten Rechtslage ab dem 1. Juli 2005 ergeben, zu erheben. Alle
schriftlichen Erhebungen werden bundesweit durchgefihrt, teilweise in Form der Wiederho-
lungsbefragung, d.h. selbststandige Berufsbetreuer/innen, Betreuungsvereine und Betreuungs-
behérden werden mehrfach befragt: zur Situation vor und nach Inkrafttreten des 2. BtAndG.
Damit kann einerseits der IST-Stand vor Inkrafttreten der gesetzlichen Anderungen dokumentiert
werden und andererseits kdnnen durch die erneute Befragung ein Jahr und zwei Jahre nach In-
krafttreten des 2. BtAndG Entwicklungen - ggf. auch Fehlentwicklungen - friihzeitig erkannt wer-
den.

Nachfolgend werden kurz die wesentlichen Untersuchungsschritte des Projekts ,Evaluation des
Zweiten Betreuungsrechtsanderungsgesetzes* skizziert, die die Grundlage fir die Auswertungen
und Analysen des ISG bilden.
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Représentative schriftliche Befragung bzw. Vollerhebung bei:

» selbststandigen Berufsbetreuer/innen (Befragung: 2005, 2006, 2007)
» Betreuungsvereinen (Vollerhebung: 2005, 2006, 2007)

» Betreuungsbehdrden (Vollerhebung: 2005, 2007)

» Vormundschaftsgerichten (Vollerhebung: 2007).

Dartiber hinaus wird in der zweiten Jahreshéalfte 2007 (nachdem das 2. BtAndG zwei Jahre in Kraft
ist) eine reprasentative Analyse von gerichtlichen Betreuungsakten durchgefuhrt — in ahnlicher
Form, wie sie das ISG bereits in der Vorgadngeruntersuchung , Qualitit, Aufgabenverteilung
und Verfahrensaufwand bei rechtlicher Betreuung“ vorgenommen hat. Durch die Gegen-
Uberstellung der Ergebnisse beider Aktenanalysen kdnnen relevante Informationen zur Situation
der Betreuten gewonnen werden, z.B. ob sich durch das 2. BtAndG Anderungen beim Personen-
kreis der berufsmaRig Betreuten ergeben haben oder ob signifikante Anderungen der Wohn- und
Lebenssituation der Betreuten festzustellen sind (Anteil stationarer Unterbringung).

» Aktenanalyse:
Analyse von rund 1.500 Betreuungsakten in 6 Bundeslandern (in einem Stadtstaat, in drei Bun-

deslandern in West- und in zwei Bundeslandern in Ostdeutschland).

Dartber hinaus werden im Jahr 2007 in diesen 6 Bundeslandern 30 vertiefende Leitfadenge-
sprache zu den Auswirkungen des 2. BtAndG gefuhrt, und zwar mit

e Vormundschaftsgerichten, Betreuungsbehérden, Betreuungsvereinen, selbststidndigen Be-
treuer/innen und Betreuten.

Ein erster qualifizierter Zwischenbericht wird im Herbst 2007 vorgelegt, der Endbericht Uber die
Evaluation Anfang 2009, wenn auch die Daten der GU 2 (Zusammenstellung der Geschaftstiber-
sichten der Amtsgerichte) flr das Jahr 2007 mit einbezogen werden kdnnen.

Fiir Anmerkungen, Anregungen oder Fragen wenden Sie sich im ISG bitte an:
Regine Koller  0221-235473 koeller@isg-institut.de
Dr. Dietrich Engels

ISG e.V., Barbarossaplatz 2, 50674 Koln, ¢ 0221 — 235473, E-Mail: koeller@isg-institut.de Seite 12




INSTITUT FUR |s€

SOZIALFORSCHUNG
UND GESELLSCHAFTSPOLITIK

MERKBLATT zur Aktenanalyse Betreuungsrecht

Evaluation des Zweiten Betreuungsrechtsanderungsgesetzes
(2. BtAndG)

Hinweise zum Ausfiillen der Aktenanalysebogen

Die Auswahl der zu analysierenden Akten soll grundsatzlich nach dem Zufallsprinzip erfolgen (,ziehen Sie
jede 5. Akte aus dem Bestand, bis Sie so viele Akten gezogen haben wie vereinbart.“) mit einigen kleinen
Einschrankungen:

A alle Akten sollten Betreuungen sein, die berufsmaBig gefiihrt werden (dies beinhaltet auch die Akten,
die zuvor ehrenamtlich gefiihrt worden sind)

A 3/4 der Akten sollten Betreuungen sein, die vor dem Jahr 2005 eingerichtet worden sind (damit ent-
fallt die Beantwortung der Fragen 30, 31 und 36)

A 1/4 der Akten sollten nach dem 30. Juni 2005 (nach Einfilhrung des 2. BtAndG) eingerichtet worden
sein

Datenschutz: Anonymisierung personenbezogener Daten

A Fall-Nr.: Aus datenschutzrechtlichen Griinden diirfen in den Aktenanalysebdgen auf keinen Fall An-
gaben zu Namen und Adressen der Betreuten vermerkt werden. Ebenso sind Angaben zum genauen
Geburtsdatum (Geburtsjahr geniigt) und zum Aktenzeichen nicht zuldssig. Bitte vergeben Sie fiir die
Aktenanalyse eigene Fall-Nummern, die Sie intern mit dem Aktenzeichen verbinden. Damit ist fir den
Fall von Riickfragen durch das ISG gewahrleistet, dass Sie die Fall-Nummern zuordnen kénnen, je-
doch die vollstandige Anonymitét gewahrt bleibt.

A Familienstand: In der Regel ist hier nur eine Angabe erforderlich — Sie kénnen jedoch auch bei ei-
ner verwitweten Person, die in ehedhnlicher Gemeinschaft lebt, mehrere Nennungen ankreuzen.
MFN = Mehrfachnennungen maglich
N : Diese Linie ist daflir vorgesehen, dass Sie ,sonstige Angaben* eintra-
gen konnen.

Bei Riickfragen wenden Sie sich im ISG KéIn bitte an:
Dr. Regine Koller, Tel. 0221-235473, Fax 0221-215267, e-mail koeller@isg-institut.de
Dr. Dietrich Engels, Tel. 0221-235473, Fax 0221-215267

Otto-Blume-Institut fiir Sozialforschung und Gesellschaftspolitik e. V. . Postfach 26 02 44 . D-50515 KdIn
Barbarossaplatz 2 . D-50674 Kéln . Telefon: 0221 / 23 54 73 . Telefax: 0221 / 21 52 67 . e-mail: info@isg-institut.de

Vorstand: Stadtsparkasse Koln
Dr. Wilhelm Breuer (Vors.) Konto-Nr. 776 20 32
Dr. Dietrich Engels BLZ 370 501 98

Dr. Werner Friedrich St.-Nr. 214 / 5862 / 0205



XXXX

Institut fiir Sozialforschung und Gesellschaftspolitik e.V. ® Barbarossaplatz 2 ® 50674 Koln

Tel. 0221-235473 @ Fax 0221-215267
Ansprechpartner im ISG: Dr. Regine Koller (koeller@isg—institut.de), Dr. Dietrich Engels

Land:

[ Bayern [ Berlin [J Niedersachsen

Fall-Nr. :

Wann wurde die betreute Person geboren?

Geburtsjahr

Geschlecht der betreuten Person
[0 maénnlich [J weiblich

Familienstand (MFN = Mehrfachnennungen mdglich)
ledig

verheiratet/Lebenspartnerschaft begriindet
geschieden/Lebenspartnerschaft aufgehoben

in ehedhnl. Gemeinschaft

getrennt lebend

verwitwet

ooooono

Finanzielle Situation der betreuten Person? (zum
heutigen Zeitpunkt)

[0 vermbgend 0 mittellos

In welchem Jahr wurde erstmals ein Betreuer
bestellt?

Betreuerbestellung im Jahr ...
Grund fiir die Betreuerbestellung (MFN)

[0 kérperliche Behinderung

[0 Demenz

[0 Sucht

[0 sonstige psychische Krankheit

[ geistige Behinderung

[ Mischbild von Krankheit und Behinderung

Handelt es sich um die Bestellung eines Betreuers
zur Kontrolle des Vorsorgebevollmachtigten?

O ja [0 nein

wenn ja: Wurde im spateren Verlauf ein Betreuer be-
stellt?

O ja [0 nein

Anregung der Betreuung durch: (MFN)
[0 Betroffenen selbst
[0 Angehérige
[0 soziales Umfeld
[0 Arzt/ Arztin
[0 Pflegedienst
[ Krankenhaus
[0 Heim

[0 Gesundheitsamt

[0 MDK (Medizinischen Dienst)
[ soziale Dienste

[0 Sozialleistungstrager

[0 Nordrhein-Westfalen

10.

[0 Sachsen

Einstellung des Betroffenen zur Betreuerbestel-
lung?

[ hat zugestimmt
[ sie hingenommen
[J nicht bekannt

[ sich dagegen gewehrt
[ selbst angeregt

Welche Lebenssituation veranlasste zur Anregung
der Betreuung? (MFN)

Heimeintritt

Pflegebediirftigkeit

Entlassung nach Krankenhausaufenthalt
Erkrankung (allgemein)

Suchterkrankung

Unfall

Verschuldung

rechtliche Auseinandersetzungen

Eintritt der Volljahrigkeit (bei geistig Behinderten)

OO0O0O0O0O0ooonO

F Wenn keine Kontrollbetreuung, bitte weiter mit Frage 12!

11.

12,

13.

14.

Welche Situation veranlasste zur Einrichtung der
Kontrollbetreuung? (Bitte in Stichworten angeben)

Befand sich der Betreute bei Beginn der Betreuung
in stationdrer, teilstationdrer oder ambulanter Be-
handlung? (MFN)

stationar: [ ja [ nein [ nicht bekannt
teilstationdr: [ ja [ nein [ nicht bekannt
ambulant: [ ja [ nein [ nicht bekannt

Wurde beim Zentralen Vorsorgeregister hinsicht-
lich des Bestehens einer Vorsorgevollmacht nach-
gefragt?

O ja O nein

wenn ja. Wie wurde die Anfrage beantwortet?
O  positiv [0 negativ

[0 nicht bekannt

Wurde die Betreuung (nicht Kontrollbetreuung) trotz
Vorliegens einer Vollmacht eingerichtet?

O ja O nein

wenn ja. Warum wurde dennoch eine Betreuung einge-
richtet?

weil die Vollmacht nicht akzeptiert wurde

weil die Vollmacht nicht rechtzeitig vorgelegt wurde
weil erst nach entsprechender Beratung eine Voll-
macht erteilt wurde

tatsachliche Verhinderung des Bevollméachtigten
rechtliche Verhinderung des Bevollméachtigten

Ooo0d oOoo
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15.

16.

17.

18.

19.

20.

Wurde die Betreuungsbehérde bei der Betreuerbe-
stellung beteiligt?

O ja O nein
wenn ja: Wobei? (MFN)
[ Feststellung des Sachverhalts

[J  Priifung der Méglichkeit anderer Hilfen
[ Betreuervorschlag

Wurde bei der Betreuerbestellung eine
Uberpriifung nach 5 bzw. 7 Jahren festgelegt oder
frither?

[J nach 5 Jahren (Frist galt bis 2. BtAndG)
[J nach 7 Jahren (Frist gilt seit 2. BtAndG)
[0 friher, nach ......... Jahren

Wurde die Betreuungsbehorde bei der Uber-
priifung der Betreuung einbezogen?

[J Uberpriifung steht noch aus

O ja [J nein, bitte weiter mit Frage 18
wenn ja: Wobei? (MFN)

[0 Aufhebung 0  Erweiterung

[J Einschrankung [d  Verlangerung

L0 e

Wo lebt (lebte) die betreute Person im Verlauf der
Betreuung? (in den ersten 3 Monaten der Betreuung
usw.)

Heim: nicht im Heim:
. — 3. Monat:

. — 6. Monat:
.— 12, Monat:
Jahr:

. Jahr:

Jahr:

. Jahr:

U~ W NN A
ogooooon
ogooooon

Angaben zum Betreuer:
Der Betreuer ist:
0 mannlich
und zwar ist es:
ein Rechtsanwalt

ein selbststéndiger Berufsbetreuer
ein Vereinsbetreuer

ein Betreuungsverein

ein Behordenbetreuer

eine Betreuungsbehorde

[J weiblich

oooood

Welchen Beruf und welche Qualifikation hat der
Betreuer?

[0 keine spezielle [0 nicht bekannt

21.

22,

23.

24.

25.

Ist die spezielle Qualifikation des Betreuers fiir die
konkrete Betreuungstatigkeit notwendig?

0 ja [ nein [ nicht bekannt
[J hat keine spezielle Qualifikation

Welchen Stundensatz kann der Betreuer jetzt ab-
rechnen?

[J 1. Stufe (27 Euro pro Stunde)

[0 2. Stufe (33,50 Euro pro Stunde)

[J 3. Stufe (44 Euro pro Stunde)

Welche Aufgabenkreise sind dem Betreuer zu Be-
ginn der Betreuung iibertragen worden?

[0 Vermégenssorge
Gesundheitssorge
Aufenthaltbestimmungsrecht
Einwilligungsvorbehalt wurde angeordnet

bei Kontrollbetreuung.
§ 1896 Abs. 3 BGB (bitte nahere Angaben in Stichworten)

O

O

O

I o0 5 o =S
F

O

Ist es bei diesen Aufgabenkreisen geblieben?
O ja O nein
wenn nein: Welche Aufgabenkreise hat er heute?

Was musste der Betreuer fiir den Betreuten re-
geln? (MFN)

Pflegeversicherung

Rentenversicherung

Krankenversicherung
Hilfe zum Lebensunterhalt oder Grundsicherung
(nach SGB XII)

Grundsicherung flr Arbeitsuchende (nach SGB II)
andere Sozialhilfeleistungen/ Hilfe in besonderen
Lebenslagen

Unterhalt

Wohngeld

ambulanten Pflegedienst organisieren
hausliche Versorgung sicherstellen

ambulante medizinische Behandlung veranlassen
stationdre medizinische Behandlung veranlassen

Platz im Heim/Einrichtung organisieren
Unterbringung nach § 1906 BGB

Wohnungsauflésung
Verkauf von Grundbesitz, sonstige Immobilienge-
schafte

Erbschaftsangelegenheiten
Vertretung vor Gericht

O 00 OO0O0O0Oodoooo Ood oodd

= bei Kontrollbetreuung (bitte in Stichworten angeben)
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26. Wie viele Stunden hat der Betreuer fiir die vorliegende Betreuung geltend gemacht und wann wurden diese abge-

27.

28.

29.

rechnet? Um welche Betrdge handelt es sich dabei?

. . Jahr 2004 1. HJ 2005 2. HJ 2005 Jahr 2006 1. HJ 2007

geleistete Betreuung in:
Anzahl der Stunden
davon abgerechnet in.

c 2004

3

©

=] 1. H]J 05

[J]

)

2 | 2.H105

3

£

] 2006

2

1. HJ 07

Betrag in Euro

Wourde ein zusatzlicher Betreuer bestellt?
[ ja, von vornherein [ ja, im Laufe der Betreuung
[J nein, bitte weiter mit Frage 28

wenn ja. Was fiir ein Betreuer wurde bestellt?
[ Verhinderungsbetreuer [0 Gegenbetreuer
[0 ehrenamtlicher Betreuer

Gab es im Verlauf der Betreuung einen Betreuer-
wechsel?

O ja [J nein, bitte weiter mit Frage 29

wenn ja: Warum?

Der Wechsel erfolgte:

[J  innerhalb der beruflichen Betreuung

[0 von ehrenamtlicher zu beruflicher Betreuung

[d vom Vorsorgebevollméchtigten zu beruflicher
Betreuung

Ist vorgesehen die Betreuung demndchst an einen
ehrenamtlichen Betreuer abzugeben?

O ja 1 nein, bitte weiter mit Frage 30
wenn ja. Welcher Grund liegt fiir einen Wechsel vor?

[0 der berufsmaBige Betreuer will die Betreuung
abgeben

der Betreute hat einen Wechsel angeregt

O

[0 das Gericht ist der Auffassung, dass die Betreuung
zukiinftig ehrenamtlich gefiihrt werden kann
O
O

ein ehrenamtlicher Betreuer/ Familienangehdriger
mochte die Betreuung (ibernehmen

SONSHIGES evvvvrnnniiise s e e e e e e e e e e s

F Wenn die Betreuung vor Juli 2005 eingerichtet wurde, bitte

30.

31.

32.

33.

weiter mit Frage 32!

Wurde im vorliegenden Fall ein Betreuungsplan
erstellt?

O ja
wenn ja. Wurde der Betreuungsplan auf Anordnung des
Gerichts erstellt?

[0 nein, bitte weiter mit Frage 31

[ ja, auf Anordnung [J nein, ohne Anordnung

Wurde die betreute Person an der Erstellung des Betreu-
ungsplans beteiligt?

O ja [ nein [

nicht bekannt

Wurden bei der Bestellung des Betreuers Zahl und
Umfang der von ihm berufsmaBig gefiihrten
Betreuungen festgestellt (§ 1897 Absatz 8 BGB)?
L ja
wenn ja.: Wie viele Betreuungen fiihrte der Betreuer zu
diesem Zeitpunkt?

[J nein, bitte weiter mit Frage 32

........................ Betreuungen

Hat das Gericht bei der Betreuungsbehérde iiber
den Betreuer eine Mitteilung nach § 10 VBVG an-
gefordert?

O ja [ nein

wenn ja: Wie viele Betreuungen fiihrte der Betreuer und
welchen Geldbetrag erhielt er? (bitte Jahr eintragen)

[ nicht aus der Akte zu ersehen

Kalenderjahr

Anzahl Betreuungen

Hohe des Geldbetrags

In welchem Zeitabstand erfolgen die regelmaBigen
Berichte des Betreuers?

regelmaBiger Bericht liber personliche Verhaltnisse:
[d  jahrlich [0 haufiger O

regelmaBiger Bericht liber Vermdgensverwaltung:
[0  jahrlich 0  haufiger O

seltener

seltener
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34. Gibt es zusitzliche Berichte bzw. Auskiinfte? F Wenn dlie Betreuung vor Juli 2005 eingerichtet wurde, bitte

ite it Fr 37!
1 ja [1 nein, bitte weiter mit Frage 35 —
36. Wurde im vorliegenden Fall ein drztliches Gut-
wenn ja.: Welche? achten des Medizinischen Dienstes der Kran-
?
[0 zusatzlicher Bericht auf Anforderung (Anzahl:......... ) kenkassen (MDK) angefordert (§ 68b FGG)?
[0 Auskunftserteilung auf Anforderung (Anzahl: ......... ) O g [ nein

wenn ja. Konnte das Gutachten des MDK verwertet
werden und konnte von einer weiteren Begutachtung
(Anzahl:......... ) abgesehen werden?

O ja O nein

[] zusatzlicher Bericht/Mitteilung ohne Anforderung

35. Sind anlasslich der vorliegenden Betreuung Gebo-
te oder Verbote des Gerichts gegeniiber dem Be-
treuer ergangen?

O ja 1 nein

wenn ja: Welche?

37. Wie haufig hat das Gericht Kontakt zum Betreuer? (beinhaltet alle Kontakte von Seiten des Gerichts - Richter und Rechts-
pfleger - bezogen auf diesen Betreuungsfall)

Jahr 2003 Jahr 2004 1. HJ 2005 2. HJ 2005 Jahr 2006 1. HJ 2007

Kontakte insgesamt

davon:

personliche Kontakte

telefonische Kontakte

schriftliche Kontakte

38. Wie haufig hat das Gericht Kontakt zum Betreuten? (beinhaltet alle Kontakte von Seiten des Gerichts - Richter und Rechts-
pfleger - bezogen auf diesen Betreuungsfall)

Jahr 2003 Jahr 2004 1. HJ 2005 2. HJ 2005 Jahr 2006 1. HJ 2007

Kontakte insgesamt

davon.

personliche Kontakte

telefonische Kontakte

schriftliche Kontakte

Weitere Anmerkungen:

Falls sich Riickfragen ergeben solften. Tragen Sie bitte hier Ihren Namen und Ihre Telefonnummer ein.

[ Herr [ Frau

NAME: v Telefon: .o GEriCht: covvvii i

Haben Sie Vielen Dank fiir Ihre Unterstiitzung!
Bitte senden Sie die Bogen méglichst bis zum 30.11.2007 zuriick an das ISG Kéln.

Evaluation des 2. BtAndG Aktenanalyse 2007 4
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